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1 Tiivistelma

Arviointivuosi alkoi edellisvuotta kapeammalla kaupunkiorganisaatiolla sosiaali- ja terveydenhuol-
lon seka pelastustoimen palveluiden siirryttya 1.1.2023 alkaen Kanta-Hameen hyvinvointialueelle.
Hyvinvointialueuudistuksen vaikutukset kaupungin talouteen ja toimintaan ovat merkittavia. Yhteis-
tyorakenteet kaupungin ja hyvinvointialueen valilla kaipaavat vield vahvistamista ja on tarkeaa, etta
niille varataan aikaa ja resursseja. Yhteistyossa onnistuminen on asukkaiden sujuvien palveluiden
nakokulmasta keskeista.

Hyvinvointialueuudistuksen kasvattaessa elinvoimapolitiikan merkitysta Hameenlinnan kaupunkiin
perustettiin arviointivuoden alusta lukien uusi elinvoimapolitiikkaan keskittyva vastuualue, elin-
voima- ja tyollisyyspalvelut, jonka toimintaa ohjaa kaupunginhallituksen elinvoimajaosto. Elinvoi-
matyota on ensimmadisen toimintavuoden aikana edistetty mm. maarittelemalld ne tekijat, joihin
elinvoimatyossa keskitytaan. Tyota on tehty yhteistyOossa alueen eri toimijoiden kanssa ja sen tulok-
sena syntyi jasennelty ndkemys elinvoiman kehittamisestd, Elinvoiman karjet, joka kaupunginhalli-
tuksen hyvaksymana ohjaa kaupungin elinvoimatyota.

Kaupunkistrategian paamaaristd on arviointivuoden aikana vahvimmin edistetty taloudellisesti ja
ekologisesti kestdavan kaupungin paamaaraa. Myos elinvoimaisen kasvun ja hyvinvoivien ihmisten
vhteisollisen kaupungin paamaarat ovat edenneet lautakunnille ja konsernipalveluille asetettujen
tavoitteiden avulla arvioiden hyvin.

Vuoden 2023 taloudelliset tavoitteet toteutuivat erinomaisesti. Tilikauden ylijadma oli 12 milj. eu-
roa, 17 milj. euron rahastoinnin jalkeen. Talouden myodnteiseen kehitykseen vaikutti erityisesti ve-
rokertyman vastaava kehitys. Toisaalta yleinen kustannusten nousu aiheutti kulutason nostopai-
neita, mutta koko kaupungin tasolla toimintakatteen nettomuutos alkuperdiseen budjettiin nahden
pysyi maltillisena. Vuosikate oli vahva ja kattoi seka poistot etta investoinnit mahdollistaen lainakan-
nan laskun. Talouden nakymat ovat kuitenkin tarkastuslautakunnan saaman kasityksen mukaan la-
hivuosina heikentymassa, joten tarkkuutta taloudenpitoon vaaditaan edelleen.

Lautakunnat, konsernipalvelut ja strategiset tytaryhtiot onnistuivat valtuuston asettamien tavoittei-
den saavuttamisessa kokonaisuutena arvioiden hyvin. Tarkastuslautakunnan arviointity6ta kuiten-
kin osin vaikeutti tavoitteiden toteutumista mittaamaan asetettujen mittareiden heikko laatu. Mi-
tatun onnistumisen luotettavuus on tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan suoraan verrannol-
linen sitd mittaamaan asetettujen tavoitteiden ja mittareiden laadukkuuteen, joten niiden toimi-
vuuden ja soveltuvuuden pohtimiseen on syyta panostaa.

Hameenlinnassa tehdaan paljon hyvaa, yhteisollistad ja eteenpdin vievaa tyota, joka ei nouse esiin
tarkastuslautakunnan arviointikertomuksessa. Lautakunta on arviointivuoden aikana saanut mah-
dollisuuden tutustua laajasti kaupunkikonsernin monipuoliseen tehtdavakenttaan ja paassyt aitiopai-
kalta kuulemaan paitsi toiminnan haasteista my0ds lukuisista onnistumisista. Lautakunta kiittaa [dm-
pimasti kokouksissaan vierailleita esittelijoita hyvasta yhteistyosta.
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2 Tarkastuslautakunnan tehtavat ja toiminta

Tarkastuslautakunnan tehtavat perustuvat kuntalakiin. Ne ovat osa ulkoisen valvonnan tehtava-
kenttda, johon kuuluu myds lakisdateinen tilintarkastus®. Ulkoisella valvonnalla tarkoitetaan toimi-
vasta johdosta ja muusta organisaatiosta riippumatonta valvontaa.

2.1 Tarkastuslautakunnan tehtavat

Tarkastuslautakunta valmistelee kaupunginvaltuuston paatettavaksi hallinnon ja talouden tarkas-
tusta koskevat asiat seka arvioi, ovatko valtuuston asettamat toiminnalliset ja taloudelliset tavoit-
teet kaupungissa ja kaupunkikonsernissa toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja
tarkoituksenmukaisella tavalla. Lisdksi tarkastuslautakunta huolehtii kaupungin ja sen tytaryhteiso-
jen tarkastuksen yhteensovittamisesta seka valvoo kuntalain 84 §:ssa saadetyn sidonnaisuuksien
ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista.

Lautakunta seuraa tilintarkastajan tarkastussuunnitelman toteutumista ja tekee tarvittaessa esityk-
sid ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen seka arvioinnin yhteensovittamisesta ja tilintarkastuksen kehit-
tamisesta.

Tarkastuslautakunta antaa vuosittain valtuustolle arviointikertomuksen, johon on koottu arvioinnin
tulokset. Arviointikertomus kasitellaan valtuustossa tilinpaatdksen yhteydessa.

2.2 Tarkastuslautakunnan kokoonpano

Tarkastuslautakuntaan kuuluu 11 jasenta, joista puheenjohtajan ja varapuheenjohtajien on oltava
valtuutettuja. Kaupunginvaltuusto on asettanut tarkastuslautakunnan valtuustokaudelle, joka paat-
tyy 31.5.2025. Tarkastuslautakunta on kokoontunut vuoden 2023 arviointiin 11 kertaa.

Jasen Lisnd Varajasen Lasna
Mika Einié puheenjohtaja 10  Eila Ilmén-Punkari

Elisa Hyvarinen 1. varapuheenjohtaja 9  Pentti Kallionpaa

Vesa Mékinen 2. varapuheenjohtaja 7 Marjut Lehtinen 3
Suvi Anttila 9 Maria Miki-Uuro-Tuiskunen

Pekka Honkala 10 Janne Oksanen

Emma Kolu 9 Mirva Harju 2
Kirsi Leva 10 Lasse Lehtohalme

Urvelo Miettinen 9  Juha Torvinen 1
Minna-Mari Ojamaki-Salminen 10 Jari Kulmala

Martin Stenberg 3.9.2023 saakka Pentti Viljakainen 3.9.2023 saakka 1
Pasi Tervasmaki 11 Teppo Hanninen

Pentti Viljakainen 4.9.2023 alkaen 9 Juhani Pitkdniemi 4.9.2023 alkaen

1 Kaupungin tilintarkastajana toimi vuonna 2023 BDO Oy, vastuullisena tilintarkastajana JHT, HT Minna Ainasvuori
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Tarkastuslautakunnan kokouksiin on mydnnetty lasndolo- ja puheoikeus kaupunginvaltuuston pu-
heenjohtaja Johannes Koskiselle seka vastuulliselle tilintarkastajalle Minna Ainasvuorelle (BDO Oy).

Tarkastuslautakunnan jasenista Vesa Makinen on ilmoittanut esteellisyydestaan eika han nadin ollen
ole osallistunut Hameenlinnan Liikuntahallit Oy:n vuotta 2023 koskevaan arviointiin. Esteellisyys-
saannoksilla pyritddn turvaamaan asioiden kasittelyn puolueettomuutta ja luottamusta paatoksen-
teon moitteettomuuteen.

Kuva 1 Tarkastuslautakunta 16.5.2024. Kuvassa alhaalta yl6spain Kirsi Leva, Pekka Honkala, Suvi Anttila, Pasi Tervas-
maki, Elisa Hyvarinen, Urvelo Miettinen ja Minna-Mari Ojamaki-Salminen.

Tarkastuslautakunta kiittda kaupungin ja kaupunkikonsernin henkilostoa seka
luottamushenkil6ita hyvasta yhteistyosta.
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2.3 Tarkastuslautakunnan toiminta

Tarkastuslautakunta on vahvistanut arviointisuunnitelman vuosille 2021-2024, jonka pohjalta on
laadittu arviointivuoden tyoohjelma.

Arviointikertomuksen valmistelun pohjana ovat olleet kaupunginhallituksen laatima Tilinpdatos
2023 seka Talousarvio 1.1.-31.12.2023, Hyvinvointiraportti 2023, Esteettémyysohjelman vuosira-
portti 2023, Henkilostoraportti 2023, Himeenlinnan kaupungin yhteisojen vuosikatsaus 2023, lau-
takunnan kokouksissa saatu informaatio ja selvitykset kaupungin johdolta, tilintarkastajalta, viran-
haltija-asiantuntijoilta, konserniyhtididen vastuunalaisilta toimihenkilGilta ja toimielinten poytakir-
joista.

Tarkastuslautakunta on kokoontunut vuoden 2023 arviointiin 11 kertaa. Kokouksissa kasiteltyja ai-
heita ovat olleet:
- Kaupunkirakennelautakunta: pysakdinti- ja aluevalvonta, rakennusvalvonta ja infra
- Sivistys- ja hyvinvointilautakunta: nuorisopalvelut, taidemuseo ja kaupunginmuseo
- Omistajaohjaus ja strategiset tytaryhteisot: Verkatehdas ja Hdmeenlinnan Vanhusten Asun-
tosaatio
- Muita aiheita: tilintarkastus, elinvoimatyd, strategia, henkilosto- ja hallintopalvelut, lauta-
kuntien tavoitteiden toteutuminen, kaupunginjohtajan katsaus arviointivuoden tavoitteiden
toteutumiseen, tilinpaatos 2023.

2.4 Arvioinnissa kdytetyt tunnisteet ja asteikot

Tarkastuslautakunnan arvioinnilla tarkoitetaan valtuuston asettamien toiminnallisten ja taloudellis-
ten tavoitteiden toteutumisen arviointia. Se on oleellinen osa kunnan johtamisjarjestelmaa seka toi-
minnan ja palvelujen kehittamisen valine.

Tarkastuslautakunta on maaritellyt arviointityénsa apuvalineeksi seuraavan, toteumaprosentin
avulla onnistumista kuvaavan, suuntaa antavan asteikon:

Taulukko 1: Arviointi asteikko

% < Arvio < %
0 < Heikko < 30
30 < Kohtalainen < 55
55 < Hyva < 80
80 < Erinomainen < 100

Asteikon mukainen toteumaprosentti on jaljempana laskettu huomioiden kokonaan saavutetut ta-
voitteet (100 %) ja osittain saavutetut tavoitteet (50 %) kokonaisuuteen nahden.
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Strategisten tytaryhtididen seka lautakuntien ja konsernipalveluiden tavoitteet ja mittarit esitetdan
taulukkomuodossa arviointikertomuksen luvuissa 4, 5 ja 7. Tarkastuslautakunnan arvio tavoitteen
toteutumisesta esitetdan sanallisesti, seka alla olevia tunnisteita kayttden:

Tavoite saavutettiin tdysin tai saavuttamatta jaaneiden tulosten osuus oli vahainen.
Tavoite toteutui osittain, vahintdaan puolet tavoitelluista tuloksista saavutettiin.
Tavoite ei toteutunut tai vain alle puolet tavoitelluista tuloksista saavutettiin.

XM= N

Tavoitteen toteutumista ei voida arvioida, koska mittaustulokset valmistuvat myéhem-
min, mittarille ei ole asetettu tavoitetasoa tai tavoite on epaselva.

= .

Kuva 2 Kesdinen Hdmeen linna vastarannalta kuvattuna.

7(82)



Arviointikertomus 2023

2.5 Tarkastuslautakunnan arviointityon vaikuttavuus

Tarkastuslautakunnan arviointityon vaikuttavuutta on mitattu seuraamalla arviointikertomuksessa
annettujen suositusten toteutumista. Kaupunginhallitus on antanut kaupunginvaltuustolle lausun-
non vuoden 2022 arviointikertomuksen perusteella tehdyista toimenpiteista, joihin on ryhdytty yh-
teensd 17 suosituksen perusteella. Kaupunginvaltuusto on kasitellyt annetut vastineet kokoukses-
saan 2.10.2023 § 86.

Tarkastuslautakunta arvioi, ettd myonteista kehitysta on tapahtunut ldhes kaikissa annetuissa suo-
situksissa. Seurannan mukaan arviointityon vaikuttavuus oli vuoden 2022 osalta 76 % eli hieman yli
tavoitteen (75 %).

Vastineiden analyysissa on kaytetty ylospdin osoittavaa nuolikuvaketta kuvaamaan asian edisty-
mistd. Alaspain osoittava nuolikuvake puolestaan kertoo siitd, etta arviointityon vaikuttavuutta ei
vastineen perusteella voitu todeta. Tarkastuslautakunta on perustellut negatiiviset (4) arviot seu-
raavassa kappaleessa. Positiivisia (13) arvioita ei ole perusteltu erikseen.

Taulukko 2 Arviointikertomuksessa 2022 annettujen suositusten toteutuminen.

NRO YKSIKKO SUOSITUKSEN AIHE |~
1. Talous Asukasmaaran kasvu X
2. Talous Talouden tasapainotus X
3. Konserni Mittareiden selkeyttaminen ja tyollisyystoimet X
4. Konserni Yhteistyo hyvinvointialueen kanssa X
5. Strategia Asukasmadaran kasvuun tahtaavat toimenpiteet X
6. Strategia Elinvoiman kehittdminen ja johtaminen X
7. Strategia Hiilinielujen kasvattaminen ja paastojen leikkaaminen X
8. Strategia Hyvinvointiraportti X
9. Strategia Esteettomyysohjelma X
10. Sihy Lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistdminen ja mittareiden toimivuus X
11. Sihy Osaavan henkiloston pito- ja vetovoiman lisddminen ja hankkeet X
12. Kaura Henkil6ston pitovoiman lisddminen ja mittareiden toimivuus X
13. Jate Mittareiden laatu X
14. Sote >Sihy  Hyvinvointialueen ja kaupungin véliset yhteistyorakenteet X
15. Sote >Sihy  Ennalta ehkaisevan tyon riittavyys ja vaikuttavuus X
16. Kopa Kaupungin tyonantajakuva ja kilpailukyky X
Mittarit ja lapsivaikutusten arviointimenettelyn toimivuus
17. Muut Sopimusvalvonta X
YHTEENSA 13 4
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Suositus 8: Hyvinvointiraportti

Hyvinvointiraportissa ei arvioida tehtyjen toimenpiteiden vaikuttavuutta hyvinvointisuunnitelmassa
asetettujen tavoitteiden suhteen tai esiteta selkeitd suosituksia paatoksenteon tueksi. Raporttiin
olisi suositeltavaa lisata yhteenveto valtuustokaudelle asetettujen tavoitteiden toteutumisen ti-
lasta, josta saa kokonaiskasityksen siitd, ollaanko menossa oikeaan suuntaan, minka tavoitteen
osalta on edetty ja minka tavoitteen osalta toimenpiteet eivat ole olleet vaikuttavia ja niita tulee
mahdollisesti lisata tai muuttaa. Lisaksi hyvinvointiraporttiin on suositeltavaa lisata selkeat toimen-
pide-ehdotukset paatdksenteon tueksi.

Saadun vastineen mukaan raportointi tulee tapahtumaan hyvinvointisuunnitelmaan kirjattujen kah-
deksan hyvinvoinnin osa-alueen avulla ja tarkastelemalla onko asukkaiden hyvinvoinnin ja tervey-
den edistamisessa onnistuttu.

Tarkastuslautakunnan ndkokulmasta asian edistymista voidaan arvioida vasta seu-
raavan hyvinvointiraportin valmistumisen jalkeen.

Suositus 10: Lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistaminen ja mittareiden toimivuus
Tarkastuslautakunta kiinnitti huomiota lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistdmisen toteutumatta
jaaneisiin ja osin toteutuneisiin mittareihin. Suosituksena oli eri toimijoiden vélisten raja-aitojen ma-
daltaminen ja verkostoitumismahdollisuudet, jotta lasten ja nuorten arjessa eri tahot toimivat yh-
teistydssa hyvinvoinnin, oppimisen ja terveyden edistamiseksi. Myos tavoitteen toteutumista mit-
taamaan asetetun mittarin tulee olla toimiva.

Saadun vastineen mukaan mittareihin ja tavoitetasoihin kiinnitetadan huomiota.

Tarkastuslautakunta ei saanut tarkempaa tietoa lasten ja nuorten hyvinvoinnin
edistamiseen liittyvista toimenpiteista.

Suositus 14: Hyvinvointialueen ja kaupungin valiset yhteistyorakenteet

Hyvinvointialueen ja kaupungin valille tulee luoda jarjestelmalliset menettelyt ja yhteistyérakenteet
palvelutason, kustannustason ja tiedonkulun varmistamiseksi. Tarkastuslautakunta suosittelee
myo6s ennalta ehkaisevan tydén mittareiden ja arvioinnin kehittamista siten, etta ennalta ehkaisevan
tyon vaikuttavuutta sosiaali- ja terveysmenoihin voitaisiin arvioida nykyista selkeammin ja syste-
maattisemmin.

Saadun vastineen mukaan hyvinvointialue edustaa koko Kanta-Hameen maakuntaa ja tavoitteena
on saada aikaan yhdenmukaiset toimintatavat ja yhdyspinnat kaikkien kuntien kanssa. Yhteisia mit-
tareita ja arviointeja kehitetdaan jo mm. hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen ryhmassa, mutta suu-
rin tyd yhteisten rakenteiden, arvioinnin ja seurannan osalta asettuu tuleville vuosille.
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Tarkastuslautakunnan mielestd asian edistamiseen liittyvia asioita voidaan arvi-
oida myéhemmin.

Suositus 15: Ennalta ehkdisevdn tyon riittavyys ja vaikuttavuus

Kaupunki voi osaltaan merkittavasti ennaltaehkaista palveluiden tarvetta ja lisata seka lapsiperhei-
den ettd ikdihmisten hyvinvointia. Annetun suosituksen mukaan ennalta ehkdisevan tyon riitta-
vyytta ja vaikuttavuutta tulee arvioida selvittamalla palveluntarpeen juurisyyt seka ikdihmisten etta
lapsiperheiden palveluihin hakeuduttaessa.

Saadun vastineen mukaan sosiaalipalvelujen palvelutarpeiden arviointi ja juurisyiden selvittaminen
on ensisijaisesti Kanta-Hameen hyvinvointialueen tehtavakenttaa, koska hyvinvoinnin ja terveyden
edistdminen on myds hyvinvointialueiden lakisdateinen tehtdva. Kaupungilla ei ole resursseja asian
kattavaan selvittamiseen. Kaupunki tukee osaltaan hyvinvointialueen tehtavaa laadukkaalla varhais-
kasvatuksella, perusopetuksella, nuorisotydlla, liikkunnalla ja kulttuurilla, ehkaisevalla paihdetydlla
seka koordinoimalla vapaaehtoistyota.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd ennaltaehkaisevaa tyota tehdaan monella ta-
holla ja asukkaiden hyvinvoinnin edistdminen on myos kunnan lakisdateinen teh-
tava. Vaikuttavuuden arviointiin liittyvia asioita voidaan arvioida vasta myohem-
min.

Kuva 3 Valoilmi6 2023, kukat kirkon edustalla.
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3 Taloudellisten tavoitteiden toteutuminen

Arviointivuoden tilikausi oli poikkeuksellisen hyva. Tilikauden tulos oli +29 milj. euroa. Merkittavin
tulokseen vaikuttanut tekija oli vuodelta 2022 tilitetyt verohannat, joiden arvo oli 17 milj. euroa.
Verohannillad tarkoitetaan vuonna 2022 kertyneita kunnallis- ja yhteisOverotuloja, jotka maksuun-
pantiin sote-uudistusta edeltavilld korkeammilla tuloveroprosenteilla ja yhteisoveron jako-osuuk-
silla. Himeenlinnassa paatettiin jo talousarviovaiheessa, etta kyseinen tilitys rahastoidaan vastai-
suuden varalle. Rahastoinnin jalkeen tilikausi oli 12 milj. euroa ylijaamainen.

Tilikauden yli-/ alijaama voi sisaltaa merkittavia kertaluonteisia eria. Niistd puhdistetun tuloksen ke-
hityksen seuraaminen antaa talousjohdon ndkemyksen mukaan paremman kuvan kaupungin tulok-
sentekokyvysta. Viime vuoden 12 milj. euroon verrattuna kertaerista puhdistetun tuloksen kehitys-
suunta on kaantynyt loivaan laskuun. Arviointivuoden tulos oli 10 milj. euroa.

Talouden kehitys 2016 - 2023
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Kuva 4 Talouden kehitys vuosina 2016 - 2023.

3.1 Verotulot ja valtionosuudet

Verotulot toteutuivat arviointivuonna budjetoitua paremmin, alkuperaisessa talousarviossa oli va-
rauduttu 9,6 milj. euroa heikompaan toteumaan ja muutettu talousarviokin ylittyi 1,4 milj. eurolla.
Verotuloja kertyi 187,1 milj. euroa. Sote-uudistuksen myota verotulot tippuivat -43,1 % edellisvuo-
desta (-141,9 milj. euroa). Tilanne oli Himeenlinnassa valtakunnallisesti verrattuna keskiarvoa pa-
rempi. Koko maassa vastaava muutos oli lahes -45,8 %. Tilinpdatdksessa raportoidun perusteella
Hameenlinnan positiiviseen kehitykseen vaikutti mm. palkkasumman ja tyéllisten maaran hyva ke-
hitys, varhaiskasvatusmaksujen alennuksen ja yksityisen hoidon tuen hoitolisan korotuksen kom-
pensointi kuntien yhteiséveron jako-osuuden korotuksella seka rakennusten jalleenhankinta-arvo-
jen korotuksen vaikutus kiinteistdjen verotusarvoihin. Himeenlinnan tuloveroprosentti oli arvioin-
tivuonna 8,36 % vastaten asukasluvultaan saman kokoluokan kaupunkien? tasoa. Yleinen

2 Lappeenranta, Seinéjoki, Rovaniemi ja Vaasa
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kiinteistoveroprosentti oli 1,35 %, joka on hiukan matalampi verrokkikaupunkien keskiarvoon (1,41
%) nahden.

Myos valtionosuudet toteutuivat seka alkuperaistd, ettd muutettua talousarviota hiukan paremmin,
ollen tilinpaatoshetkelld 14,6 milj. euroa. Sote-uudistuksen vaikutus kunnille maksettaviin valtion-
osuuksiin oli merkittdava, Hameenlinnassa se tarkoitti -104,7 milj. euron (-88 %) muutosta rahoitus-
osuuteen. Asukaskohtainen valtionosuus tippui edellisvuoden 1 754 eurosta 214 euroon. Vaestol-
tdan saman kokoluokan kaupungeista3 Himeenlinnan saama valtionosuus oli selviasti heikoin.

Peruspalvelujen valtionosuus maaraytyy laskennallisin perustein ja se koostuu kahdesta osasta, kus-
tannuserojen tasauksesta ja verotuloihin perustuvasta valtionosuuden tasauksesta. Kustannusero-
jen tasaus perustuu asukkaiden palvelutarpeeseen ja olosuhdetekijoihin, jotka kuvataan erilaisten
valtionosuuskriteereiden avulla. Verotuloihin perustuva tasaus joko lisda tai vahentda kunnan valti-
onosuutta riippuen siitd, onko kunnan laskennallinen verotulo keskimaéardistd suurempi vai pie-
nempi. Himeenlinnan laskennallinen verotulo on keskimaaraista pienempi, joten kaupunki saa ve-
rotuloihin perustuvaa tasausta, arviointivuonna tasauksen maara oli 7 milj. euroa. Kunnalle myon-
netyn valtionosuuden suuruuteen ei vaikuta se, miten kunta palvelutoimintansa jarjestaa ja miten
paljon rahaa se niihin kayttaa.

3.2 Toiminta- ja vuosikate

Kayttotalous toteutui kaupunkitasolla Idhes alkuperdisen budjetin mukaisesti. Toimintakate kertoo,
kuinka paljon toimintakuluista jaa toimintatuottojen jalkeen katettavaksi verotuloilla ja valtion-
osuuksilla. Toimintakatetasolla suurin euromaardinen poikkeama muutettuun talousarvioon nah-
den oli konsernipalveluissa. Se johtui padasiassa elinvoima- ja tyollisyyspalvelujen 1,8 milj. euroa
budjetoitua paremmasta toimintakatteen toteumasta.

Taulukko 3: Toimintakatteen toteumavertailu

1000 € TA 2023 TA-MUUTOS MTA TP 2023 POIKKEAMA  POIKKEAMA %
KONSERNIPALVELUT -32 299 -944 -33 243 -30 468 2775 -8 %
SIVISTYS- JA  HYVIN-

-123 760 -2 830 -126 590 -125 352 1238 -1%
VOINTILAUTAKUNTA
KAUPUNKIRAKENNE-

4 639 -1 667 2972 3483 511 17 %

LAUTAKUNTA
KOKO KAUPUNKI -151 421 -5441 -156 862 -152 337 4524 -3%

Sivistys- ja hyvinvointilautakunnan toimintakate kasitti 82 % kaupungin kokonaisuudesta. Kaupun-
kirakennelautakunnan toimintakate muodostui positiiviseksi muihin toimialoihin verraten korkeista
toimintatuotoista johtuen, kulutason ollessa noin 61 milj. euroa.

3 Lappeenranta, Seindjoki, Rovaniemi ja Vaasa
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37,3€;16%
B Sivistys- ja hyvinvointitoimiala

Kaupunkirakennetoimiala

® Konsernipalvelut

60,8€;26% 133,9€;58%

Kuva 5 Kaupungin bruttokulujen jakauma toimialoittain miljoonissa euroissa esitettyna.

Kaupungin kulurakenne muuttui merkittavasti sosiaali- ja terveyspalvelujen sekd pelastustoimen
siirryttya hyvinvointialueelle arviointivuoden alussa. Bruttokulujen jakauma on kuvattu ylla olevassa
piirakkakaaviossa talousjohdolta saadun tiedon perusteella. Sivistys- ja hyvinvointitoimialalla muo-
dostuu suurin osa kaupungin kuluista, noin 58 %.

Vuosikatetavoite ylittyi alkuperaiseen talousarvioon ndhden 13,5 milj. eurolla. Myds muutettu ta-
lousarvio ylittyi 10,9 milj. eurolla. Toteutunut vuosikate oli 54,6 milj. euroa. Vahva toteuma varmisti
tulorahoituksen riittavyyden investointeihin ja lainan lyhennyksiin. Vuosikatetta verrataan yleisesti
poistojen maardan ja ohjenuorana on, ettd jos se kattaa vuotuiset poistot, ei kaupungin tarvitse
velkaantua selvitdkseen korvausinvestoinneistaan. Vertailussa tulee ottaa huomioon myos vuotui-
nen investointitaso ja jos se on korkeampi kuin poistojen taso tulee vuosikatevertailu tehda inves-
tointitasoon ndhden. Hameenlinnassa vuosikate/ poistot % -tunnusluku oli arviointivuonna 231 %
jainvestoinnit toteutuivat budjetoitua hiukan matalampina, nettoinvestointien ollessa 33,3 milj. eu-
roa. Investointitaso oli noin 10 milj. euroa korkeampi kuin poistot ja arvonalentumiset yhteensa,
mutta vahva vuosikate riitti arviointivuonna hyvin siihenkin.

3.3 Lainakannan kehitys

Kaupungin lainakanta oli arviointivuoden alussa yhteensa 245,3 milj. euroa ja vuoden lopussa 240,6
milj. euroa, joten lainakanta vaheni -4,7 milj. euroa eli -1,9 %. Pitkaaikaisten lainojen osuus oli vuo-
den alussa 223,7 milj. euroa. Uutta lainaa nostettiin 20 milj. euroa ja vanhoja maksettiin pois 25,2
milj. euroa, joten pitkdaikaisten lainojen nettomuutos oli -5,2 milj. euroa ja pitkdaaikainen lainamaara
oli tilinpaatoshetkelld 218,5 milj. euroa. Lyhytaikaista lainaa oli vuoden alussa 21,6 milj. euroa ja
vuoden lopussa 22 milj. euroa, joten lyhytaikainen lainakanta lisdantyi 0,4 milj. euroa. Hameenlin-
nan lainakannan taso per asukas oli lahella Manner-Suomen kuntien keskitasoa, ja verrokkikaupun-
keihin? ndhden matala. Kaupungin lainakannan suojausaste oli tilinpaatoshetkelld 96 %. Korkea suo-
jausaste antaa turvaa korkojen nousua vastaan. Tilinpaatoksessa raportoidun mukaan suojausaste
pysyy suhteellisen korkeana 2020-luvun lopulle saakka.

4 Lahti, Lappeenranta, Seinijoki, Rovaniemi ja Vaasa
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Hameenlinnan kaupunginhallitus on asettanut talouden tasapainottamistavoitteeksi lisavelkaantu-
misen estamisen vuoden 2022 tasosta suunnittelukaudella 2023-2026. Vuoden 2023 osalta tavoite
toteutui.

3.4 Investoinnit ja sijoitukset

Arviointivuoden nettoinvestointeihin oli talousarviossa varattu 37 milj. euroa, ne toteutuivat arvioi-
tua matalampina ollen 33,3 milj. euroa. Investointimenoja kirjattiin 35,1 milj. euroa ja investointitu-
loja 1,8 milj. euroa. Euromaaraisesti merkittavimmat investoinnit tehtiin talonrakennuksessa. Suu-
rimpina yksittaisind kohteina olivat Himeenlinnan yhteiskoulun (HYK) uudisrakennus 7,7 milj. euroa
ja Myllymaen koulun peruskorijaus ja kivikoulun laajennus 6,1 milj. euroa. HYK alitti budjetin 1,3 milj.
eurolla ja Myllymden koululla se ylittyi 0,6 milj. eurolla. Perusparannushankkeisiin kaytettiin yh-
teensa 3,1 milj. euroa, joista merkittavin oli Kone- ja keskusvaraston (KoKeVa) IV peruskunnostuk-
seen ja kayttovesijohtoihin investoitu 1,1 milj. euroa. Limmitystapamuutoksiin investoitiin yhteensa
2,6 milj. euroa, joista 1,1 milj. euroa littalan koulun maalampo6n. Asumisen rahoitus- ja kehittamis-
keskus myonsi avustusta kuntien kiinteistojen kaasulammityksestda luopumiseen arviointivuonna
valmistuneiden Luolajan ja Kirkonkulman koulujen maalampdhankkeiden osalta yhteensa 0,5 milj.
euroa. Investoinnit toteutuivat kokonaisuudessaan talonrakennuksen osalta hiukan arvioitua 23,3
milj. euroa matalampina toteuman ollessa 21,8 milj. euroa (netto).

B ettt |

=
(-}
R23sE

Kuva 6 Ahvenistontien rakennusty6t saatiin arviointivuoden aikana paatokseen.

Kunnallistekniikka on talonrakennuksen ohella merkittava investointikohde. Siihen budjetoitiin 10,8
milj. euron menomaararaha, jota korotettiin vuoden kuluessa 0,9 milj. eurolla led-valojen vaihtoa
varten. Katuvalojen vaihtoprojekti on osa talouden tasapainottamistyota, jonka avulla pyritaan saa-
vuttamaan merkittavia saastoja energia- ja huoltokustannuksissa. Arviointivuonna suurin katuku-
vassa nakyva investointikohde oli Ahvenistontien parantamisen toinen vaihe, joka liittyi rakenteilla
olevan  Assi-sairaalan  aiheuttamiin  liikenneverkon  kehittamistarpeisiin. Merkittavia
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saneerauskohteita olivat Himeentien saneeraus, Aleksis Kiven kadun ja Rengontien kiertoliittyma
seka Vanhapappilantien uusi jalankulun ja polkupyordilyn vayla. Kokonaisuudessaan kunnallisteknii-
kan investoinnit jaivat budjetoidusta 0,7 milj. euroa, toteuman ollessa 10 milj. euroa (netto).

Vuonna 2023 sijoitustoiminnalle asetetut vuosituotto- ja budjettitavoitteet toteutuivat. Sijoitusten
vuosituotto oli 49,5 % ja euromaaraisesti sijoitusomaisuus kasvoi 11 milj. euroa paatyen 127,3 milj.
euroon. Padomamarkkinoiden tilanne parani huomattavasti edelliseen vuoteen verrattuna ja arvon-
alentumisen palautuksia kirjattiin tilinpaatékseen 4,4 milj. euroa. Rahoituksen nettotuotot toteutui-
vat 4,7 milj. euroa budjetoitua paremmin, toteuman ollessa 5,2 milj. euroa.

3.5 Talouden tasapainottaminen ja arvio toimenpiteista

Kaupungin taseeseen kirjattiin vuoden 2023 tilinpaatoksessa 17,2 milj. euroa ja konsernitaseeseen
24,5 milj. euroa kertynytta ylijaamaa. Arviointivuoden tulos oli neljattd vuotta perakkain positiivi-
nen. Talouden positiiviseen kehitykseen on suurelta osin vaikuttanut verokertyman vastaava kehi-
tys. My6s maltillisuus omaehtoisten kustannusten lisdyksissa on osaltaan vaikuttanut talouden hy-
vaan toteumaan. Tassa yhteydessa on kuitenkin syyta huomioida, ettd kaupungin talouden tulisi
kerryttad vuosittain noin 10 milj. euroa ylijadmaa investointitason ollessa nykyisen kaltainen, jotta
se ei pidemmalla tarkastelukaudella joutuisi rahoittamaan toimintaansa lainarahalla.

Talouden tasapainottaminen (1 000 €)
TP = tilinpdatods, TA = talousarvio, TS = taloussuunnitelma
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20000 S — —_— S —
10000 : — -
0 = —>
-10 000 s
-20 000
TP2019 TP2020 TP2021 TP2022 TP2023 TA2024 TS2025 TS2026 TS 2027
Vuosikate 6752 33126 33338 29021 54590 29827 25731 24527 21306
Poistot 18370 21931 22023 28828 23681 21251 21047 21619 22253
Nettoinvestoinnit 34638 29533 27733 27646 33285 41136 31706 25607 24099

Tilikauden yli-/alijadamd -11476 13904 3399 1587 12043 8772 4 880 3104 -751
Kumulat. yli-/alijadama -13 709 195 3594 5181 17224 2599% 30876 33980 33229
Lainakanta 271609 301796 317022 245290 240555 251900 257900 259000 261800

Kuva 7 Talouden tasapainoa kuvaavien lukujen kehitys Himeenlinnassa vuosina 2019-2023 seka suunnitelmavuosina
2024-2027.

Tilinpaatosluvuilla paivitetysta pidemman aikavalin taloussuunnitelmasta poimitut arviot piirtavat
kuvassa 4 esitettyyn kaavioon talouden tulevalle kehitykselle alaspdin suuntautuvan trendin. Ennus-
teen mukaan kuluvan vuoden tulos olisi vield Iahella tavoiteltua 10 milj. euroa ylijaamainen, mutta
suunnitelmavuosien edetessa ylijaamat tippuvat ja ovat suunnitelmakauden lopulla Idhes miljoona
euroa miinuksen puolella. Vuosikate ennuste pysyy arvioiden mukaan poistoja korkeampana, mutta
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nettoinvestoinnit ylittavat seka poisto- ettd vuosikatearviot koko suunnitelmakaudella, joten lisa-
velkaantumisen estaminen kaupunginhallituksen 27.6.2022 asettaman talouden tasapainottamista-
voitteen mukaisesti nayttdisi epdonnistuvan. Merkittdvimmat tekijat epdaonnistumisen taustalla
ovat sivistys- ja hyvinvointitoimialan palveluverkkoselvityksella haettujen saastdjen typistyminen
poliittisessa paatoksenteossa alle kymmenesosaan tavoitellusta seka valtionosuuksien ennakoitua
suuremmat leikkaukset tuleville vuosille, johtuen sote-uudistuksen yhteydessa 6,1 milj. euroa liikaa
maksettujen valtionosuuksien takaisinperinndsta. Myos Kanta-Hameen hyvinvointialueen tekemat
padtdkset omasta palveluverkostaan vaikuttavat merkittavasti kaupungin tulevaan talouskehityk-
seen.

Talouskehitysta on arvioitu kunnan nykyisilla veroprosenteilla sekd nykyiselld vaestdkehityksella,
mika vaikuttaa my0s valtionosuuksiin. Toiminnan ja investointien lisdksi verotulojen seka valtion-
osuuksien kehitys on tarkea osa kaupungin talouskehitysta.

3.6 Talouden tunnuslukujen kehitys

Tarkastuslautakunta seuraa kaupungin taloudellisen aseman kehitysta kuntalaissa maariteltyjen ar-
viointikriteerien, ns. kriisikuntakriteerien avulla. Vuoden 2023 vahvan tilinpaatoksen ja sita edelta-
neiden positiivisten tilinpaatosten perusteella voidaan todeta, ettd Himeenlinnan kaupunki ei arvi-
ointihetkelld ole erityisen vaikeassa taloudellisessa asemassa, eivatka kriisikuntakriteerit sen osalta
tayty.

3.6.1 Verrokkikaupungit

Seuraavaksi tarkastellaan tiettyjen talouden tunnuslukujen kehitysta viiden viimevuoden aikana Ha-
meenlinnassa ja muualla. Verrokkikaupunkeina ovat asukasluvultaan Hameenlinnaa lahelld olevat
Lappeenranta, Rovaniemi, Seinajoki ja Vaasa seka sijainniltaan lahelld oleva, mutta asukasluvultaan
huomattavasti suurempi Lahti. Lahteina on kaytetty kaupunginhallitusten maaliskuussa kasittelemia
tilinpaatoksia.

Lainakannan kehitys €/ asukas Konsernin lainakanta €/ asukas
8 000 11000
7 000 10000
6 000 9000 \
5000 —— 000
4000 7 000
B L LR R — ®essesanansnns .. 6000
2000 5000
2019 2020 2021 2022 2023 4000
Hameenlinna Lappeenranta Rovaniemi 2019 2020 2021 2022 2023
Vaasa ~ seeses Manner-Suomi s Seindjoki Hameenlinna Lappeenranta Rovaniemi
Lahti Vaasa e Seindjoki Lahti

Kuva 8 Lainakannan ja konsernin lainakannan kehitys asukasta kohden vuosina 2019-2023.
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Hameenlinnan lainakanta laski edellisvuodesta 4,7 milj. euroa ja oli tilinpaatoshetkelld 3 521 €/ asu-
kas. Se on ldhellda Manner-Suomen kuntien keskimaaraisen lainakannan tasoa (3 320 €/ asukas). Yll&
esitetysta kaaviosta nakyy, ettd Himeenlinnan tunnusluku on verrokkikaupunkeihin verrattuna ma-
tala, ainoastaan Lappeenrannan kuvaaja on Hdmeenlinnan kuvaajaa alempana. Lainakannan kehitys
on ollut Kuntaliiton mukaan laskeva koko kuntakentalla jo toista vuotta perakkain. Se nakyy erityi-
sesti konsernin lainakannan kehitysta esittavassa kaaviossa, jossa kaikki kuvaajat laskevat alaspain.
Jyrkinta lasku on ollut Himeenlinnassa ja Vaasassa, joissa konsernin asukaskohtainen lainamaara on
tippunut vuodessa yli 1 570 €/ asukas. Hameenlinnassa konsernin tunnusluku on 6 270 €/ asukas,
Vaasassa se on 8 971 €/ asukas. Konsernin lainakannan merkittavaan laskuun vaikutti sairaanhoito-
piirin lainakannan siirtyminen hyvinvointialueen taseelle.

Investointimenojen toteutuminen Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma
2023/ milj. € 5 vuodelta, milj. €
90 81,7 100
70 50
52,5
O —
50
35,1 33,3
26,8 302 <
30
-100 /\/
10
-150
-10 Menot 2018 2020 2021 2022 2023
Hameenlinna ™ Lappeenranta ™ Rovaniemi Hameenlinna Lappeenranta Rovaniemi
Vaasa W Seindjoki Lahti Vaasa w— Seindjoki Lahti

Kuva 9 Investointitason vertailu seka toiminnan ja rahavirran kertyma -tunnusluvun kehitys vuosina 2019-2023.

Hameenlinnan investointimenot olivat asukasluvultaan saman kokoluokan kaupunkien keskitasoa.
Verrokkikaupunkien tilinpaatosraportoinnin perusteella arviointivuoden investointimenot olivat
korkeimmat Lahdessa ja matalimmat Lappeenrannassa. Talonrakennukseen investoitiin eniten, luu-
kuunottamatta Vaasaa, jossa suurimmat investoinnit tehtiin satama-alueen kiinteisiin rakenteisiin
ja laitteisiin (11,2 milj. euroa). Vaasan 52,5 milj. euron investointimenoihin sisaltyi 21,1 milj. euroa
liikelaitosten (Vaasan Vesi ja Vaasan Talotoimi) investointeja, peruskaupungin investointimenot oli-
vat yhteensa 31,4 milj. euroa. Muissa verrokkikaupungeissa ei ole liikelaitoksia.

Toiminnan ja investointien rahavirran kertyman avulla voidaan seurata investointien omarahoituk-
sen toteutumista pidemmalla aikavalilla. Omarahoitusvaatimus tayttyy, jos kertyma viimeksi paat-
tyneena tilinpaatdsvuonna on positiivinen. Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma ei saisi
muodostua pysyvasti negatiiviseksi. Hdmeenlinnan, Rovaniemen ja Lahden tunnusluku parani vii-
mevuoden negatiivisesta arviointivuoden positiiviseen lukemaan. Vaasassa ja Seindjoella se oli edel-
leen negatiivinen.
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Verotulot €/ asukas Valtionosuudet €/ asukas
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Kuva 10 Verotulot ja valtionosuudet asukasta kohden vuosina 2019-2023.

Arviointivuonna kuntatalouden rahavirrat muuttuivat merkittavasti, kun sosiaali- ja terveydenhuol-
lon sekd pelastustoimen jarjestamisvastuu, niihin liittyvat nettokustannukset, vastaavat verotulot,
investointivastuu ja pieni osa lainakannasta siirtyivat hyvinvointialueille. Sote-uudistuksesta johtuen
Manner-Suomen kuntien tuloveroprosentteja laskettiin 12,64 prosenttiyksikolla. Yll& olevassa ku-
vassa on kuvattu verotulojen ja valtionosuuksien asukaskohtaista kehitysta, joissa tuo muutos nakyy
voimakkaana tulojen laskuna. Kdytdnnossa arviointivuoden tunnusluvut eivat ole vertailukelpoisia
edellisvuosiin nahden, koska kaavioissa ei ole huomioitu taustalla tapahtunutta palvelurakenteen

muutosta.
2023 verotulot £/ asukas 2023 valtionosuudet €/ asukas
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Kuva 11 Arviointivuoden verotulojen ja valtionosuuksien vertailu.

Verrokkikaupunkivertailussa Hameenlinna oli verotuloissa paras ja valtionosuuksissa heikoin. Ase-
telma on edellisvuoden kaltainen. Hameenlinnassa hyvan verotulokehityksen taustalla oli mm. tydl-
listen maaran ja palkkasumman positiivinen kehitys. Verotulokertymaan vaikuttaa suoraan myos
kunnan tuloveroprosentti, joka oli verrokkikaupungeissa 8,36 % lukuun ottamatta Lahden matalam-
paa 8,11 % ja Rovaniemen korkeampaa 8,86 %. Verrokkikaupunkien verotulot/ asukas tunnusluvun
keskiarvo oli 2 643 €/ asukas. Himeenlinnan tunnusluku oli keskiarvoa 96 euroa parempi, 2 739 €/
asukas.
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Valtionosuuksia saatiin verrokkikaupungeissa keskimaarin 467 €/ asukas. Himeenlinnassa maara oli
214 €/ asukas, eli alle puolet keskiarvosta. Lahdessa valtionosuuksia saatiin eniten, 753 €/ asukas.
Hameenlinnan verrattain matalaan valtionosuuden maaraan vaikuttaa lukio- ja ammattikoulutuk-
sen jarjestamistapa. Valtionosuudet niiden osalta maksetaan suoraan Koulutuskuntayhtyma Tavas-
tialle. Vaeston ikarakenne on toinen valtionosuuksiin vaikuttava seikka. Himeenlinnassa vaesto
ikaantyy ennusteiden mukaan maan keskiarvoa nopeammin. Talousjohdon arvion mukaan Hameen-
linnan valtionosuudet tulevat laskemaan noin miljoonan euron vuosivauhdilla lasten ja nuorten
maaran vahentyessa.

Vuosikate €/ asukas Kertynyt yli-/ alijadama €/ asukas
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Kuva 12 Vuosikatteen seka kertyneiden yli- tai alijaamien kehitys asukasta kohden vuosina 2019-2023.

Vuosikatetavoite toteutui Himeenlinnassa arviointivuonna erinomaisesti. Asukaskohtainen tunnus-
luku oli edellisvuotta ldhes tuplasti vahvempi, sijoittuen verrokkikaupunkien keskindisessa vertai-
lussa toiseksi. Himeenlinnassa tunnusluku oli 799 €/ asukas ja Lappeenrannassa 868 €/ asukas. Ver-
rokkikaupungeista suurin muutos oli Rovaniemelld, jossa vuosikate asukasta kohden kasvoi 278 %
vuoden 2022 tasosta, ollen 692 €/ asukas (2022: 183 €/ asukas). Seindjoella muutos oli painvastai-
nen tunnusluvun tippuessa 82 % edellisvuoden tasosta, ollen 113 €/ asukas. Toisaalta asukaskohtai-
selle vuosikatteelle ei voida asettaa kaikkia kuntia koskevaa tavoitearvoa, johtuen toimintojen or-
ganisoinnissa ja palvelutoiminnan laajuudessa esiintyvista kuntakohtaisista eroista.

Hameenlinnassa tilikauden tulos oli arviointivuonna 12 milj. euroa ylijaamainen. Kertyneita ylijaa-
mia oli tilinpaatoshetkella yhteensa 17,2 milj. euroa, joista riittaa 252 euroa asukasta kohden. Ver-
rokkikaupunkien tilanne on Hdmeenlinnaa parempi. Lahti ja Lappeenranta johtavat vertailua 2 116 €
ja 1893 € asukaskohtaisilla tunnusluvuilla. Himeenlinna on kirinyt Vaasan ja Seindjoen tuntumaan,
kuten kaaviosta on nahtavissa. Hameenlinnassa ylijaamia on arviointivuoden lisaksi rahastoitu jo
aikaisempina vuosina, jolloin eurot eivat ndy taseeseen kertyneissa ylijaamissa, mutta tuovat va-
kautta talouteen tiukan paikan tullen. Hdmeenlinna-rahastossa oli tilinpaatoshetkella 86,6 milj. eu-
roa, n. 1 268 €/ asukas.

19 (82)



Arviointikertomus 2023

Arviointi — Talous toteutui arviointivuonna odotettua paremmin johtuen mm. po-
sitiivisesta verotulokertymasta seka tyollisten maaran hyvasta kehityksesta. Jalki-
kateen vuodelta 2022 maksetut verohdannat mahdollistivat tuntuvan talletuksen
Hameenlinna-rahastoon, tulevaisuuden varalle.

Yleinen kustannusten nousu aiheutti kulutason nostopaineita, mutta koko kau-
pungin tasolla toimintakatteen nettomuutos alkuperaiseen budjettiin nahden py-
syi maltillisena. Vuosikate oli vahva ja kattoi sekd poistot ettd investoinnit mah-
dollistaen lainakannan laskun. Myds rahoituksen nettotuotot toteutuivat budje-
toitua paremmin.

Tulevaisuuteen on kuitenkin katsottava realistisesti. Kaupungin talouden ndkymia
heikentdvat ennustettu vaestokehitys, joka vaikuttaa sekd vero- ettd valtion-
osuustuloihin, lilkkaa maksettujen valtionosuuksien takaisinperinta tulevina vuo-
sina sekd Kanta-Hameen hyvinvointialueen tekemat palveluverkkopaatokset.

Verrokkikaupunkeihin ndhden Hameenlinna suoriutui verokehityksen, vuosikat-
teen ja lainakannan tason osalta hyvin, valtionosuuksien osalta heikommin. Inves-
tointimenot olivat asukasluvultaan saman kokoluokan kaupunkien keskitasoa.

Suositus - Tarkastuslautakunta suosittelee talouden seurannan ja tulevaisuus-
arvioinnin jatkamista tiiviina ja kiinteana osana paatoksentekoa verrokkikaupunki-
tietoa hyddyntdaen. Kaupungin on jatkossakin keskityttava maltillisuuteen oma-
ehtoisten kustannusten lisdayksissa seka tarkkuuteen, kestdavyyteen ja toisaalta
rohkeuteen uusissa investoinneissa ja palveluiden jarjestamistavoissa. Kaupungin
on tarkedaa myds tehda voitavansa vaestokehityksen parantamiseksi, jotta vero- ja
valtionosuustulojen kehitys tukisi taloudellista tasapainoa.
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4 Strategisille tytaryhtioille asetettujen tavoitteiden to-
teutuminen

Tarkastuslautakunnan arviointi ulottuu kuntalain 121.2 §:n perusteella kunnan oman toiminnan li-
saksi myos tytaryhtidille asetettujen tavoitteiden toteutumisen ja tytaryhtididen toiminnan tulok-
sellisuuden arviointiin.

Kaupungin keskeisimmille tytaryhtidille asetetaan vuosittain valtuustoon nahden sitovat tavoitteet,
jotka perustuvat kaupunkistrategiassa esitettyihin arvoihin, visioon ja kaupunkitason tavoitteisiin.
Valtuuston hyvdksymat tavoitteet ovat yhtididen kanssa tehtavien palvelusopimusten lahtékohtina.
Yhtiokohtaisten tavoitteiden lisaksi kaikille strategisille tytaryhticille asetettiin erityiseksi tavoit-
teeksi tyollisyystoimenpiteisiin osallistuminen seka toimenpiteet Hiilineutraali Himeenlinna -tavoit-
teen toteuttamiseksi.

Tarkastuslautakunta arvioi strategisten tytaryhtididen tavoitteiden toteutumista ottaen huomioon
tilinpaatoksessa raportoidut toiminnallisten tavoitteiden toteutumat seka vuosikatsauksessa rapor-
toidut tiedot taloudesta ja toiminnasta. Liiketoimintajohtaja esitteli omistajaohjauksen arvion toi-
minnallisten tavoitteiden osalta vieraillessaan tarkastuslautakunnassa maaliskuussa.

Kokonaisuutena arvioiden strategiset tytaryhtiot onnistuivat valtuuston asettamien vuositavoittei-
den saavuttamisessa hyvin. Kolme yhtiota seitsemastad onnistui tarkastuslautakunnan arviointias-
teikon perusteella jopa erinomaisesti, toteuman ollessa 83 % - 100 %. Tarkastuslautakunta toteaa,
ettd valtuuston asettamien tavoitteiden toteutumisen arviointi ei anna kokonaiskuvaa yhtion liike-
toiminnan onnistumisesta, vaan se kertoo, kuinka hyvin yhtido on edennyt omistajaohjauksella ta-
voiteltuun suuntaan. Yhteis6jen vuosikatsauksessa raportoidaan kattavasti omistajapoliittisten lin-
jausten, toiminnan ja talouden toteutumisesta yhteisékohtaisesti, mahdollistaen kokonaiskuvan

saamisen.

YHTIO TAVOITTEIDEN TOTEUMA % ARVIO
HAMEENLINNAN ASUNNOT OY 67 Hyva
HAMEENLINNAN LIIKUNTAHALLIT OY 63 Hyva
HAMEENLINNAN PYSAKOINTI OY 88 Erinomainen
HAMEENLINNAN SEUDUN VESI OY 57 Hyva
LINNAN KEHITYS OY 83 Erinomainen
LINNAN KIINTEISTOKEHITYS OY 100 Erinomainen
VERKATEHDAS OY 67 Hyva

Taulukko 4: Yhteenveto strategisten tytaryhtididen tavoitteiden toteutumisesta
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Taloudellisia tavoitteita asetettiin kaikille yhtioille. Nettotulokseen, liikevoiton tai liikevaihdon ke-
hittymiseen liittyvissa tavoitteissa onnistui nelja yhtiéta seitsemasta. Hameenlinnan Asunnot, HS
Vesi ja Verkatehdas raportoivat negatiivisesta nettotuloksesta. Verkatehtaan tappiollinen tulos joh-
tui mm. uudelleenkdynnistymisen ja yhdistymisen aloituskustannuksista. Kustannuksiin vaikutti
myos yleinen kustannusten nousu, jota ei pystytty siirtdmaan asiakashintoihin. Liikuntahallit ei on-
nistunut saastotavoitteessaan ulkopuolisten palvelujen ostoissa ja henkilostdkuluissa, johtuen kus-
tannustason noususta ja toisaalta siita, etta liikevaihdon kasvu lisdsi ostopalvelun tarvetta. Liikunta-
halleilla henkiléston maara on raportoidun mukaan vahentynyt, mutta palkat ovat nousseet.

Muita toteutumatta jadneitd toiminnallisia tavoitteita yhtioilla oli tarkastuslautakunnan arvion mu-
kaan kaksi. Himeenlinnan Asunnot raportoi korjausvelan kuntoastetavoitteen jadneen asetetusta
tavoitteesta ja HS Veden tydllisyystoimenpiteisiin osallistumisen tavoite jai yrityksista huolimatta
saavuttamatta. Tarkemmat tiedot yhtididen tavoitteiden toteutumisen arvioinnista on luettavissa
arviointikertomuksen liitteesta 7.1.

4.1 Arviointivuoden aiheet

Lautakunta kutsui arviointivuoden kuluessa kokouksiinsa Verkatehtaan sekd Himeenlinnan Vanhus-
ten Asuntosdation toimitusjohtajat. Seuraavissa kappaleissa on tiivistelmat tarkastuslautakunnalle
esitetyista asioista.

4.1.1 Verkatehdas

Verkatehdas Oy:n toimialana on luovan talouden kiinteistojen ja -tilojen omistus, hallinta, vuokraus,
rakennuttaminen, kunnossapito ja hoito seka tietoliikenne-, viestinta-, ohjelma-, ravintola- ja ylei-
sopalvelut seka edelld mainittujen toimialojen tutkimus-, kehittamis- ja konsultointitoiminta.

Yhtion tehtavana on yllapitaa ja kehittaa Verkatehtaan kiinteistoa palvelu-, kulttuuri- ja konferens-
sitoiminnan, luovan alan ja oppimisen keskuksena. Yhtion liiketoiminnan ydin on toimitilojen pitka-
aikainen vuokraus ja tapahtumatoiminnan palveleminen. Keskeisin vetovoimatekija kilpailluilla ta-
pahtumamarkkinoilla on palvelulupaus: "Meilla ei tapahtumasi epaonnistu”. Tytaryhtio teatterin
kanssa on vahva yhteisen tekemisen kulttuuri. Teatteri yllapitaa ei-kaupallisia kulttuurisisaltéja Ha-
meenlinnassa.

Lautakunnalle kerrottiin valtuuston asettamien tavoitteiden kokoushetken toteumatilanteesta. Ai-
noastaan tyollistamistoimenpiteisiin osallistumisen toimitusjohtaja totesi jadavan asiantuntijaorgani-
saatiossa vahdiseksi. Toisaalta Teatteri tarjoaa mahdollisuuksia harjoittelijoille, tyollistetyille, tyoko-
keilijoille ja muille oppijoille. Alla olevassa taulukossa on vedetty yhteen tilinpaatoksessa rapor-
toidun ja tarkastuslautakunnalle vilitetyn tiedon perusteella muodostettu arvio tavoitteiden toteu-
tumisesta.
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Taulukko 5: Verkatehdas Oy, tavoitteiden toteuma on hyva, 67 %.

konsernin toiminnassa ja taloudessa.

Saavutetut konkreettiset hyodyt (ml. €)

jentaminen seka hallinnollinen ja tukitoimin-
tojen yhteistyd. Kehitystyo on kuitenkin viela
kesken eika kokonaistaloustilanteen haasta-

vuuden takia kustannussaastoja viela ole ker-

tynyt.

Tavoite ja mittari Arvio toteutumisesta TALA
Verkatehdas -konserni toimii kannattavasti, oman tulo- | Tilinpaatoksessa raportoitu toteuma on ne- | Ei toteudu
rahoituksensa puitteissa; nettotulos > 0 € gatiivinen, -251 532 euroa. Konsernissa on

kdynnissa kehitysvaihe ja taloudelliset haas-

teet ovat raportoidun mukaan poikkeukselli-

sen suuria.
Vuoden 2022 alussa toteutetun konsernirakennemuu- | Saavutettuja hy6tyja ovat yhteinen suunnit- | Toteutuu
toksen hyodyt realisoituvat ja nakyvat Verkatehdas - telu ja sisallon diversiteetti, yleisépohjan laa- | osittain

L

Verkatehtaan B2B myynti osana kaupungin matkai-
luelinvoiman edistamista kaynnistyy suunnitelmien mu-
kaisesti ja tuloksekkaasti;
a. Toiminnan tuotot kattavat sen kustannukset,
mittarina toiminnan tulos (€)
b. Asiakasmaarat kehittyvat odotetusti, mittarina
yritysasiakkaiden lukumaara

Tilinpaatoksessa raportoitu toteuma:

a. Toiminnan tulos: 427 000 €
b. Yritysasiakkaiden lukumaara: 53 tar-
jouspyyntod, 5 873 yritysmatkailijaa.

Toteutuu

Matkailun B2B myynnin kaynnistymisen myo6ta yhteis-
tyon tarkeys kaupungin ja konsernin muiden toimijoi-
den kanssa entisestdan kasvaa; Yhteiset toimintamallit
kaupungin elinvoimavastuualueen ja Linnan Kehityksen
kanssa on sovittu ja kdyttoon otettu.

Mittari: Toimintamallit sovittu ja kdytt66n otettu
(kylla/ei)

Hyva yhteistyo alueen yritysmatkailutoimijoi-
den kesken, 23 yhteistyoyritysta mukana pal-
velussa, Linnan Kehityksen roolin merkitys
on kasvanut koko ajan ja yhtion toimitusjoh-
taja on mukana Kokous & Kongressin johto-
ryhmaéssa.

Toimintamalleista kaupungin elinvoimavas-
tuualueen ja Linnan Kehityksen kanssa ei ti-
linpaatoksessa raportoitu.

Toteutuu
osittain

L

Verkatehdas -konserni jatkaa osaltaan Hiilineutraali Ha-
meenlinna 2035 -tavoitteiden toteutumisen edista-
mista.

Selostus tehdyista toimenpiteista.

Yhtio sai Ekokompassi-hankkeen sertifikaatin
01/2024, aurinkovoimala tuotti jo ensimmai-
sena kayttovuonna 5 % kulttuurikorttelin tar-
vitsemasta energiasta.

Toteutuu

Tyollisyystoimenpiteisiin osallistuminen.

Tehdyt tyollisyystoimenpiteet.

Teatterissa on tyollistettavia ja tydkokeili-
joita.

Toteutuu

Yhtio onnistui tavoitteiden toteutumisessa tarkastuslautakunnan arvion mukaan hyvin. Talous haas-
toi, mutta muissa valtuuston asettamissa tavoitteissa onnistuttiin ainakin osittain. Saastotavoit-
teena on toimitusjohtajan mukaan talouden tasapaino vuodelle 2024. Siihen pyritdan kohdenta-
malla saastotoimia kiinteisto- ja henkildstokustannuksiin, keskeyttamalla investoinnit lukuun otta-
matta pakollisia kehityshankkeita (Opistotalo) seka virtaviivaistamalla organisaation tehtévia ja va-
hentamalla konsernin sisdista paallekkaista tyota.

23 (82)



Arviointikertomus 2023

Kaupunkistrategia on avain kaikkeen tekemiseen, sitd seurataan ja siihen peilataan suunniteltuja
toimintoja. Yhtion omaa strategista suunnittelua tehdaan yhteistydssa omistajaochjauksen kanssa
kaupunkistrategia huomioiden, pyrkimyksena l6ytaa yhtion oma rooli kaupungin strategisten |ahto-
kohtien alta. Verkatehdas on ollut mukana laatimassa seka matkailun tiekarttaa ettd toimenpideoh-
jelmaa, jossa yhtena kadrkena on yritysmatkailu, jolla arvioidaan olevan vahva aluetaloudellinen vai-
kuttavuus.
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Kuva 13 Verkatehtaalla jarjestettiin lokakuussa 2023 Hyvin sanottu -keskustelufestivaali yhteistydssa YLE:n ja Era-
tauko-saation kanssa.

Toiminnan vaikuttavuutta pitkaaikaisessa vuokraustoiminnassa seurataan vuokrausastetta, vaihtu-
vuutta ja asiakastyytyvaisyytta mittaamalla. Myos lyhytaikaisessa vuokraustoiminnassa asiakastyy-
tyvaisyytta tiedustellaan jokaisen tapahtuman jalkeen. Lisaksi seurataan myyntimaaria, tarjous- ja
tilauskantaa seka asiakkaiden paluuta ja uusia tilauksia. Muita toiminnan vaikuttavuuden seuranta-
tapoja ovat toimitusjohtajan mukaan tyéilmapiirin ja oman tyon arvostuksen seuranta seka kehitys-
keskustelut. Alueellista seurantaa tehdaan kayttajatutkimuksia, kavijamaaria ja eri kanavien kautta
saatua palautetta seuraamalla.

Ty6hyvinvointi on toimitusjohtajan mukaan olennaisen tarkea aihe laajan kriisivaiheen jalkeen. Pit-
kat ja raskaat lomautukset, suuret muutokset toimintakentalld, organisaatiomuutokset seka kon-
serniuudistus ovat tekijoitd, jotka vaikuttavat tyéhyvinvointiin. Verkatehtaalla on kdyty koko henki-
|6stoa koskevat muutosneuvottelut, joissa olivat mukana kaikki tydntekijat. Tydnkuvia on
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tdsmennetty ja uusista toimintatavoista sovittu kehityskeskusteluissa. Tyohyvinvoinnin kehitysta
seurataan jatkuvasti, sisdinen tyohyvinvointi- ja henkilostokysely tehdaan kaksi kertaa vuodessa.

Tulevaisuudessa toimitusjohtaja ndakee seka positiivista kehittamistd, etta haasteita. Han jakaa krii-
sien myota syntyneet haasteet taloudellisiin ja henkisiin haasteisiin. Taloudelliset haasteet johtuvat
kdaynnistymisvaikeuksista toimintakentan muututtua seka uudelleenkdynnistyksen kustannuksista.
Henkiset haasteet johtuvat epdvarmuuden tunteesta, jonka taustalla on myds huoli kriisien jatku-
vista vaikutuksista. Haasteisiin vastataan palauttamalla usko tulevaisuuteen ottamalla yhtion vah-
vuudet kayttoon.

Opistotalon kehittdminen on askel eteenpain. Investointia tulee toimitusjohtajan mielesta arvioida
suhteessa Paviljonki-hankkeeseen, johon verrattuna se on merkittava saasto (2 milj. euroa vs. 15
milj. euroa). Konsernimuodon tuoma monimuotoisuus antaa rohkeutta ajatella uusilla tavoilla. Se
nahdaan Verkatehtaan johdossa uutena alkuna, joka parhaimmillaan lisdd Hameenlinnan, Verkateh-
taan ja teatterin nakyvyytta.

Yhteistyd omistajaohjauksen kanssa saa toimitusjohtajalta kiitosta. Se perustuu avoimeen keskus-
teluun, yhteiseen ideointiin sekd jatkuvaan, molemminpuoliseen tiedottamiseen. Yhtiolla ja omista-
jaohjauksella on yhteiset kehityshalut. Yhdessa tekemisen kulttuuri koetaan luontevaksi.

Arviointi — Verkatehtaan maine houkuttelevana ja toimivana tapahtumapaikkana
keskella Himeenlinnaa on vetovoimatekijg, jota kannattaa vaalia. Kokous ja kong-
ressipalvelun yhden luukun periaate on hyva idea, jota on viety arviointivuoden
aikana hienosti eteenpain.

Tarkastuslautakunta onnittelee Verkatehdasta kunniamaininnasta tapahtuma-
alan Evento Awards -kilpailussa, jossa se oli tapahtumapaikkakategorian finalis-
tina ensimmaista kertaa.

Suositus - Tapahtuma-, kongressi- ja kulttuurialan tapahtumista on kova kilpailu.
Tarkastuslautakunta kannustaa Verkatehtaan johtoa yhdessa omistajaohjauksen
kanssa etsimaan keinoja Verkatehtaan hyvan maineen ja aseman edelleen vahvis-
tamiseksi, tunnettuuden lisddamiseksi ja taloudellisen onnistumisen edistamiseksi.

Kilpailussa tarvitaan myds rohkeaa otetta, mika voi olla esimerkiksi kaupunkien
valista yhteisty6ta tai monimuotoisia kulttuuritapahtumia. Verkatehtaan on tar-
keda olla myds hameenlinnalaisille tuttu ja mukava paikka vapaa-ajan viettoon.
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4.1.2 Hameenlinnan Vanhusten Asuntosaatio

Hameenlinnan Vanhusten Asuntosdatio on Himeenlinnan kaupunkikonserniin kuuluva yleishyédyl-
linen saatio, joka on perustettu vuonna 1979. Saation tarkoituksena on parantaa ensisijaisesti vaha-
varaisten vanhusten asuinoloja ja asunnonsaantimahdollisuuksia. Tarkoitustaan saatio toteuttaa
vuokraamalla rakennuttamiaan tai sen hallintaan ja omistukseen luovutettuja tai muuten hankkimi-
aan asuntoja mahdollisimman halpaa vuokraa vastaan vahintdaan 60 vuotta tayttaneille hameenlin-
nalaisille.

Toiminnan vakauden ytimessa on toimitusjohtajan mielestad asukkaiden riittavyys (kayttoasteet), ta-
loudellinen onnistuminen seka kiinteistdjen arvon ylldpitaminen. Nykyhetken ja tulevaisuuden ris-

keja ja haasteita ovat: padomakulujen nousu, korjausvelan maaran kurissa pitdminen, asuntojen
kayttoasteiden riittdva taso, hyvinvointialueen mahdollisesti aikanaan tekemat muutokset seka saa-
tion operatiivisessa hallinnossa toimivien henkildiden vahdinen maara (1 kpl).

Kuva 14 Hyvinvointikeskus Sauvola on yksi kohteista, joissa hyvinvointialue tekee asukasvalinnat ja tuottaa palvelut.

Talouden tasapainossa pitaminen on toimitusjohtajan mukaan tarkein kriteeri pitkajanteiselle, ter-
veelld pohjalla olevalle toiminnalle, joten vuoden kuluessa tehtavien paatosten on tuettava tasapai-
noista taloudenpitoa. Saation talous on saadun tiedon mukaan hyvalla tasolla. Kustannusten nope-
asta noususta huolimatta arviointivuoden aikana saatiin tehtya sellaisia toimia, etta alijaamaa ei
ennusteesta huolimatta syntynyt, vaan tilikauden tulos oli positiivinen. Saati6 on kerryttanyt viimei-
sen 5-7 vuoden aikana puskurirahastoa, joka auttaa Iahimpien 5-6 vuoden aikana alkavassa proses-
sissa erilaisten talosaneerausprojektien suhteen.

Korjausvelasta ei ole tiedossa tarkkaa euromadarad, mutta jokaisen kohteen korjaustarpeet on kir-
jattu, samoin korjaushistoria. Toimitusjohtaja pitda tarkedmpana sitd, ettd yhtiolla on kaytossaan
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realistinen kiinteistokohtainen korjaussuunnitelma vuosiksi eteenpain kuin sita, etta tiedetdan yh-
teenlasketun korjausvelan kokonaismaara tiettyna ajankohtana. Yhteisolla on oltava tiedossaan kei-
not, miten korjausvelan kanssa tullaan toimeen. Saadun tiedon mukaan saation hallitus linjasi, etta
ensi vuoden syksylla kiinteistostrategian paivityksen yhteydessa pitda olla auttava korjausvelka-ar-
vio jokaisen kiinteistdn osalta.

Toiminnan vaikuttavuuden seurantaan liittyen toimitusjohtaja totesi luottavansa tuloslaskelmaan ja
taloudellisen tilanteen seurantaan. Varsinaisia vaikuttavuuden mittareita ei hanen mukaansa saati-
Olla ole kaytossa. Asukastyytyvaisyyden jarjestelmallisemmasta seurannasta on toimitusjohtajan
mukaan keskusteltu ja sen lisdarvoa suhteessa kustannuksiin arvioitu, mutta toistaiseksi siihen ei
nahty perusteita sitoutua. Asukastyytyvaisyytta kuitenkin seurataan mm. yhteis6ohjaajilta ja talon-
miehilta saatavan palautteen avulla. Lautakunta totesi my0ds kdyttoasteen olevan hyva vaikuttavuu-
den mittari.

S4atio seuraa henkiloston tyoterveyskdyntien ja sairauspoissaolojen maaraa, etenkin lyhyiden, tois-
tuvien paivien poissaoloja. Jaksamisesta ja hyvinvoinnista keskustellaan kehityskeskustelujen ja
muiden tapaamisien yhteydessa saanndllisesti. Myos tyontekijdiden vaihtuvuutta seurataan. Saati-
0ssa vaihtuvuus on kiinteistohoitoalan yleinen vaihtuvuustaso huomioituna erittdin vahaista. Hen-
kiloston pitkat tyourat saation palveluksessa tukevat tyoyhteisossa tehtyja valintoja ja toimenpiteita
henkilostopolitiikassa, talla hetkelld tyourien keskipituus on 11,5 vuotta.

Arviointi — Hameenlinnan Vanhusten Asuntosaation tarkoituksena on parantaa
ensisijaisesti vahavaraisten vanhusten asuinoloja ja asunnonsaantimahdollisuuk-
sia. Saation vuokrahinta on Idhella markkinahintaa, koska talonmiesten tydpanos
sisaltyy vuokraan nostaen hintaa. Toisaalta saatiolla ei ole katetavoitetta niin kuin
suurilla kiinteistdyhtidilla ja sen vuoksi se pystyy tarjoamaan suhteellisen edullisia
vuokria. Tarkastuslautakunta kiinnitti huomiota saation tarkoituksen toteutumi-
seen. Saation mukaan toiminta on nyt tasapainoilua talouden, odotusten ja jatku-
vuuden turvaamisen valilla. Saatio toteuttaa kiinteistdjen korjausta ja kunnossa-
pitoa suunnitelmallisesti. Pitkdjanteisesta suunnittelusta huolimatta korjausvel-
kaa on vaarassa kertya.

Suositus — Saation kiinteistbomaisuutta ja taloutta hoidetaan suunnitelmallisesti
ja pitkdjanteisesti. Kustannusten kasvu vaikeuttaa saation tarkoituksessa onnistu-
mista ja tahan tulisi tulevaisuudessa |6ytaa uusia keinoja, jotta vanhuksille pysty-
tdan myos jatkossa tarjoamaan edullista asumista idkkaiden maaran lisaantyessa
Hameenlinnassa.
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5 Toimialoille asetettujen tavoitteiden toteutuminen

5.1 Strategian paamaarat

Kaupunkistrategian kivijalan muodostaa kaupunginvaltuuston hyvdaksyma vision, arvojen ja paamaa-
rien kokonaisuus, johon perustuen lautakunnat ja konsernipalvelut ovat laatineet valtuuston sitovat
tavoitteet pdamaarittain. Talla kokonaisuudella valtuusto ohjaa lautakuntien tavoitteiden asettelua
ja omistajapoliittisia linjauksia. Omistajapoliittisilla linjauksilla valtuusto ohjaa konserniyhtioita ja -
vhteis6ja. Strategisten tavoitteiden kokonaisuus muodostuu nain valtuuston asettamista tavoit-
teista.

Paamaarien etenemistd kuvaava tieto koostuu lautakuntien ja konsernipalveluiden tavoitteiden ja
mittareiden pohjalta. Tavoitteet linkitetddan paamaariin, jotta niiden etenemistad voidaan seurata.
Paamaaria on kolme: Elinvoimainen kasvun kaupunki, Taloudellisesti ja ekologisesti kestava kau-
punki ja Hyvinvoivien ihmisten yhteisollinen kaupunki.

Houkutteleva Hameenlinna

Kasvava. Menestyvd. Kestdvasti rakentuva. Tunnettu.

Elinvoimainen Taloudellisesti ja Hyvinvoivien ihmisten
kaswun ekologisesti kestdva yhteisdllinen
kaupunki kaupunki kaupunki
5 tavoitetta, 15 mittaria 13 tavoitetta, 25 mittaria 7 tavoitetta, 19 mittaria
Onnisturninen: Onnistuminen: Onnistuminen:
hyvé 64 % hyva 78 % hyvi 58 %
JATE
1 tavaite
mn 1 mittari
— »

9 tavoitetta, 20 mittaria 3 tavoitetta, 15 mittaria 3 tavoitetta, 5 mittaria 10 tavoitetta, 19 mittaria
Onnisturninen: Onnistuminen: Onnistuminen: Onnistuminen:
beyvd 55 % kohtalainen 43 % erinomainen 80 % erinomainen 84 %
' ht
mﬂﬁﬁm Yhteinen
lautakunta jatelautakunta
(KAURA) (JATE)

Valtuuston asettamat tavoitteet

Kuva 15 Tarkastuslautakunnan ndkemys valtuuston asettamien tavoitteiden toteutumisesta suhteessa strategisiin
paamaariin.
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Tilinpaatoksessa on kerrottu kaupunkistrategian vaikuttavuuden arvioinnista kattavasti. Vaikutta-
vuustietoa seurataan kaupunkiorganisaatiossa toiminnan eri tasoilla.

- Houkutteleva Hameenlinna vaikuttavuusmittarit antavat kaupunkitasoisen kokonaiskuvan
onnistumisesta ja vaikuttavuudesta, joita raportoidaan johtoryhmalle ja kaupunginhallituk-
selle kvartaaleittain.

- Strategiset paamaarat ovat vaikuttavuuden seurannan ytimessa. Kerattya mittareiden seu-
rantatietoa julkaistaan kaksi kertaa valtuustokaudessa, syksylla 2023 ja kevaalla 2025.

- Lautakunnat, kaupunginhallitus ja kaupunginvaltuusto seuraavat talousarvion sitovien ta-
voitteiden ja niihin liitettyjen mittareiden toteutumista kaksi kertaa vuodessa, puolivuosira-
portissa ja tilinpaatoksessa.

Tarkastuslautakunta on arvioinnissaan keskittynyt tilinpaatoksessa raportoitujen sitovien tavoittei-
den toteutumisen arviointiin ja on niiden avulla arvioinut my0ds strategisten paamaarien edisty-
mista.

Arviointi - Kaupunkistrategian paamaarien edistamisessa on toimialoilla ja kon-
sernipalveluissa onnistuttu tarkastuslautakunnan arviointiasteikon mukaan hyvin,
toteuman ollessa 58 % - 78 %. Taloudellisesti ja ekologisesti kestavan kaupungin
pdaamaaraa on mittareiden mukaan edistetty vahvasti. My0s elinvoimaisen kasvun
ja hyvinvoivien ihmisten yhteisollisen kaupungin paamaarat ovat edenneet lauta-
kunnille ja konsernipalveluille asetettujen tavoitteiden kautta hyvin.

Tarkastuslautakunta korostaa, etta arvio onnistumisesta perustuu mittareiden
kautta saatuun tietoon ja on vahvasti sidoksissa paamaaria edistaviksi maaritelty-
jen tavoitteiden ja niiden onnistumista mittaamaan asetettujen mittareiden laa-
tuun. Mittareista tulisi muodostua kokonaisuus, joka ei ole liian raskas tai toimin-
nasta irrallinen, eika tuota liikaa kustannuksia tai tyévoimatarvetta. Hyvat mittarit
tuottavat johtamiseen tyovalineita, henkil6ston sitoutumista ja tyotyytyvaisyytta.

Suositus - Tarkastuslautakunta kannustaa rohkeuteen ja kunnianhimoon tavoit-
teiden asetannassa, jotta tulosten seurannalla voidaan johtaa toimintaa tavoitel-
tuun suuntaan. Mitatun onnistumisen luotettavuus on suoraan verrannollinen sita
mittaamaan asetettujen tavoitteiden laadukkuuteen.
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5.2 Strategian jalkauttamisen toteutuminen

Tarkastuslautakunta kysyi strategian jalkauttamisen toteutumisesta arviointivuoden aikana kuule-
miltaan esittelijoilta. Vastausten laajuus ja analyyttisyys vaihteli esittelijéiden valilla. Vastaukset on
kokonaisuudessaan sisallytetty arviointivuoden aiheet -kappaleisiin, joissa kerrotaan tarkemmin yk-
sikdiden toiminnasta.

Kuva 16 Kaupunkiveneet ovat soutuveneita, jotka ovat kaikkien vapaasti kdytettavissa. Ne tuodaan rannoille taas
touko-kesdkuussa 2024.

Kaupunginmuseo nakee tiiviin yhteyden kaupunkistrategian ja oman toimintansa valilla. Tydssa on
lupa innostua ja olla rohkea, t6ita tehdaan yhdessa ja museolla tuetaan onnistumisia. Kaupungin-
museon tavoitteena on kaupunkilaisten kulttuurihyvinvoinnin ja elinvoiman lisadaminen monipuolis-
ten nayttelyiden, tapahtumien ja muiden palveluiden kautta seka matkailun edistaminen myds val-
takunnallisesti ja kansainvalisesti kiinnostavien nayttelyiden ja tapahtumien avulla, esim. Sibeliuk-
sen syntymakodin syysmatineat ja Helja Liukko Sundstromin nayttely. Kaupunginmuseon selkea na-
kemys strategiasta ja sen paamaarien toteuttamisesta museotoiminnan kautta on luettavissa koko-
naisuudessaan kappaleessa 5.5.2. Myo6s taidemuseo tavoittelee maaratietoisesti strategisia paa-
maaria luomalla positiivista ja kulttuurimyonteista kuvaa kaupungista seka lisaamalla kaupunkilais-
ten ja muiden asiakkaiden hyvinvointia laadukkaalla ja kiinnostavalla nayttelytoiminnalla. Lisaksi se
panostaa saavutettavuuteen ja yhdenvertaisuuteen mahdollistamalla taiteen liikuteltavuuden, tai-
delaukkujen, taidelanssien ja vauvapakettien avulla sekd mm. kokeilemalla taiteen esittamista
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kauppakeskuksessa. Taidemuseo on myos tehnyt rohkeita ja ainutlaatuisia osallisuuteen liittyvia
projekteja, kuten Z/N dialogi ja Taidevaltakunnan asiantuntijaraati.

Pysakointi- ja aluevalvonnan toiminta toteuttaa erityisesti strategista pdamaaraa Hyvinvoivien ih-
misten yhteisollisesta kaupungista. Keskusta-alueella valvonnalla pyritdan liikenteenohjauksen mu-
kaiseen pysakointiin, asuntoalueilla pyritdan ohjaamaan pysakointi sille osoitetuille alueille ja ylei-
sesti pyritdan infran kunnossa pysymiseen esim. maastopysakaointia hillitsemallad. Rakennusvalvon-
nassa toimintaa pyritddan ohjaamaan kaupungin arvoja vastaavaksi, tavoitteena asukaslahtoisem-
mat ja palveluhenkisemmat asiointikanavat seka yhteisollisyyden huomioiminen viestinndssa. Inf-
ran tulosalueella koetaan, etta strategiassa on levea karki, jonka vuoksi sen toimintaa ohjaava vai-
kutus on kdytannossa pieni ja tavoitteet ovat kdytanndn toiminnallisia tavoitteita.

Nuorisopalveluissa hyvinvointityota tehdaan yksilo- ja ryhmatoimintana mm. taiteen, liikunnan ja
luonnon parissa. Lapsiystavallisessa Hameenlinnassa kohtaamiset, vuorovaikutus, yhteisollisyys,
osallisuus, turvalliset tilat ja aikuiset ovat nuorisotyon ydinosaamista ja matalan kynnyksen palvelua.
Verkatehtaalla koetaan, etta kaupunkistrategia on avain kaikkeen tekemiseen, sitd seurataan ja sii-
hen peilataan suunniteltuja toimintoja. Elinvoima- ja tyollisyyspalveluissa todetaan, ettd elinvoiman
karkityd on kaytannossa jatkuvaa tyota strategian kirkastamiseksi seka strategisten hankkeiden
maarittelemiseksi.

Arviointi — Tarkastuslautakunta kiinnitti huomiota arviointivuoden kuluessa lauta-
kunnassa vierailleiden esittelijdiden vaihtelevaan kokemukseen kaupunkistrate-
gian toteuttamisesta. Suurin osa kertoi toiminnan olevan selkedsti strategiasta
johdettua. Toisaalta saatiin viestia, etta strategia koettiin tyontekijoiden nakokul-
masta jopa vieraaksi ja toisaalla siihen kaivattiin teravoittamista.

Suositus - Tarkastuslautakunta suosittelee kaupunkistrategian tutkimista, siita
keskustelua oman tyon nakdkulmasta ja sen omaksi ottamista, jotta se ei jaisiirral-
liseksi ylatason suunnitelmaksi. Vastuu strategian jalkauttamisen toimeenpanosta
on toimiala- ja tulosaluejohdolla, mutta sen omaksumiseen vaaditaan aktiivi-
suutta koko henkil6stolta.

5.3 Elinvoiman karjet

Elinvoimajaosto paatti lokakuussa 2023 kolmesta keskeisesta elinvoiman teemasta: elinkeinojen ke-
hittdminen, asuminen ja matkailu. Elinvoimaty6ta on siltd pohjalta jatkettu keskustellen alueen eri
toimijoiden kanssa tavoitteena loytaa jaettu ndkemys Hameenlinnan elinvoiman kehittamisesta.
Tyon tuloksena syntyi Elinvoiman karjet -esitys, joka kuvaa elinvoiman rakentamista Hameenlin-
nassa. Esitys on jasennelty neljaan osaan: elinvoiman kivijalat, elinvoiman karkiohjelmat, kaupunki-
kehitysalueet ja strategiset hankkeet.
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Kaupunginhallitus hyvaksyi 22.4.2024 elinvoimajaoston ehdotuksen elinvoiman karjiksi, ohjaamaan
kaupungin elinvoimaty6ta. Asia kasiteltiin valtuustossa 6.5.2024. Elinvoiman karjet -esityksessa on
tunnistettu ja maaritelty ne kivijalat, joille elinvoiman rakentaminen perustuu. Kivijalkoja on kolme:
Suomen houkuttelevin sijainti, Uudistuva kulttuurikaupunki ja Eurooppalainen opiskelukaupunki.
Kivijalat perustuvat seka tunnistettuihin kestaviin kilpailuetuihin ettd kaupungin mahdollisuuksiin
valjastaa niita. Kivijalat liittyvat seka pehmeisiin etta koviin elinvoimatekijoihin. Ne toimivat lapileik-
kaavina teemoina, kun kehitetaan elinkeinoja ja osaamista, asumista, matkailua ja keskustaa.

Elinvoiman kivijalat .. Su?mfﬂ Bell o Uudistiva Eurooppalainen
kertovat, miten SRS Ay kulttuurikaupunki opiskelukaupunki
erottaudumme muista ja yhteydet

Elinvoiman

ka rklohjelmat Keskustavisio Elinkeinot ja Asumiskaupunki
Ohjelmilla tavoitellaan ¢
elinvoiman kivijalkojen QsaalELE

mukaista erottautumista

Kaupunkikehitysalueet
Elinvoiman kannalta keskeiset alueet,

joissa karkiohjelmat konkretisoituvat ja — -
joihin kohdistetaan strategisia MORE Vetovoimaiset Ahveniston
elinvoimahankkeita yritysalue pientaloalueet sairaala

Strategiset hankkeet

joilla elinvoimaa edistetdan. Hankkeille maaritelldan:
e Vastuuhenkilo ® Resurssointi ® Investointisuunnitelma
® Viestintdsuunnitelma e Seuranta

Kuva 17 Elinvoiman karjet -esityksen tiivistelma visuaalisesti esitettyna.

Elinvoiman rakentaminen perustuu ylla mainitun kolmen kivijalan kehittamiseen neljan elinvoiman
karkiohjelman avulla. Elinvoiman karkiohjelmilla luodaan kehyskertomus siita, mitka ovat kaupun-
gin pitkdn aikavalin tavoitteet elinvoiman edistamisen kannalta keskeisimmilla osa-alueilla. Ohjel-
mat ovat luonteeltaan toteutusohjelmia. Karkiohjelmilla tavoitellaan elinvoiman kivijalkojen mu-
kaista erottautumista muista kaupungeista. Ohjelmilla pyritaan varmistamaan avoimuus ja lapinaky-
vyys paatoksenteossa. Elinvoiman nelja karkiohjelmaa ovat: Matkailu, Keskustavisio, Elinkeinot ja
osaaminen seka Asumiskaupunki.

Kaupunkikehitysalueet ovat niitd alueita, joiden kehittamiseen kohdistetaan erityisia resursseja.
Kaupunkikehitysalueisiin kohdistuvilla kehityspanostuksilla pyritdan luomaan taloudellista kasvua ja
investointeja. Talla nahdaan olevan laajempaa vaikutusta kaupungin houkuttavuuteen yritysten ja
asukkaiden nakokulmasta. Tavoitteena on tuoda Hameenlinnaa esiin seka kansallisesti etta kansain-
valisesti kiinnostavana kaupunkina.

Strategisilla hankkeilla haetaan konkretiaa kaupungin kehittamiseen. Tavoitteena on hankkeiden
maaratietoinen edistaminen seka positiivisen viestinnan parantaminen. Strategiset hankkeet voivat
kohdistua kaupunkikehitysalueen kehittamiseen tai kaupungin toimintatavan merkittavdan
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kehittamiseen. Strategisilla hankkeilla pyritdan erityisesti saamaan yksityisia, alueellisesti vaikutta-
via investointeja Hdmeenlinnaan.

Elinvoiman karkiohjelmien toteutusohjelmien valmistelu on kdynnissa. Matkailun toteutusohjelmaa
valmisteltiin aikaisemman tyon pohjalta kirkastamalla tavoitteita, valitsemalla kdrjet, maarittele-
malla roolit ja resurssit seka toimenpiteet. Lopputuloksena syntyi tiivistelma kokonaisuudesta, jossa
on selkedt toimenpiteet, aikatavoite ja vastuutahot. Himeenlinnan kaupunginhallitus hyvaksyi elin-
voimajaoston ehdotuksen matkailun toteutusohjelmasta kokouksessaan 2.4.2024. Tapahtumien
osalta ohjelma tulee paatoksentekoon kesakuussa 2024. Keskustavisio seka Elinkeinot ja osaaminen
-toteutusohjelmat tulevat paatoksentekoon loppuvuodesta 2024, Asumiskaupungin toteutusoh-
jelma loppuvuodesta 2025.

Arviointi — Elinvoimaty® on kaynnistynyt suunnitelmallisesti. Tarkastuslautakun-
nalle korostettiin elinvoimatydn karkien selkiyttdmisen ja viestinnan tarkeytta.
Tama tyo on edennyt saatujen tietojen perusteella haluttuun suuntaan alkuvuo-
desta 2024.

Lautakunta pitda tarkedna elinvoimajaoston tyota karkiteemojen vahvistamiseksi
ja selkeiden roolien, resurssien, toimenpiteiden ja aikatavoitteiden maarittele-
miseksi.

Lisaksi lautakunta pitaa tarkeana olemassa olevien verkostojen ja yhteisten fooru-
mien hyddyntamistd ja korostaa viestinnan tarkeyttad elinvoimatyon edistami-
sessa.

Suositus — Tarkastuslautakunta kannustaa elinvoimajaostoa ja sen valmistelevia
viranhaltijoita elinvoiman karkiohjelmien huolelliseen ja maaratietoiseen valmis-
teluun niin, ettd ohjelmien edistymisen seuranta on mahdollista toimivien ja
asianmukaisten mittareiden avulla. Luotettava ja laadukas seurantatieto tukee
paatoksentekoa ja elinvoimatyon ohjattavuutta.
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5.4 Yhteenveto tavoitteiden toteutumisesta

Kokonaisuutena arvioiden lautakunnat ja konsernipalvelut onnistuivat valtuuston asettamien ta-
voitteiden saavuttamisessa hyvin. Jatelautakunta ja konsernipalvelut onnistuivat tarkastuslautakun-
nan arviointiasteikon perusteella jopa erinomaisesti, toteuman ollessa yli 80 %.

TOIMIALA TAVOITTEIDEN TOTEUMA % ARVIO
SIVISTYS- JA HYVINVOINTILAUTAKUNTA 55 Hyva
KAUPUNKIRAKENNELAUTAKUNTA 43 Kohtalainen
JATELAUTAKUNTA 80 Erinomainen
KONSERNIPALVELUT 84 Erinomainen

Taulukko 6 Yhteenveto toimialojen tavoitteiden toteutumisesta.

Tarkastuslautakunnan arvio poikkeaa kaupunginhallituksen tilinpaatoksessa raportoimasta tavoit-
teiden toteutumisesta erityisesti sivistys- ja hyvinvointilautakunnan seka kaupunkirakennelautakun-
nan kohdalla, johtuen padosin tavoitteille asetettujen mittareiden heikkouksista.

Hyva mittari on yksinkertainen, ymmarrettava ja viestittavissa. Se osoittaa
kehityksen suunnan ja on ristiriidattomasti maaritelty. Se tuottaa tietoa
tavoitteiden saavuttamisen tilasta. Hyva mittari kuvaa tavoitteen saavuttamista
seka maarallisesti ettd laadullisesti.

Kuva 18 Réikee katutaidefestivaalin 2023 graffiti rautatieaseman alikulussa on katutaiteilija Jukka Hakasen kdsialaa.
Réikee-tapahtuman ja katutaidetydpajat tuottaa Kulttuurikeskus ARXin nuorille suunnattu monitaiteinen, monimuo-
toinen ja monipaikkainen kaupunkikulttuurin alusta HAX. Festivaalin aikana maalattiin yli 30 kohdetta, joiden seinill3
tyoskenteli yhteensa 40 katutaiteen ammattilaista rinnallaan yli 300 lasta ja nuorta.
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5.5 Sivistys- ja hyvinvointilautakunta

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi sivistys- ja hyvinvointilautakunnan (SIHY) toiminnalliset ja taloudelliset
tavoitteet talousarviossa. Kaupunginvaltuuston asettamia tavoitteita oli yhdekséan ja niihin liittyvia
mittareita 20. Tarkastuslautakunnan arvion mukaan niista toteutui 55 % eli tavoitteiden saavutta-
misessa onnistuttiin hyvin.

KH TALA

M Toteutuu
Onnistuminen 55 %
Hyva

M Toteutuu osittain

Ei toteudu

Ei voi arvioida
Kuva 19 Sivistys- ja hyvinvointilautakunnan tavoitteiden toteutuminen.

Lautakunnan sitovien tavoitteiden toteutumista on ylld olevassa kuvassa esitetty vertaamalla tilin-
paatoksessa raportoituja tuloksia (KH) tarkastuslautakunnan arvioon (TALA). Piirakkakaavioiden to-
teutumista kuvaavat varijakaumat poikkeavat selvasti toisistaan. Tarkastuslautakunnan arvioon vai-
kutti merkittavasti tavoitteen toteutumista mittaamaan asetettujen mittareiden laatu. Useissa ta-
pauksissa todettiin, ettd mittarille ei ollut asetettu tavoitetasoa, eika tavoitteen toteutumista siten

voitu yksiselitteisesti sen avulla arvioida.

Taulukko 7: Lasten ja nuorten liikkumisen edistdminen

%:lla oppilaista

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
MOVE-testien tulokset ovat keski- | Himeenlinnassa MOVE-testien tulokset ovat hieman paremmat Toteutuu
maarin yli valtakunnan keskitason | kuin maassa keskimaarin.

Liikuntavalitunnit kdytossa 80 Kevailla 2023 tehdyn mittauksen mukaan liikuntavalitunnit toteu- | Toteutuu

tuvat 86 %:lla oppilaista.

Taulukko 8: Vuorovaikutuksen laatu

Mittari

Arvio toteutumisesta

TALA

Hyvinvointiraporttiin/kertomuk-
seen valitut ja hyte-kertoimeen si-
saltyvat kouluterveyskyselyn tu-
lokset parantuneet

Kouluterveyskyselyn tulosten perusteella kehitys on ollut negatii-
vinen edelliseen vuoteen verrattuna. Lasten- ja nuorten tuloksissa
oppimiseen ja koulunkdynnin tukeen liittyvat indikaattorit ovat
kokonaisuutena heikentyneet kaikilla kouluasteilla.

Ei toteudu

N

Vuorovaikutuksen laatu varhais-
kasvatuksessa (Kehittava Palaute)

Kehittdva palaute v. 2023: 45,4 %.

(v.2020: 38,4 % - v. 2021: 50 % - v. 2022: 27 %). Esitettyjen tulos-
ten perusteella tarkastuslautakunta arvioi mittarin toteutuneen
osittain, vaikka mittarille ei ole asetettu tavoitetasoa.

Toteutuu
osittain

L
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Taulukko 9: Kielellisten valmiuksien ja lukutaidon edistaminen

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Oppilaiden lukutaidon tulokset Tilinpaatoksessa ei ole raportoitu tuloksia. Ei voida ar-
edellisvuotta paremmat vioida

X

Taulukko 10: Sitoutuminen varhaiskasvatukseen ja perusopetukseen

Palaute)

Esitettyjen tulosten perusteella tarkastuslautakunta arvioi mitta-
rin toteutuneen osittain, vaikka mittarille ei ole asetettu tavoite-
tasoa.

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Varhaiskasvatukseen osallistuvien | Varhaiskasvatuksen osallistumisaste 83,9 %. Toteutuu
lasten osuus kasvaa edellisvuo- (v.2021: 79,45 % ja v. 2022: 81,4%)

desta. .
Lasten sitoutuminen toimintaan Lasten toiminnasta 54,4% on jatkuvaa tai kestavaa ja intensiivistda | Toteutuu
varhaiskasvatuksessa (Kehittava (Suomen ka. 34,9 %). osittain

L

Oppilaiden poissaolomadrien va-
hentyminen edellisvuodesta

Poissaolot ovat vdahentyneet 11 % vuodesta 2022.

Toteutuu

Taulukko 11: Asukkaiden aktivoiminen terveyden ja hyvinvoinnin edistdmiseen yhdessa hyvinvointialueen kanssa

Mittari

Arvio toteutumisesta

TALA

Kulttuurin ja liilkunnan TEA-viisarit
yli koko maan keskiarvon

Kulttuurin TEA-viisari v. 2023: 87 (koko maa 71)

Lilkunnan TEA-viisarin tietoja keratdan parillisina vuosina, joten
arviointivuoden tulosta ei ole saatavilla, v. 2022: 72 (koko maa 72)

Toteutuu

Liikkumiskerrat kaupungin ja yh-
tion sisaliikuntapaikoissa

Tilinpaatoksessa on raportoitu liikuntahalliyhtididen tilojen liikun-
takerrat 789 559 (v. 2022: 706 327).

Esitettyjen tulosten perusteella tarkastuslautakunta arvioi mitta-
rin toteutuneen osittain, vaikka mittarille ei ole asetettu tavoite-
tasoa.

Toteutuu
osittain

L

lannekysely

Ikdihmisten hyvinvointisuunnitel- | Ikdihmisten asumisen ohjaus ja neuvonta on aloitettu, lisdksi asu- | Toteutuu
man toimeenpano misen teema on ollut esilld Vapaaehtoiskeskus Pysakin tapaami-

sissa. Matalan kynnyksen avoimet ovet -tapahtumia on jarjestetty .

seka tiivistetty yhteisty6td museoiden ja kirjaston kanssa.
Asukkaille toteutetaan paihdeti- Paihdetilannekysely tehdaan 2024 kevaalla. Ei toteudu
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Taulukko 12: Talouden tasapainotusohjelman toteuttaminen

ten palauteen tiedoksi syksylla.

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Tasapainotusohjelman selvitykset | Kattava selvitys toimialan palveluverkosta valmistui syksylla 2023. | Toteutuu
on tehty ja paatokset edistavat ta- | Palveluverkkoselvityksesta kirjattiin sdadstoja tuleville vuosille 200 | osittain
louden tasapainottamista 000 euroa tavoitteen ollessa 2,2 milj. euroa. Talousvaikutukset jai-

vat vahaisiksi. I:l
Asiakas- ja palautekyselyn tulokset | Sivistys- ja hyvinvointilautakunta on saanut palveluverkkoselvitys- | Toteutuu

Taulukko 13: Kestdvan eldamantavan

opinpolun toimeenpano

- museoiden kadvijamaara

- kirjastojen lainausten maara

- liikuntatilojen kayttoaste

- uimabhallien kavijamaarat

- lastenkulttuurin osallistuja-
/kdyntimaarat

- liikuntaryhmien osallistumis-
kerrat

vat edellisvuoden maarista. Myos taidemuseon ja kaupunginmu-
seon kadvijamaarat kasvoivat, kun huomioidaan seka maksavat
etta ilmaiskavijat.

Lastenkulttuurin osallistuja-/kdyntimé&aria ei ole raportoitu lauta-
kunnan sitovissa tavoitteissa.

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Kokemus kestavan elamantavan Selvitysta ei ole tehty. Kestdavan elamantavan kokonaisuutta val- | Ei toteudu
edistymisesta (oppilaiden, henki- | mistellaan LUMA-strategian yhteydessa.
|6ston itsearviointi)

Taulukko 14: Monipuolisten kulttuuri- ja liikuntapalvelujen turvaaminen
Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Kayntien maara eri palveluissa ei | Liikuntatilojen kayttoaste, liikuntaryhmien osallistumiskerrat, ui- | Toteutuu
laske mahallien kavijamaarat seka kirjastojen lainausten maarat kasvoi- | osittain

L

Jarjestoavustuksilla avustettavan
toiminnan osallistujamaara

Minipilotteihin osallistuneiden
maara

Jarjestdavustusten ja minipilottien osallistujamaara on uusi indi-
kaattori. Vuoden 2023 osallistujamaarat olivat jarjestéavustuk-
sissa 128 521, jatkuvan toiminnan minipiloteissa 10 234 ja kokeel-
lisen toiminnan minipiloteissa 8 074.

Mittarille ei ole asetettu tavoitetasoa.

Ei voida ar-
vioida

X

Eri kohderyhmien kokemus kult-
tuurista ja liilkunnasta

Tilinpaatoksessa on raportoitu asiakaspalauteen kerdadamisesta
kulttuuripalveluissa seka aikuisvaeston liikunta ja terveystottu-
mukset -kyselysta.

Esitettyjen tulosten perusteella tarkastuslautakunta arvioi mitta-
rin toteutuneen osittain, vaikka mittarille ei ole asetettu tavoite-
tasoa.

Toteutuu
osittain

L
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Taulukko 15: Positiivisen viestinnan vahvistaminen

Mittari Arvio toteutumisesta TALA

Sihyn kanavien some-seuraajien Some kanavien seuraajanmadria kartoitettiin ensimmadisen kerran | Ei voida ar-

maara vuonna 2023. vioida
Mittarille ei ole asetettu tavoitetasoa. g

Viestinta edistaa lapsen oikeuk- Lapsen oikeuksien nakymistd ja toteutumista on edistetty viesti- | Toteutuu

sien nakymistd ja toteutumista malla mm. asukaslehdessd, kaupungin somessa ja verkkosivuilla.

(Unicefin LYK-indikaattori) LYK-verkkosivujen kévijamaara 2 246 (2022: 1 825). .

Lasten ja nuorten liikunnan edistamisen tavoitteissa on mittareiden mukaan onnistuttu, samoin var-
haiskasvatukseen ja perusopetukseen sitoutumisen tavoitteissa. Myos asukkaiden aktivoimista ter-
veyden ja hyvinvoinnin edistamiseen yhdessa hyvinvointialueen kanssa on edistetty, pois lukien
paihdetilannekysely, joka toteutetaan kevaalld 2024. Monipuolisten kulttuuri- ja liilkuntapalvelujen
turvaamiseksi on tehty toitd ja positiivista viestintda on vahvistettu. Talouden tasapainottamisoh-
jelman toteuttamista vietiin eteenpain, vaikka palveluverkkouudistuksella tavoitellut sadstévaiku-
tukset jaivat poliittisessa paatoksenteossa vahaisiksi.

Muita merkittdvia onnistumisia, joita kaupunginjohto nosti tarkastuslautakunnalle antamassaan yh-
teenvedossa esiin, olivat mm. investointiohjelman eteneminen suunnitellusti, tapahtumien ja osal-

lisuuden tukeminen seka hyvin alkanut yhteistyo hyvinvointialueen kanssa.

N

¥ 7 IRy o \. -‘r.& e ' R \ ‘.
Kuva 20 Hameenlinnan yhteiskoulun uudisrakennuksen peruskiveen muurattiin aikakapseli 1.6.2023.
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Arviointi — Tarkastuslautakunta kiinnitti huomiota vuorovaikutuksen laatu -tavoit-
teeseen, jonka toteutuminen oli kytketty osin kouluterveyskyselyn tulosten pa-
rantumiseen. Kevaalla julkaistussa hyvinvointiraportissa todetaan, etta kouluter-
veyskyselyn tulosten perusteella kehitys on ollut negatiivista edelliseen vuoteen
verrattuna. Lasten- ja nuorten tuloksissa oppimiseen ja koulunkdynnin tukeen liit-
tyvat indikaattorit ovat kokonaisuutena heikentyneet kaikilla kouluasteilla. Myds
oppilaiden lukutaidon tulokset ovat edelliseen mittauskertaan ndahden laskeneet
kouluterveyskyselyn perusteella. Lukuseulan tuloksia ei tilinpaatoksen valmistu-
miseen mennessa ollut saatu, mutta alustavan tiedon mukaan tulokset ovat huo-
lestuttavia.

Lisdksi lautakunta totesi, ettd kohderyhmien kokemus on mittarina hankala, koska
sen toteutumista on vaikea arvioida. Kayttokelpoinen mittari voisi olla esim. ai-
kuisvdeston liikunta ja terveystottumukset -kyselyn tulosten tietty taso tai suunta.

Suositus — Tarkastuslautakunta suosittelee kiinnittdmaan huomiota kouluterveys-
kyselyn tulosten osoittamaan negatiiviseen kehitykseen lasten ja nuorten
oppimiseen ja lukutaitoon liittyen. Lisdksi tarkastuslautakunta toistaa suosituk-
sensa liittyen tavoitteiden ja niiden toteutumista mittaamaan asetettujen
mittareiden toimivuuteen. Mittarin tulee olla tasmallinen, jotta sen avulla
pystytdan arvioimaan onko tavoitteessa onnistuttu. Toivotulle kehitykselle taytyy
maaritelld suunta ja maaralle tavoitetaso.

5.5.1 Taloudellisten tavoitteiden toteutuminen

Sivistys- ja hyvinvointilautakunnan (SIHY) menomaararahat yhteensa ja tulomaardrahat yhteensa
ovat valtuustoon nahden sitovia eria (bruttositovuus). Toimintakertomuksessa on esitetty talousar-
vion sitovuuden toteutuminen vaaditulla tarkkuudella. SIHYn menomaararahat ylittyivat 0,5 milj.
euroa, johon kaupunginhallitus myonsi ylitysoikeuden 18.3.2024 § 23.

Toimintakatteen tasolla talous toteutui hiukan muutettua talousarviota paremmin. SIHYn toimin-
takate oli -125,4 milj. euroa, +3,7 % vuodesta 2022. Se ylittyi alkuperdiseen talousarvioon nahden
1,6 milj. euroa ja alittui muutettuun talousarvioon ndahden 1,2 milj. euroa. Suurimmat talousar-
viomuutokset tehtiin varhaiskasvatuksen ja opetuspalvelujen tulosalueilla.
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Taulukko 16: SIHYn toimintakatteen toteumavertailu

1000 € TA2023 TA-MUUTOS MTA TP 2023 POIKKEAMA  POIKKEAMA %
YHTEINEN HALLINTO JA PAL- o
VELUOHJAUS -1301 -39 -1340 -1271 69 5%
VARHAISKASVATUSPALVELUT -36 177 -1430 -37 607 -37 545 62 0%
OPETUS-, NUORISO- JA LAS- o
TENKULTTUURIPALVELUT -70 540 -1281 -71 821 -70 960 860 -1%
KULTTUURI- JA VAPAA-AIKA- o
PALVELUT -15742 -80 -15 822 -15575 247 2%
TILIKAUDEN TULOS -123 760 -2 830 -126 590 -125 352 1238 -1%

Varhaiskasvatuksen talousarviomuutos toimintakatteen tasolla oli -1,4 milj. euroa. Toiminta-
tuotoista vahennettiin asiakasmaksutuloja ja lisattiin tukia ja avustuksia. Toimintamenoihin haettiin
lisarahoitusta palvelusetelikustannuksiin, omiin henkiléstokustannuksiin ja sisdisiin vuokriin.

Opetus, nuoriso ja lastenkulttuurin toimintakate oli -71 milj. euroa ja poikkeama muutettuun ta-
lousarvioon nahden 0,9 milj. euroa, mika johtui ennen kaikkea ennakoitua suuremmasta kotikunta-
laskutuksesta. Talousarviomuutoksella lisdttiin toimintatuottoja 2,2 milj. euroa ja toimintamenoja
3,5 milj. euroa. Lisdrahoitusta haettiin ennakoitua suurempiin henkiléstomenoihin, vieraskielisten
oppilaiden merkittavastd maarastd johtuvaan valmistavan opetuksen kasvuun seka vuokriin.

Lautakunnan mahdollisuudet osallistua kaupungin talouden tasapainotukseen vdahenivat merkitta-
vasti, kun toimialan yksikoita koskeneen palveluverkkoselvityksen tulokset jaivat vahaisiksi.

5.5.2 Arviointivuoden aiheet

Lautakunta kutsui arviointivuoden kuluessa kokoukseensa nuorisopalvelujen, kaupunginmuseon ja
taidemuseon vastuuhenkilot kertomaan vastuualueensa tavoitteiden toteutumisesta ja muista
ajankohtaisista asioista.

Nuorisopalvelut

Nuorisoty0 on sivistys- ja hyvinvointitoimialan opetus-, nuoriso- ja lastenkulttuuripalveluihin kuulu-
vaa toimintaa, jota johtaa nuorisotyon paallikkd. Toiminnan taustalla on kunnan vastuu nuorisolain
toteuttamisesta, nuorisotyo ja -politiikka kuuluvat kunnan tehtaviin.

Nuorisopalveluissa tyoskentelee kuusi vakituista nuorisotydntekijaa ja yksi hanketydntekija, joilla on
nimetyt ylakoulut, alueet ja nuorisotilat seka yksi vakituinen nuorisotydntekija ja oppisopimusopis-
kelija pelitilalla. Lisdksi yksikkdon kuuluu 12 nuorisotilojen osa-aikaista ja kausiluonteista ohjaajaa
seka viisi vakituista etsivaa nuorisotyontekijaa, joista yhden toimenkuvaan kuuluu etsivan nuoriso-
tyon koordinointi.

Toimintaa jarjestetdan kouluilla, nuorisotiloissa, kauppakeskuksissa ja erilaisissa tapahtumissa. Li-
saksi nuorisopalvelut hallinnoi moniammatillisen nuorten palvelupiste Ohjaamon toimintaa, joka on
kaikille alle 30-vuotiaille nuorille tarkoitettu matalan kynnyksen palvelupaikka. Ohjaamotiimiin
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kuuluu ohjaamokoordinaattori, kaksi omavalmentajaa sekd TEM:n avustuksella palkattu maaraai-
kainen hyvinvointivalmentaja ja oppisopimusopiskelija. Tyollisyys- ja elinkeinopalvelujen siirtymi-
nen valtiolta kuntien vastuulle tuo nuorisotyon paallikon mukaan haasteita Ohjaamon toimintaan.
Nuoret tarvitsevat edelleen matalan kynnyksen ohjausta ja neuvontaa yhden luukun periaatteella,
joten monialaisen yhteistyon kehittaminen on tarkeaa.

1T=Tekba ko
> S0k 4

o

Kuva 21 Nuorten ajatuksia vuodesta 2030.

A

Valtuuston asettamista sitovista tavoitteista ei ole osoitettu suoraa mittaria nuorisopalvelujen toi-
mintaan, mutta Lapsiystavallisessa Hameenlinnassa kohtaamiset, vuorovaikutus, yhteisollisyys,
osallisuus, turvalliset tilat ja aikuiset ovat nuorisotyon ydinosaamista ja matalan kynnyksen palvelua,
my0s digitaalisesti. Nuoria tuetaan heidan eri elamanvaiheissaan yhdenvertaisesti ja ihmisarvoa
kunnioittaen, rinnalla kulkien ja palveluihin saattaen. Hyvinvointityota tehdaan vyksilo- ja
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ryhméatoimintana mm. taiteen, liikkunnan ja luonnon parissa. V-paivit, Ohjaamon Nuorten Aé&ni -
ryhma ja nuorisovaltuusto luovat kanavia osallisuuden ja vaikuttamisen kokemuksille. My6s yksilo-
tasolla koetaan oman elaman hallintaan liittyvid onnistumisia. Nuorisoasumista tuetaan vuosittai-
sella avustuksella ja yhteistyolla (NAL Himeenlinnan Seutu ry, etsiva nuorisotyo ja Ohjaamo). Vies-
tintdd hoidetaan nuorisotyontekijoiden toimesta sosiaalisen median kanavilla (#hmlnuorisoty0)
seka tyontekijoiden tunnistamiseen liittyvilla asioilla kuten tydasuilla ja pinkeilld kaulanauhoilla seka
positiivisella ja ystavallisella asenteella.

Henkildston tyohyvinvointia seurataan aktiivisesti. Seurannan valineina ovat mm. viikoittaiset tiimi-
palaverit, sdannolliset kehityskeskustelut ja ideariihet seka valitdon palaute onnistumisista. Tarkeaa
on myo0s johtajan tavoitettavuus ja tuki. Tyohyvinvoinnin haasteena nuorisotyon paallikkd nakee
tyossa jaksamisen. Nuorten tilanteet kuormittavat henkisesti, mielenterveyshaasteiden parissa
kamppailevia nuoria joutuu joskus kannattelemaan pitkaankin, koska toisaalta palveluihin ei paase
tarpeeksi nopeasti ja toisaalta ne koetaan riittdmattomiksi. Myds tyon rajaamisen taito ja erilaiset
tarpeet lisdkoulutukseen luovat omat haasteensa.

Nuorisopalvelujen toimintaa seurataan ja tietoa kerdtdan nuorisotyon dokumentointijarjestelmien
ja nuorille suunnattujen kyselyjen avulla. Toiminnan suunnittelussa otetaan huomioon nuorilta
saatu palaute seka tyontekijoiden ja verkostojen kokemukset ja nakemykset. Tavoitteena on tehda
toiminnallisesti laadukasta nuorisotyota suunnitelmallisesti ja ajan ilmidihin joustavasti vastaten.
Kanuunan (Kunnallisen nuorisotydn kehittdmisverkosto) laatimat arviointikriteerit rakentuvat nuo-
risotydn suhdeteorian ympadrille, jolle myds nuorisotyon perussuunnitelma (NUPS) perustuu.

Talouden tasapainottamistoimenpiteet nakyvat nuorisotyon arjessa mm. nuorisotilojen aukioloai-
kojen supistamisena ajalle syys-joulukuu, tammi-huhtikuu ja tilojen tehostamisena. Nuorisotilat
ovat padsaantoisesti koulujen tiloissa. Kesaleiritoiminta on korvattu liikkuvalla nuorisotyo6lla kesa-

heindkuussa.

Ulkopuolista hankerahoitusta on haettu ja saatu toiminnan kehittamiseen:

- AVI: 100 000 € v. 2023-24 koulussa tehtavan nuorisotydn vahvistamiseen, Hyva Hamis.

- AVI: 20 000 € vuosille 2022-23 toiminnan kehittamiseen nuorisotydssa, Bunkkeri eSports.

- Hameenlinnalaiselta saatiolta saatu avustus 10 000 € etsivan nuorisotyon ja Ohjaamon nuor-
ten ryhmatoimintaan.

- TEM: 100 % avustus hyvinvointivalmentajan palkkauskuluihin vuosina 2022-24.

- Vuosittain haettavaa valtionavustusta on arviointivuonna saatu etsivdaan nuorisotyéhén 150
000 €.

Nuoruus on tarkea vaihe ihmisen elamassa, jolle on annettava oma arvo sellaisenaan eika valivai-
heena kohti aikuisuutta. Nuorisotyon paallikon mielesta nuoruuden pitaisi olla sellainen aika, jolloin
nuoret kokevat, etta kaikki on mahdollista. Nuorisoty6 on se taho, joka mahdollistaa ja tukee nuoren
kasvua ja hyvinvointia erilaisissa tilanteissa seka tarjoaa turvallisen aikuisen ja tilan vapaaehtoiselle
kohtaamiselle ja ldsnaololle.
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Koronan jalkeen sosiaaliset vuorovaikutustilanteet ovat vahentyneet, yksinaisyys on lisdantynyt ja
luottamus tulevaisuuteen on heikentynyt. Nuorten itsetunnon ja sosiaalisten taitojen vahvistami-
seen seka yhteisollisen toiminnan jarjestdmiseen tarvitaan ammattilaisten osaamista ja tukea. Nuo-
risotyontekijoiden jarjestaman toiminnan myota saadaan nuorille ennaltaehkdisevaa tukea seka iloa
ja onnistumisen kokemuksia ilman suorituspaineita.

Arviointi - Nuorten kokonaisvaltainen hyvinvointi on merkittava aihe nuorisotyon
kentalla. Palvelutarjonta ja nuorten tarpeet eivat aina kohtaa, jonka vuoksi on tar-
keda selvittaa millaista tukea nuoret tarvitsevat. Mielenterveyteen liittyviin ongel-
miin pitda loytya konkreettisia ratkaisuja ja sitd kautta vahentda nuorten ahdis-
tusta ja yksinaisyytta, vahvistaa itsetuntoa ja osallisuuden seka yhteenkuuluvuu-
den kokemuksia ja poistaa sosiaalisiin tilanteisiin liittyvia pelkoja.

Hyvinvointialueuudistuksen myota palvelujen jarjestamisessa on tapahtunut mer-
kittavia muutoksia ja osa nuorten kanssa tyoskentelevista henkilGista tai heidan
toimenkuvistaan on vaihtunut. Taman seurauksena erityisesti mielenterveyson-
gelmista karsivien nuorten palvelupolut ovat jddneet epaselviksi tai puutteellisiksi.

Suositus — Nuorten hyvinvoinnin ylldpitdamiseen ja vahvistamiseen tarvitaan
pitkdjanteista ja suunnitelmallista tyota.

Kanta-Hameen hyvinvointialueen kanssa tehtavaan yhteistydhoén on panostettava
ja se on saatava toimimaan nykyista jouhevammin, nuorten tarpeet huomioiden.
Opiskeluhuollon ja kolmannen sektorin kanssa tehtavaa yhteisty6ta tulee
vahvistaa.

Kaupungin on tarkeaa kuulla seka nuoria ettd nuorisotydon ammattilaisia nuorten
kokonaisvaltaista hyvinvointia tukevan arjen ja elinymparistén kehittamiseksi.
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Taidemuseo

Hameenlinnan taidemuseo on osa kulttuurin ja vapaa-ajan tulosalueen keskeisia toimintoja. Taide-
museon nayttelyt ja tapahtumat esittelevat kuvataidetta ja siihen liittyvia ilmi6ita eri aikakausilta.
Museo toimii Verkatehtaan alueella kahdessa nadyttelyrakennuksessa, Engelissa ja Lohrmannissa,
joissa on esilld seka vanhemman taiteen nayttelyita etta kiinnostavia katsauksia nykytaiteeseen. Tai-
demuseossa avautuu noin 2-4 uutta nayttelya vuosittain.

Taidemuseon kokoelma on vaikuttava, sisadltden yli 8 000 taideteosta. Kokoelman perustana ovat
Viipurin taidemuseosta toisen maailmasodan aikaan evakuoidut taideteokset. Taidemuseo kartut-
taa kokoelmaansa vuosittain 20 000 euron hankintamaararahalla, joka mahdollistaa uusien ja ajan-
kohtaisten nykytaiteen teosten lisddamisen kokoelmaan. Museon tiloihin on talletettuna myos yli 600
taideteosta sisaltava Niemisto-kokoelma ja muita lahjoituskokoelmia, kuten Vexi Salmen kokoelma,
Ester Heleniuksen, Laila Karttusen, Ludvig ja Aija Wennervirran, Maija Isolan, Mikko Hovin, M.S. Elo-
maan lahjoituskokoelmat. Kokoelmien teoksia lainataan aktiivisesti muiden museoiden nayttelyihin.

Taidemuseo tarjoaa nayttelyiden yhteydessa tapahtuma- ja tyopajatoimintaa eri ikdluokille vau-
voista ikdihmisiin, esim. taiteilija- ja asiantuntijaopastukset ndyttelyihin liittyen, Lasten lauantai -
tapahtumat seka vuosittaiset Kulttuuripolkuun liittyvat vierailut 4.-luokkalaisille. Lisaksi museo osal-
listuu taide- ja kulttuuritapahtumiin omalla ohjelmallaan, esim. Hippalot, Taiteiden yo ja Valoilmio.
Viime vuosina museo on valittu useana vuonna Taidetestaajat-kohteeksi.

Taidemuseo toteuttaa alueellista taidemuseoty6ta (ALVA) Kanta-Hameen alueella ja saa tdhan tyo-
hon erillistd valtionosuutta. Alueellisen taidemuseon tehtdvana on toimia taiteen ja visuaalisen kult-
tuuriperinnon asiantuntijana seka kehittaa ja edistaa toimialansa yhteistyota seka taiteen ja visuaa-
lisen kulttuuriperinndn tallentamista ja digitaalista saatavuutta. Himeenlinnassa alueellista taide-
museotyota toteutetaan mm. kuvataiteen kentan verkostotapaamisina ja koordinoimalla vuosittain
Kuvataiteen paivan viettoa Kanta-Hameessa. Lisaksi Taidevaltakunta-biennaali toteutetaan ALVA-
tyona.

Valtuuston asettamista tavoitteista suoraan museotoimintaan johdettavia ovat tulotavoite seka ka-
vijamaaratavoite. Taidemuseon kavijamaarien kerrottiin olevan kasvussa ja tilinpaatoksessa rapor-
toidun mukaan myds tulot toteutuivat ennakoitua paremmin.

Kaupunkistrategiaa toteutetaan laadukkaalla, kiinnostavalla ja houkuttelevalla ndyttelytoiminnalla.
Taidemuseolla on erittdin hyva maine ja nayttelyt kiinnostavat valtakunnallisesti ja osittain myds
kansainvalisesti. Museo luo positiivista ja kulttuurimyonteista kuvaa kaupungista ja lisda tunnet-
tuutta mm. medianakyvyyden kautta. Taidemuseo tuo taiteen lahelle ihmisia ja edistaa taiteen saa-
vutettavuutta ja yhdenvertaisuutta, esim. Taidelaukut, Taidelanssi, Vauvapaketti, kokeilu taiteen
esittamisesta kauppakeskuksessa.

Taidemuseo on merkittava vetovoimatekija Hameenlinnassa. Museokorttikavijoista 75 % tulee
muualta, erityisesti Helsingistd ja Tampereelta. Hameenlinnan taidemuseolla on pitkdaikaisia
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kumppanuuksia, mm. ARS FENNICA -s3atio, ja niiden merkitys nakyy. Taidemuseon asema rakentuu
tunnettuuden ja arvostuksen kautta. Sen valtakunnallinen vetovoima kehittaa kaupungin vetovoi-
maa. Museomatkailulla on merkittava vaikutus aluetalouteen.

Museoalaan liittyy talla hetkelld positiivisia ndakymia, museot kiinnostavat ja museoiden kavija- ja
kdayntimaarat ovat kasvaneet. Museoista on tullut matkailukohteita seka viihtymisen ja ajanvietta-
misen paikkoja. Positiivinen trendi tarjoaa paljon mahdollisuuksia. Himeenlinnan ja taidemuseon
sijainti on erinomaisen hyva, joten potentiaalia matkailullisen merkittavyyden kehittamiseen 16ytyy.
Kehittamistyo vaatii panostusta viestintdaan, museon tulee erottautua ja saada nakyvyytta.

Kaupunginmuseo

Hameenlinnan historiallinen museo perustettiin vuonna 1910 ja avattiin yleisolle vuonna 1912. Se
on yksi Suomen vanhimmista museoista. Paanayttelytilat olivat Lukiokadun ja Linnankadun kul-
massa vuosina 1912-2001, Hameen linnan alueella vuosina 2001-2016. Vuonna 2016 muutettiin ny-
kyisiin Museo Skogsterin tiloihin ja samalla nimi muuttui Hdmeenlinnan historiallisesta museosta
Hameenlinnan kaupunginmuseoksi.

Kaupunginmuseo koostuu neljastd museosta, jotka jarjestavat tapahtumia ja nayttelyitd: Museo
Skogster, Palanderin talo, Sibeliuksen syntymakoti ja Sadstopankkimuseo. Kokoelmiin sisdltyy yli 50
000 esinettd ja 500 000 kuvaa. Kaupunginmuseolla on 20 vakituista tyontekijaa ja nelja tiimia sisal-
tden mm. seuraavia vakansseja: arkeologi, kulttuuriymparistéasiantuntija, rakennuskorjausneuvoija,
rakennustutkija, kokoelmatutkija, markkinointi ja tiedotusamanuenssi, museolehtori, nayttely-
amanuenssi, museomestari, konservaattoriamanuenssi, palveluvastaava ja museonjohtaja.

Kaupunginmuseo on toiminut Kanta-Hameen alueellisena vastuumuseona vuodesta 2020 alkaen.
Sen tehtavakenttdaan kuuluu rakennetun kulttuuriympariston ja arkeologisen kulttuuriperinnon asi-
antuntijuus koko maakunnassa (n. 300 viranomaislausuntoa/ vuosi), museoiden hoidon edistamis-
tehtava (30 paikallismuseota, 10 ammatillista museota) seka 1 100 arkeologista kohdetta ja lukema-
ton maara rakennetun ympariston arvoalueita ja kohteita. Museolaki (314/2019) edellyttaa alueel-
liselta vastuumuseolta nelivuotista, toimintaa ja palveluita koskevaa, alueellista suunnitelmaa, josta
neuvotellaan ja sovitaan Museoviraston kanssa ja jonka sisaltdéa opetus- ja kulttuuriministerio ra-
hoittaa alueellisella valtionosuudella. Merkittavasti museon toimintaa saatelevassa suunnitelmassa
maaritellaan toimialueen rajaus, tehtavat ja tyonjako alueen sisalla. Tydaika raportoidaan vuosittain
Museovirastolle.

Valtuuston asettamista tavoitteista suoraan museotoimintaan johdettavia ovat tulotavoite seka ka-
vijamaaratavoite. Museonjohtaja esitteli lautakunnalle kokoushetken toteumatilanteen seka ennus-
teen naiden osalta, joka naytti hyvaltd. Budjetoimattomat menot kuitenkin vaikuttavat merkitta-
vasti museon tulokseen, eika silla ole vaikutusmahdollisuuksia niiden syntymiseen. Kyseisia menoja
ovat mm. sisdisten vuokrien ja palkkojen korotukset.
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Muita kaupunginmuseon toimintaan johdettuja tavoitteita ovat alueellinen tyo, siihen liittyva kult-
tuuriympadristotietojarjestelman kayttoonotto, kokoelmien paikkajarjestelman selkeyttaminen ja
nayttelyhankkeiden edistaminen. Vuoden 2023 aikana tavoitteita on toteutettu perustamalla
amanuenssin vakanssi, joka on taytetty ja ohjattu mm. viranomaistoimintaan arkeologian ja raken-
netun ympariston osalta. Myos kulttuuriymparistotietojarjestelmd, joka tukee kulttuuriymparisto-
tyotd ja mahdollistaa tietojen tallentamisen, jakamisen ja hyodyntamisen, on kilpailutettu ja kokous-
hetkella kdytt6onottovaiheessa. Museon kokoelmista osa on Laajamdaentien varastossa ja osa Koke-
valla, johon on tehty tilan olosuhdehallintaa merkittavasti parantava ilmastointiremontti. Nayttely-
hankkeissa on edistetty neljaa nayttelyhanketta.

Hameenlinnan kaupunginmuseon ja Kanta-Hameen alueellisen vastuumuseon toiminta on museon-
johtajan mukaan kokonaisvaltaisesti Hdmeenlinnan kaupunkistrategian paamaarien toteutumista
tukeva. Kaupunginmuseon markkinoinnin tavoitteena on museotoiminnan ja alueen kulttuuriperin-
toarvojen nakyvaksi tekeminen, asiakasmaarien liséaminen seka kaupungin strategian ja viestinnan
tukeminen.

Minun kaupunginmuseoni on Hameen historiallinen museokeskus. Sinne on helppo paasta. Rakennus
on tunnistettava ja sita voidaan kayttaa markkinoinnissa. Sen edessa halutaan ottaa selfieita. Se tuottaa
mielihyvaa, yhteisia muistoja ja resursseja.

Museo on asiantuntijakeskus, jonne voi menna viettamaan aikaa, keskustella asiantuntijoiden kanssa,
neuvotellakseen sopivaa rakennuspaikkaa, saadakseen rakennuksen hoitoneuvoja, |0ytadkseen apua
kulttuuriperintotiedon etsimiseen tai tuodakseen arvioitavaksi esineitd. Voit sopia tapaamisen museon
kahvilaan, vinkata museosta tai museokaupan uniikista valikoimasta tuttaville, kdyda katsomassa
jonkun viidesta huippukiinnostavista nayttelysta.

Nayttelyissa on aina jotain uutta, myos muualta tuotua ja kansainvalista virtaa. Palvelut kattavat
kulttuurihistorian laajalti pysahtymatta Kanta-Hameen rajalle ja myds luontoperinndn yhteistyossa
erilaisten yhdistysten kanssa. Museo antaa aineksia hyvaan, elamisen arvoiseen elamaan.

Museossa on tilaa vapaaehtoistoiminnalle, yhdistysten kanssa tehdyille nayttelyille. Museopedagogiset
tilat ja pedagoginen ohjelma ovat loistavat ja jattavat mieluisan muistijaljen. Museo on ajankohtainen,
yhteiskunnallinen vaikuttaja ja loistava yhteistydkumppani. Ennen kaikkea museo voi taata, etta sielld
vierailu on laadukas, kansainvalista vertailua kestava kokemus. Siella kdyntia voi suositella kenelle
tahansa.

Kuva 22 Nakyma — Kaupunginmuseo vuonna 2030.

Houkutteleva Hameenlinna -kaupunkistrategia tahtaa kasvavaan, menestyvaan, kestavasti rakentu-
vaan ja tunnettuun Hameenlinnaan. Kaupunginmuseo edistda osaltaan kaupunkistrategian toteutu-
mista kolmen strategisen paamaaran kautta seuraavasti:

Hyvinvoivien ihmisten yhteiséllinen kaupunki: Monipuolinen ja osallistumista tukeva nayttelytar-
jonta, ajankohtaiset luennot, suuret tapahtumat, mahdollisuus osallistua kulttuuri perinnén hoi-
toon, kaikille avoin kulttuuriymparistotietojarjestelma ja saavutettava asiantuntijapalvelu tavoitta-
vat vuosittain tuhansia asiakkaita. Rakennetun ympariston ja arkeologisten kohteiden hoidon ja suo-
jelun asiantuntijapalvelu vaikuttaa maankdyton suunnittelun ja suorien asiakaskontaktien kautta
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mielekkdan, vetovoimaisen ympariston sdilymiseen. Adoptoi monumentti ohjelma mahdollistaa yh-
teisollisyytta.

Taloudellisesti ja ekologisesti kestava kaupunki: Toteutetaan kokoelmalogistiikkaa ja kokoelmahal-
lintaa. Rakennetun ympariston ja arkeologisten kohteiden hoidon ja suojelun asiantuntijapalvelu
vaikuttaa maankayton suunnittelun ja suorien asiakaskontaktien kautta mielekkdan, vetovoimaisen
ympariston sailymiseen.

Elinvoimainen kasvun kaupunki: Toteutetaan museoiden asiakaspalvelua, museokauppatoimintaa
ja tapahtumia. Rakennetun ympariston ja arkeologisten kohteiden hoidon ja suojelun asiantuntija-
palvelu vaikuttaa maankadyton suunnittelun ja suorien asiakaskontaktien kautta mielekkaan, veto-
voimaisen ympariston sdilymiseen. Rikas ymparistd vetaa asukkaita ja matkailijoita puoleensa.

Tapahtumien ja matkailun tiekartassa on esitetty joukko tavoitteita ja toimenpiteitad tapahtuma- ja
matkailualan liiketoiminnan vahvistamiseksi, toimintaedellytysten parantamiseksi, esteiden poista-
miseksi ja tarjonnan rikastamiseksi. Pienista paikalliskulttuuria ja identiteettia vahvistavista tapah-
tumista suurtapahtumiin, erikokoisia eri yleisoéille. Museolla on vuosittain kymmenia tapahtumia:

- Palanderin talon talvirieha ja joulu, Murhamysteerit, Sibeliuksen syntymakodin Syysmati-
neat, Vanhusten viikon opastukset, kavelykierrokset, Taiteiden yo, Kulttuuriymparistopaivat,
luennot

- monipuolisuus ja yhteistyo esim. kulttuuriymparistopaivat Hattulan seurakunnan ja kunnan
kanssa

- Sibelius festivaalit yli kunnan rajojen

- kaupunkilaisten kuuntelu: Syysmatineat ja Pride-viikon tapahtumat

Toiminnan vaikuttavuutta seurataan asiakkaille suunnatuilla kyselyilla seka kavijamaaria seuraa-
malla (museoiden paivittdiset kavijat, tapahtumien kavijat, nettisivut, META) my0s palveluna annet-
tuja lausuntomaaria seurataan. Henkiloston tyohyvinvointia mitataan ja seurataan vuosittaisilla ky-
selyilla, saannollisilla kehityskeskusteluilla, viikkopalavereissa ja tiimipalavereissa.

Museo Skogsterin vuokrasopimus on paattymassa vuoden 2026 lopussa. Sivistyksen ja hyvinvoinnin
toimialan palveluverkkoselvityksessa esitettiin museoinvestoinnin kohteeksi Kumppanuustaloa,
joka on alustavan arvion mukaan mahdollista korjata museokaytt6on sopivaksi. Lisdaksi Palanderin
talon kotimuseosta ja mahdollisesti myds Laajamaentien varastosta luovuttaisiin. Museojohtajan
mukaan esitys aiheuttaa seka nakoalattomuutta ettd nakoaloja ja toisaalta perusteltua huolta siit3,
ettad Palanderin talosta luovuttaisiin ymmartamatta ajoissa 30 vuoden kulttuuri-investoinnin luopu-
misen luonnetta ja merkitysta kaupungin ja kaupunkilaisten imagolle ja identiteetille. Sivistys- ja hy-
vinvointilautakunnan kasittelyyn tuodaan selvitys Hameenlinnan kaupunginmuseolle toteutetta-
vasta uudesta vetovoimaisesta ja elinvoimaa vahvistavasta padkohteesta kesalla 2024.
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Kuva 23: Kumppanuustalo oli mukana sivistys- ja hyvinvointitoimialan palveluverkkoselvityksessa.

Arviointi — Koheneva ja sdilyva kulttuuriymparisto on valttikortti Himeenlinnalle.
Museot ovat tarkea osa sita. Kiristyvat talouden nakymat aiheuttavat huolta toi-
minnan kehittamisen kannalta. Kaupunginmuseon ja taidemuseon suurimmat ku-
luerat muodostuvat henkilostokuluista seka nayttelyihin ja kokoelmien sailyttami-
seen tarvittavista tilakustannuksista. Tarkastuslautakunta kiinnitti huomiota eri-
tyisesti kiinteistokustannusten korkeaan tasoon.

Hameenlinnan kaupunginmuseo on yksi Suomen vanhimmista museoista merkit-
tavine kokoelmineen. Kokouksessa nousi esiin huoli nykyisten tilojen sopimatto-
muudesta museotoiminnalle. Nayttelyiden laatua heikentdavat matala seinakor-
keus ja museoesineille sopimattomat olosuhteet. Nayttelytilat ovat riski museo-
esineturvallisuudelle ja tyoturvallisuudelle. Kavijamaaria ei voida kasvattaa. Puut-
teelliset tilat rajoittavat mahdollisuuksia tuottaa korkeatasoisia nayttelyita, joissa
on arvokkaita esineita. Se aiheuttaa mainehaittaa paitsi kaupungille myos alueel-
liselle vastuumuseolle, joka ohjaa muita museoita mm. museorakennusten laadun
osalta.
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Arviointi - Tarkastuslautakunta kiinnitti huomiota siihen, ettd museoille asetettu-
jen tavoitteiden ja mittareiden perusteella ei voida paatelld niiden onnistumista
kokoelmatydssa ja sen resurssoinnissa. Lautakunta esittdaa huolensa siita, etta mu-
seoiden onnistumista monipuolisessa tehtdvassaan ei sivistys- ja hyvinvointilauta-
kunnassa seurata toiminnalle asetettujen tavoitteiden ja mittareiden avulla (ko-
koelmatyo, nayttelytoiminta, alueellinen vastuumuseo seka kaupunginmuseon vi-
ranomaistehtavat), eika paattdjilla nain ollen ole mahdollisuutta muodostaa ko-
konaiskasitystd museotoiminnan onnistumisista ja haasteista asiantuntijoiden
koostaman tiedon perusteella.

Lisaksi lautakunta totesi, ettd museotoiminnan vaikutuksia aluetalouteen esim.
kahviloiden, ravintoloiden, yopymisten, matkustamisen tai asukasviihtyvyyden
kannalta, ei mitata eika arvioida.

Suositus - Museoiden kulurakenne vaatii tasapainottelua eri tekijoiden valilla.
Valtionosuusrahoituksen edellyttamien henkilotydvuosimadrien ja tehtavien
tayttyminen tulee varmistaa ja siten osaltaan mahdollistaa museoiden
pitkdjanteinen toiminta monipuolisen kulttuuritarjonnan ja kulttuuriperinnén
sailyttamiseksi.

Tarkastuslautakunta pitaa tarkedana kaupunginmuseon tilakysymyksen tarkkaa
harkintaa  palveluverkkoselvityksen  yhteydessa tehtdvissa muutoksissa.
Museoalan asiantuntijoiden kuuleminen museotoiminnan kehittamisessa on
keskeista.

Tarkastuslautakunta suosittelee museotoiminnan nostamista sivistys- ja
hyvinvointilautakunnan seurantaan. Ottaen huomioon museoiden laaja
tehtavakentta (kokoelmatyd, ndyttelytoiminta, alueellinen vastuumuseo seka
kaupunginmuseon viranomaistehtavat), tulee toiminnalle asettaa selkeat
tavoitteet ja mittarit, joiden avulla museoty6ssa onnistumista voidaan seurata ja
arvioida.

Kaupungin tulee huomioida museoiden merkitys Hameenlinnan matkailulle,
houkuttelevuudelle ja tunnettuudelle. Museoiden vaikutukset aluetalouteen on
suositeltavaa selvittaa ja hyodyntaa nykyista paremmin kaupunkimarkkinoinnissa.
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5.6 Kaupunkirakennelautakunta

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi kaupunkirakennelautakunnan (KAURA) toiminnalliset ja taloudelliset
tavoitteet talousarviossa. Kaupunginvaltuuston asettamia tavoitteita oli kolme ja niihin liittyvia mit-
tareita 15. Tarkastuslautakunnan arvion mukaan niista toteutui 43 % eli tavoitteiden saavuttami-
sessa onnistuttiin kohtalaisesti.

KH TALA

W Toteutuu

Onnistuminen 43 %
Kohtalainen

B Toteutuu osittain

Ei toteudu

Ei voi arvioida
Kuva 24 Kaupunkirakennelautakunnan tavoitteiden toteutuminen.

Lautakunnan sitovien tavoitteiden toteutumista on ylla olevassa kuvassa esitetty vertaamalla tilin-
paatoksessa raportoituja tuloksia (KH) tarkastuslautakunnan arvioon (TALA). Piirakkakaavioiden to-
teutumista kuvaavat varijakaumat poikkeavat selvasti toisistaan. Tarkastuslautakunnan arvioon vai-

kutti merkittavasti tavoitteen toteutumista mittaamaan asetettujen mittareiden laatu. Mittareista
yli puolet oli sellaisia, joiden toteutumiselle ei ollut asetettu tavoitetasoa.

Taulukko 17: Asukkaita ja kumppaneita kiinnostava kaupunkirakenne ja kaupunkiymparisto seka infran yllapito.

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Osallisuustapahtumien maara Lautakunnan sitovissa tavoitteissa on lueteltu asukaskyselyyn vas- | Toteutuu
tanneiden maara seka osallisuustapahtumien maaria. osittain

Esitettyjen tulosten perusteella tarkastuslautakunta arvioi mittarin I:l
toteutuneen osittain, vaikka mittarille ei ole asetettu tavoitetasoa.

Vuorovaikutustilanteiden osallis- | Lautakunnan sitovissa tavoitteissa on lueteltu asukaskyselyyn vas- | Toteutuu
tujamaara tanneiden maara seka osallisuustapahtumien maaria. osittain

Esitettyjen tulosten perusteella tarkastuslautakunta arvioi mittarin I:l
toteutuneen osittain, vaikka mittarille ei ole asetettu tavoitetasoa.

Kumppanuuskaavojen maara ja Lautakunnan sitovissa tavoitteissa on lueteltu kumppanuuskaavo- | Toteutuu
laatu jen maara ja laatu. osittain

Esitettyjen tulosten perusteella tarkastuslautakunta arvioi mittarin I:I
toteutuneen osittain, vaikka mittarille ei ole asetettu tavoitetasoa.

Infraan kohdistuvien palautteiden | Palautteiden maara on pudonnut erityisesti talvikauden aikana Toteutuu
maaran kehitys (2023: 4 021, 2022: 4 766). Palautteiden maaran toivottu kehitys-
suunta tulee vastaisuudessa madritelld selkedsti mittarin kuvauk- -

sessa. Tarkastuslautakunnan arvio toteutumisesta perustuu arvioin-
tivuoden aikana saatuun tietoon.
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ymparist6luvat ka. 14 kk / 3,5 kk
maa-ainesluvat ka. 5 kk / 2,6 kk
yhteiskasittelyluvat ka. 9,25 kk /4,25 kk

Lupien nettokasittelyn tavoiteajaksi on asetettu viisi kuukautta (pl.
rakennusluvat). Bruttokasittelyajoille ei ole asetettu tavoitetasoa.

Mittari Arvio toteutumisesta TALA

Tonttien hakijamaarat Tontit ovat talla hetkelld jatkuvassa haussa ja kaikki hakijat saavat | Ei voida
tontin. arvioida
Mittarille ei ole asetettu tavoitetasoa. g

Katulupaehdot paivitetty ajanta- Ei toteutunut arviointivuonna. Ei to-

saisiksi, tilapaisiin likkennejarjeste- teudu

lyihin on asetettu esteettomyys-

vaatimus

Taulukko 18: Kaupunkirakenteen palveluja johdetaan tuloksellisesti tiedolla.

Mittari Arvio toteutumisesta TALA

Viranomaislupien brutto- ja netto- | Brutto- ja nettokasittelyajat: Toteutuu

kasittelyajat rakennusluvat ka. 71 vrk/ 12,8 vrk osittain

L

Prosessien asiakastyytyvaisyysky-
sely

Lautakunnan sitovissa tavoitteissa on raportoitu kahdella tulosalu-
eella tehdyista asiakastyytyvaisyyskyselyista.

Esitettyjen tulosten perusteella tarkastuslautakunta arvioi mittarin
toteutuneen osittain, vaikka mittarille ei ole asetettu tavoitetasoa.

Toteutuu
osittain

L

Saapuneiden tiloihin kohdistuvien-
palvelupyyntdjen vasteaika

Vasteaika oli sopimuksen mukainen (mediaani: 21 h 14 min). Kaik-
kien palvelupyyntéjen yhteismaara oli 8005 kpl.

Mittarille ei ole asetettu tavoitetasoa. Sopimuksen mukainen vaste-
aika on tulkittu tavoitetasoksi.

Toteutuu

hankkeita ei saatu toteutukseen korkeista kustannuksista johtuen.
Energiatehokkuutta on parannettu myods PTS-toimenpiteilld, kuten
LED-muutostoilla ja ilmanvaihdon saneerauksilla.

Rakennusten kunnossapito-ohjel- | Rakennusten kunnossapito-ohjelma toteutui suunnitelman mukai- | Toteutuu
man toteutuminen sesti ja suurin osa ohjelman mukaisista toista saatiin tehtya.
Energiansadstdtoimenpiteiden Kaksi maalampohanketta toteutuivat suunnitelmien mukaisesti, Toteutuu
eteneminen (KETS) mutta yksi viivastyi ja jatkuu vuoden 2024 puolella. Aurinkoenergia- | osittain

L

Tyhjien tilojen maara tai kustan-
nukset

Kokonaan tyhjien rakennusten lukumaara oli 27 vuoden 2023 lo-
pussa. Maara on vahentynyt yhdella. Nelja rakennusta on purettu ja
kolme rakennusta on tullut uusina kiinteistokauppojen mukana.

Mittarille ei ole asetettu tavoitetasoa.

Ei voida
arvioida

X
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Taulukko 19: Houkutteleva asumiskaupunki

Esitettyjen tulosten perusteella tarkastuslautakunta arvioi mittarin
toteutuneen osittain, vaikka mittarille ei ole asetettu tavoitetasoa.

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Asukastyytyvaisyyskysely Lautakunnan sitovissa tavoitteissa on lueteltu toteutetut asukastyy- | Toteutuu
tyvaisyyskyselyt. osittain

L

Asukasmadaran muutos kaupunki-
keskustassa, lahidissa ja pitdjissa

Lautakunnan sitovissa tavoitteissa on raportoitu ainoastaan keskus-
tan asukasmadran kehityksestd. Mittarin toteutumista ei tilinpaa-
toksessa ole arvioitu.

Mittarille ei ole asetettu tavoitetasoa.

Ei voida
arvioida

X

Asuntojen hinnan kehitys eri alu-
eilla

Lautakunnan sitovissa tavoitteissa on listattu vanhojen osakeasun-
tojen nelidhintoja. Mittarin toteutumista ei tilinpaatdksessa ole ar-
vioitu.

Mittarille ei ole asetettu tavoitetasoa.

Ei voida
arvioida

X

Kaupunkirakennetoimialalla on arviointivuoden aikana tehty paljon arvokasta tyota kaupungin ja

kaupunkilaisten hyvaksi. Merkittdvimpinad onnistumisina nousi esiin mm. Moreenin eteldosan ja Ha-

meensaaren asemakaavojen valmistuminen, yleiskaavatyon kdynnistyminen, keskustan liikenne-

suunnitelman, metsdohjelman ja kiinteistostrategian valmistuminen seka Ahveniston moottorira-

dan kayttooikeussopimuksen kilpailutuksen hoitaminen ja sopimuskumppanin valinta. Lisaksi toi-
mialalla tehtiin organisaatioselvitys, joka johti jatkotoimiin. Toimialaa vahvistettiin uusilla vakans-
seilla ja johtamista selkeytettiin.

Arviointi - Valtuuston asettamien tavoitteiden nakokulmasta parhaiten toteutui
kaupunkirakenteen palvelujen johtaminen tuloksellisesti tiedolla. Tarkastuslauta-

kunnan arvion mukaan siina onnistuttiin hyvin, mittareiden osoittaessa 58 % on-

nistumista. Asukkaita ja kumppaneita kiinnostavan kaupunkirakenteen ja kaupun-
kiympariston seka infran yllapidon tavoitteessa onnistuttiin kohtalaisesti (42 %) ja
houkuttelevan asumiskaupungin tavoitteessa heikosti (17 %). Tarkastuslauta-

kunta kiinnitti huomiota erityisesti heikosti mittareiden perusteella toteutuneen

tavoitteen raportointiin. Asukasmaaran muutoksesta ja asuntojen hinnan kehityk-

sesta ei ollut tilinpaatoksessa saatavilla toimialan asiantuntijan arviota.
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Suositus — Kehityksen seurannan edellytyksena on toimivien ja asianmukaisten
tavoitteiden ja mittareiden asettaminen. Tarkastuslautakunta uusii viimevuoden
suosituksensa liittyen tavoitteiden ja niiden toteutumista mittaamaan asetettujen
mittareiden toimivuuteen. Mittarin tulee olla tdsmallinen, jotta sen avulla pysty-
tdan arvioimaan, etta onko tavoitteessa onnistuttu. Toivotulle kehitykselle taytyy
maaritelld suunta ja maaralle tavoitetaso.

Lisaksi tarkastuslautakunta suosittelee kiinnittamaan huomiota toimialan asian-
tuntijan arvion esittdmiseen tilinpaatosraportoinnin yhteydessa.

5.6.1 Taloudellisten tavoitteiden toteutuminen

Kaupunkirakennelautakunnan menomaararahat yhteensa ja tuloméaararahat yhteensa ovat valtuus-
toon nahden sitovia eria (bruttositovuus). Toimintakertomuksessa on esitetty talousarvion sitovuu-
den toteutuminen vaaditulla tarkkuudella. KAURANn kayttotalouden menomaararahat ylittyivat
146 945 eurolla ja talonrakennuksen investointitulot alittuivat 181 039 eurolla. Kaupunginhallitus
myonsi lautakunnalle ylitys- ja alitusoikeuden maararahoihin 18.3.2024 § 23.

Taulukko 20: KAURAN toimintakatteen toteumavertailu

1000 € TA 2023 TA-MUUTOS MTA TP 2023 POIKKEAMA  POIKKEAMA %
Eﬁfﬁﬁ_’l\_‘glRAKENTEEN -1013 0 -1013 -821 192 -19 %
MAANKAYTON SUUNNITTELU 1209 -1699 -490 -76 414 -85 %
INFRA -10 375 32 -10 343 -11 314 -971 9%
VIRANOMAISPALVELUT 64 0 64 16 -48 -76 %
TILAPALVELUT 14754 0 14754 15678 924 6 %
TILIKAUDEN TULOS 4639 -1667 2972 3483 511 17 %

Vuonna 2023 kaupunkirakennelautakunnan toimintamenot olivat -60,3 milj. euroa ja menoa oikai-
seva valmistus omaan kayttéon oli 0,9 milj. euroa. Toimintatuotot olivat 62,9 milj. euroa. Kaupunki-
rakennelautakunnan toimintakate oli 3,5 milj. euroa (vuonna 2022: 2,3 milj. euroa). Toimintakate
alittui alkuperaiseen talousarvioon nahden 1,2 milj. euroa ja ylittyi muutettuun talousarvioon nah-
den 0,5 milj. euroa.

Maankayton suunnittelun talousarviomuutos toimintakatteen tasolla oli -1,7 milj. euroa. Toiminta-
tuottojen vahennys -1,7 milj. euroa kohdistui maan myynnista saatavien tuottojen ja maankaytto-
korvausten vahenemiseen. Vahennys johtui erityisesti hiljentyneesta rakentamisesta. Toimintame-
noista vahennettiin 51 000 euroa henkildstokuluja.
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Infran toimintakate oli -11,3 milj. euroa ja poikkeama muutettuun talousarvioon ndahden oli -1 milj.
euroa. Kulut ylittyivat henkildstokulujen ja kunnossapidon kustannusten kasvun myota. Kunnossa-
pitoyksikon toimintakatteen osuus oli -9,6 milj. euroa infran kokonaisuudesta ja se ylittyi muutet-
tuun talousarvioon nahden -0,8 milj. euroa.

Tilapalvelun toimintatuotot ylittivat tulomaararahan 0,1 milj. eurolla ja toimintakulut alittivat 0,9
milj. eurolla. Toimintakuluja pienensivat rakennusten ja alueiden kunnossapidon ennakoitua alhai-
semmat kulut.

5.6.2 Arviointivuoden aiheet

Lautakunta kutsui arviointivuoden kuluessa kokoukseensa pysakointi- ja aluevalvonnan, rakennus-
valvonnan ja infran vastuuhenkil6t kertomaan vastuualueensa tavoitteiden toteutumisesta ja
muista ajankohtaisista asioista.

Pysdkdointi- ja aluevalvonta

Pysakaointi- ja aluevalvonnan tehtaviin pysakoinnin valvonnan lisaksi sisaltyy myos kaupunki-infran
havainnointiin ja raportointiin liittyva seurantavelvoite seka hylattyjen ja romutettavien ajoneuvo-
jen viranomaistehtdvat. Toiminta perustuu lakiin pysdkoinninvalvonnasta, lakiin ajoneuvojen siirta-
misestd ja tieliikennelakiin seka poliisin delegoimiin valtuuksiin. Yksikk6on kuuluu kuusi tarkastajaa,
henkildauto seka tarvittavat tyovalineet.

Pysdkaointi- ja aluevalvonnan toiminnalle ei ole suoria valtuuston asettamia tavoitteita, mutta vas-
taavan pysakointi- ja aluetarkastajan arvion mukaan yksikké on onnistunut tehtavissaan hyvin, kun
huomioidaan panos - tuotos suhde. Pysakadinti- ja aluevalvonnan toiminta toteuttaa erityisesti stra-
tegista paamaaraa Hyvinvoivien ihmisten yhteisollisesta kaupungista. Keskusta-alueella valvonnalla
pyritaan likkenteenohjauksen mukaiseen pysakodintiin huomioiden maksullisuus, aikarajoitukset,
hallittu asukaspysakaointi seka liikenneturvallisuuden varmistaminen. Asunto-alueilla pyritaan ohjaa-
maan pysakaointi sille osoitetuille alueille ja yleisesti pyritdan infran kunnossa pysymiseen esim.
maastopysakaointia hillitsemalla (Linnan puisto).

Tapahtumien ja matkailun ohjelma liittyy pysakoinninvalvontaan kaytannon jarjestelyiden kautta,
ongelmana ovat suuret vierailijakeskittymat tiettyina ajankohtina, jolloin tila ei riita. Valvonnalla py-
ritdan estamaan suurimmat ylilydnnit, esim. puistoalueiden turmeltuminen. Massatapahtumat
haastavat pysakodinninvalvonnan resursseja. Vastaava pysakointi- ja aluetarkastaja totesi, etta val-
vonta ei ratkaise pysakointiongelmaa, vaan virhepaikalle tulee toinen auto, kun valvoja lahtee. Ta-
pahtumiin liittyvissa ongelmissa tilannetta pitaisi hoitaa yhteistydssa maanomistajan kanssa ja lii-
kenteenohjaus tulisi jarjestda tapahtuman jarjestdjan toimesta.

Toiminnan vaikuttavuutta seurataan tunnuslukuja ja palautteita seuraamalla. Palautekanavina toi-
mivat mm. Hameenlinnan kaupungin palautejarjestelma, sahkoposti, asiakaspalvelu seka oikai-
suvaatimukset. Lisdksi osallistutaan toimialan ja tulosalueen maaraaikaiskatsauksiin.
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Pysakadinti- ja aluevalvonnassa ei tehty erityisia talouden tasapainottamistoimenpiteita. Menot liit-
tyvat padosin toimintaan itseensa (tietojarjestelmien yllapitomaksut HelgaPark, Kunta-Auto) ja so-
pimuskumppaneiden (DVV, Traficom) tietovarantojen kayttodmaksuihin. Valvonnasta ja pysakoin-
nista kertyy tuloja yli 1 milj. euroa vuosittain.

Hyvinvointialueuudistuksella ei ole suurta vaikutusta yksikon toimintaan. Keskussairaalan ja terveys-
asemien valvonta ja yhteistoiminta jatkuu muutoksitta, joskin sairaalan rakennustoiminnalla on vai-
kutuksia. Kotihoito-pysakointi ja sen valvonta jatkuu entiselldan.

Vastaava pysakointi- ja aluetarkastaja nosti esiin tyon fyysisen ja erityisesti henkisen kuormittavuu-
den, joka johtuu tyon luonteesta ja valvojien kohtaamasta asiattomasta kdytoksesta tyytymatto-
mien autoilijoiden suunnalta. Siihen liittyvana riskind han nakee henkildston suunnittelemattoman
vahenemisen, joka johtaisi valvonnan supistumiseen ja siita johtuviin seurauksiin.

Suositus — Pysdkointi- ja aluetarkastajien asiantuntemuksen ja ympariston
havainnointikyvyn hyodyntamiseen ja sitd kautta saatavan tiedon kulkuun tulee
kiinnittda huomiota, niin ettd tieto tehdyista havainnoista kulkisi oikeaan osoit-
teeseen ja johtaisi tarvittaviin toimenpiteisiin.

Rakennusvalvonta

Rakennusvalvonta edistda ohjauksen, neuvonnan ja rakentamisen valvonnan seka jatkuvan valvon-
nan avulla terveellisen, turvallisen ja ekologisesti kestavan ja viihtyisan rakennetun ympariston seka
hyvan kaupunkikuvan muodostumista ja yllapitoa. Rakennusvalvonnan tehtavana on yleisen edun
kannalta valvoa rakennustoimintaa, kaavojen, rakennusjarjestyksen seka lainsaadannén noudatta-
mista. Rakennusvalvonta on osa viranomaispalvelujen tulosalueen toimintaa.

Rakennusvalvonnan myontamia rakentamisen lupia on n. 700-800 kpl vuosittain, joista rakennuslu-
pia on n. 400 kpl vuodessa. Rakennusvalvonnan paaasiallinen toimenkuva on julkisen edun valvomi-
nen (MRL/Rakentamislaki). Kdytannossa paaasialliseksi toimenkuvaksi muodostuu rakennusvalvon-
tapaallikon mukaan lupakasittely.

Rakennusvalvonnan yksikossa tyoskentelee rakennusvalvontapaallikko, viisi rakennustarkastajaa,
lupa-arkkitehti, palvelusihteeri, LVI-tarkastusinsindori, kaksi infran lupatarkastajaa/-valvojaa. Ta-
voitteena on myos tyollistaa 1-2 tukityollistettavaa vuodessa.

Lautakunnalle kerrottiin tulojen ja menojen muodostumisesta seka lupakasittelyyn liittyvan seuran-
nan haasteista. Menojen osalta talous toteutui kokoushetken tiedon mukaan tavoitteen mukaisesti.
Tulopuolella sitd vastoin jaatiin maksutuotoissa alkuperdisen kayttésuunnitelman mukaisesta ta-
voitteesta, johtuen padasiassa rakentamisen yleisestd suhdannekehityksesta.
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Toimintaa pyritddn ohjaamaan kaupungin arvoja vastaavaksi. Rakennusvalvonnan asiakaspalveluka-
naviin toteutetaan kokonaisuudistus, jonka tavoitteena on asukaslahtéisemmat ja palveluhenkisem-
mat asiointikanavat. Tarkoituksena on tarjota asukkaille asiointimahdollisuus myds konttorilla. Ra-
kennusvalvonnan viestintdan toteutetaan kokonaisuudistus, jonka tavoitteena on yhteisollisyyden
huomioiminen viestinndssa. Arvot tuodaan mukaan jokapdivaiseen tyohon.

Toiminnan vaikuttavuutta seurataan mm. talouden toteumaa ja rakennuslupien kasittelyaikoja seu-
raamalla. Rakennusvalvontapaallikko pohti kdaytdssa olevan mittariston seka aluejaon problematiik-
kaa ja kertoi lautakunnalle suunnitteilla olevista toimista ongelmakohtien selkeyttamiseksi. Raken-
nusvalvonnan tehtdvien koonti ja tarkeimpien osa-alueiden arvottaminen seka niiden pohjalta muo-
dostetun indeksin seuraaminen antaisi parempaa nakékulmaa tyon ohjaamiseen. Seurantaan tulisi
lisata myos laatundkokulma, joka kokoushetken tilanteessa puuttui.

Toimintaa on rakennusvalvonnassa kehitetty suunnitelmien mukaan onnistuneesti, luomalla mo-
nilahdepohjainen tietojohtamisen malli, josta rakennusvalvontapaallikko palkittiin kaupunginjohta-
jan innovaatiopalkinnolla tammikuussa 2024. Mallin avulla maksimoidaan eri tietoldhteiden kaytto
ja niistd saatava hyoty. Kaytannossa sen avulla palveluntuotantoa voidaan kohdentaa paremmin ja
palvelutuotannon ennakoitavuus paranee. Ennakoitavuuden kautta saadaan mm. vakiintuneempia
ja ennakoitavampia kasittelyaikoja eli asioiden kasittely sujuu luotettavammin ja nopeammin.

Uusi rakentamislaki astuu voimaan 1.1.2025. Rakennusvalvontapaallikko kavi 1api siihen liittyvaa ai-
kataulua, prosessia ja kipukohtia mm. rakennuksen maaritelman tulkinnan epaselvyys, lupakynnyk-
sen rajan epaselvyys sekd korjausrakentamisen ja yleisorakennelmien lupakynnyksen tiukentumi-
nen.

Rakennusjarjestyksen asema sadilyy uudessa laissa vahvana. Se toimii kunnan paaasiallisena instru-
menttina, jolla voidaan vaikuttaa rakentamiseen yleisesti. Rakennusjarjestys on paivitettava vuo-
teen 2027 mennessa, mutta kdaytanndssa sen pitdisi rakennusvalvontapaallikon mukaan olla voi-
massa 1.1.2025 alkaen. Uusimisprosessissa tullaan huomioimaan ja korjaamaan nykyisen rakennus-
jarjestyksen puutteet.

Lakiuudistus vaikuttaa myo6s taksaan. Rakennusvalvontapaallikké nosti esiin muutamia esimerkkeja:
Rakennus- ja toimenpidelupa yhdistyvat rakentamisluvaksi. Nykyisista toimenpideluvista suuri osa
vapautetaan luvista, jolloin maksutuotot putoavat. Aloittamisoikeutta tullaan hakemaan useammin
ja neuvonnan maara tulee kasvamaan (ei tuottoja). Rakennetun ymparistén valvonta tulee korostu-
maan:

- Taksan tulee reagoida ennakoivammin valvontaan

- Virkatydn maara ei todennakoisesti vahene maksutuottojen vahenemisen mukana

- Vapautettu rakentaminen tullee vaatimaan lausuntomenettelyita ja hallintopakkojen maara

kasvaa
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Kuva 25 Kunnallistekniikkaan investoitiin arviointivuonna 10 miljoonaa euroa (netto).

Arviointi - Lautakunta pitdaa positiivisena suunnitelmia toiminnan ohjaamisesta
kaupungin arvoja vastaavaksi seka tarkastelua kdytdssa olevan mittariston toimi-
vuudesta ja muutostarpeista. Lisdksi lautakunta kiinnitti huomiota rakennusval-
vontapaallikon esittdmaan ajatukseen erikoistumismahdollisuuksien tarjoami-
sesta henkilostolle ja sita kautta pitovoiman lisddmiseen nykyisten tyontekijoiden
osalta ja toisaalta vetovoiman lisddamiseen uusien tyontekijoiden saamisen nako-
kulmasta. My0s rantarakentamisen poikkeuslupien ohjeistaminen kuntalaisille on
tarkastuslautakunnan mielesta tarkeaa ja tarpeellista.

Suositus — Tarkastuslautakunta pitda tarkeana lupaprosessien sujuvuuden ke-
hittamista seka hakemusten yhdenvertaista kasittelya pitdjissa ja kantakaupungin
eri alueilla. Lautakunta kannustaa yksikkda jatkamaan kehitystoimien juurrut-
tamista kaytantoon ja seuraamaan kehitystoimien vaikuttavuutta seka tyontekja-
ettd asiakasnakokulmasta.
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Infra

Infra-tulosalue vastaa infran rakentamisesta ja peruskorjaamisesta, infran kunnossapidosta seka
luonto-, ulkoliikunta- ja virkistysalueiden ylldpidosta. Tulosalueen rakennuttamisen vastuulla ovat
infran rakentaminen ja peruskorjaaminen. Kunnossapito vastaa hulevesien hallinnasta, infran vari-
kosta ja korjaamosta seka katujen, viheralueiden ja muiden yleisten alueiden kuten torien, pysa-
kointialueiden, puistojen ja leikkipaikkojen kunnossapidosta. Luontopalveluissa tehtdvdana on met-
sien hoito, virkistyspalvelut, kansallinen kaupunkipuisto seka kentét, ladut, uimarannat, venerannat
ja matonpesupaikat.

Tulosalueella on vakituisia tyontekijoita 85 henkiloa, lisaksi kausityontekijoita, tyoharjoittelijoita ja
kesatyontekijoita. Infra tukee tyollisyyden hoitoa kuntouttavan ty6toiminnan, tyokokeilupaikkojen
ja palkkatukityollistamisen kautta seka teettdaa vankityota Rikosseuraamuslaitoksen yhteistyosopi-
muksen mukaisesti. Investointihankkeet toteutetaan paaosin ulkopuolisella urakoinnilla. Kunnossa-
pitotdista noin puolet tehddan ulkopuolisena urakointina ja puolet omajohtoisena tyona.

Valtuustoon ndhden sitovia toiminnallisia tavoitteita mittaamaan asetettuja mittareita oli tulosalu-
eella kaksi: infraan kohdistuvien palautteiden maaran kehitys ja asukastyytyvaisyyskysely. Palauttei-
den maara putosi erityisesti talvikauden aikana, eli kehitys oli toivotun kaltaista. Asukastyytyvaisyys-
kyselya ei ollut viela kokoushetkelld tehty. Talouden tuottotavoitteet toteutuivat budjetoidusti,
mutta menojen osalta budjetti ylittyi n. 0,8 milj. euroa johtuen paaosin talvikunnossapidon enna-
koitua suuremmista kuluista.

Strategiassa on yhdyskuntajohtajan mielesta leved karki, jonka vuoksi sen toimintaa ohjaava vaiku-
tus on kaytanndssa pieni infra-tulosalueella. Tavoitteet ovat kdytannon toiminnallisia tavoitteita.
Matkailun edistamisen asioita ovat matkaparkki, virkistyspaikkojen esteettémyys, Aulangon yleis-
suunnitelma ja Sotkanrannan kehittaminen. Yhteisollisyytta on edistetty talkootyon tuotteistami-
sella ja kestavyytta metsaohjelmalla. Lisaksi elinvoimaa vahvistetaan Moreeniin ja moottorirataan
liittyvilla toimilla seka tiedolla johtamista investointien 5-vuotissuunnitelmalla.

Tapahtumien ja matkailun Hameenlinna -ohjelma ei sisalla tulosalueelle suoraan kohdistuvia toi-
menpiteitd, mutta yhdyskuntajohtajan mukaan tapahtumia ja matkailua edistetaan niilta osin, kuin
ne osuvat tulosalueen tehtaviin, kuten yhteistyo tapahtumajarjestajien kanssa, matkaparkin toteut-
taminen Hameensaareen ja veneilyolosuhteiden parantaminen.

Lakisdateisten tehtavien osalta vaikuttavuutta seurataan pdaasiassa kustannustehokkuuden nako-
kulmasta ja se tapahtuu kustannustehokkuutta kuvaavilla mittareilla. Vaikuttavuus otetaan huomi-
oon pitkan aikavalin toimintasuunnitelmissa, kuten metsdaohjelmassa ja leikkipaikkaohjelmassa. In-
vestointien osalta vaikuttavuus huomioidaan hankkeiden priorisoinnissa.

Infran kunnossapitoon kaytetdan noin 12 milj. euroa vuodessa. Kulut eivat rajoitu ainoastaan kun-
nossapitotehtaviin, vaan niihin sisdltyy useita alueiden yllapitoon liittyvia kustannuksia kuten maan-
tietunneliin, vdestonsuojiin, rautatieyhteyksiin ja kameravalvontaan liittyvida kuluja. Infran
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kokonaistuotot ovat yli 3 milj. euroa ja ne koostuvat paaasiassa sisdisesta laskutuksesta ja hulevesi-
laskutuksesta. Ulkoliikunta- ja virkistysalueiden kunnossapitoon sekda metsien hoitoon kaytettava
maararaha on noin 2 milj. euroa vuodessa. Tuottoja saadaan yhteensa noin 1 milj. euroa ja ne koos-
tuvat paaasiassa puunmyynnista ja vuokrista. Infran uudis- ja peruskorjausrakentamisen investoin-
titaso on ollut viime vuosina 10 milj. euroa/ vuosi.

Talouden tasapainottaminen ndkyi infran tulosalueella oman toiminnan ja toimintatapojen jatku-
vana arviointina talouden ndakdkulmasta. Viherkunnossapidon tyénjohdossa tehtiin organisaatiojar-
jestelyja. Lisaksi tehtiin seuraavia toimenpiteita:
- Virkistyspalveluohjelman laadinta kdynnistettiin vuonna 2023
- Nopeutettu siirtyminen led-valaistukseen -hanke oli kdaynnissa 2023 ja jatkuu vield vuoteen
2026 saakka
- Maanteiden tievalaistuksen yllapidon periaatteet hyvaksyttiin kaupunkirakennelautakun-
nassa 12.9.2023
- Reskan katulammityksesta luopuminen vietiin paatoksentekoon kaupunkirakennelautakun-
taan 13.12.2023
- Avantouinnin kdyttomaksut otettiin kaytt66n vuoden 2023 aikana

Yhdyskuntajohtajan mukaan tulevaisuuden positiivisiin ndkymiin vaikuttavat tiedolla johtamisen ke-
hittyminen seka tyoyhteiso ja hyva yhdessa tekemisen taso. Toisaalta strategiset ohjelmat ndhdaan
irrallisina kdytannon toiminnasta ja tavoitteista, minka vuoksi niiden synkronointia pitaisi vahvistaa.
Lisaksi tarvitaan poliittisesti hyvaksyttyja kehittamisen suuntaviivoja, jotta suunnitellut toimenpi-
teet voisivat edetd ja asetettuja tavoitteita saavutettaisiin entistd tehokkaammin. Nykyisellaan ta-
lous- ja henkilostoresurssit asettavat haasteita toiminnalle ja palvelutaso ei aina vastaa odotuksia.

Tarkastuslautakunta tiedusteli yhdyskuntajohtajalta valokuitukaapeleiden kaivamiseen liittyvista
haasteista. Saadun tiedon mukaan markkinoilla toimivat operaattorit kilpailuttavat kaivuupalvelut
ja hakevat kaapelin kaivamiseen liittyvat luvat. Luvat kasitelldan viranomaispalveluissa, mutta koh-
teiden vastaanotto hoidetaan infra-tulosalueen toimesta. Infrassa on havaittu, ettd operaattorien
toimintaa olisi syyta valvoa enemman. Toiminnan ongelmakohtia ovat mm. kaivettujen pintojen jat-
taminen valiaikaiseksi tai se, etta kaivamista ei tehda riittavan syvalle. Valvontaa on tarkoitus kehit-
taa viranomaispalveluissa mm. siten, ettd maksuja peritdaan siihen saakka, kunnes asiat ovat kun-
nossa.
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Arviointi — Tarkastuslautakunnan saaman kasityksen mukaan infran tulosalueella
tehddan monipuolisesti to6itda Houkutteleva Hameenlinna -strategian edista-
miseksi toiminnallisten tavoitteiden kautta. Toisaalta, saadun tiedon mukaan stra-
tegiset ohjelmat ndahdaan tulosalueella irrallisina kdytannon toiminnasta ja tavoit-
teista ja niiden synkronoinnin vahvistamiseen nahdaan tarvetta. Kaupunkitilan
hoitaminen ja kehittdminen yhdessa kaupunkilaisten kanssa, virkistys- ja liikunta-
alueet seka luontopalvelut ovat olennainen osa kaupungin strategian ja tavoittei-
den toteuttamista seka kaupungin elinvoimaa ja vetovoimaa.

Suositus: Tarkastuslautakunta suosittelee pohtimaan, l6ytyisikd infran tulos-
alueelle paremmin kaupungin strategiaan kytkeytyvia ja toimintaa ohjaavia
tavoitteita seka mittareita.

e — O
Kuva 26 Avantouintipaikolla otettiin kaytt6on pukeutumistilojen kdyttomaksut vuoden 2023 aikana.
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5.7 Jatelautakunta

Yhteinen jatelautakunta on Kiertokapula Oy:n osakaskuntien yhteinen jatehuoltoviranomainen,
joka vastaa jatelain (646/2011) mukaisten kunnille kuuluvien jatehuollon viranomaistehtavien hoi-
tamisesta.

Osakaskunnat ovat sopineet yhteisesta jatelautakunnasta erillisella sopimuksella ja jatelautakunnan
toimialue kattaa kaikkien sopijakuntien alueen. Osakaskuntia ovat Hattula, Hausjarvi, Hyvinkaa, Ha-
meenlinna, Janakkala, Jarvenpaa, Kerava, Loppi, Mantsala, Nurmijarvi, Riihimaki, Tuusula ja Valkea-
koski.

KH TALA

W Toteutuu
Onnistuminen
Erinomainen 80 %

m Toteutuu osittain

m Ei toteudu

Ei voi arvioida
Kuva 27 Jatelautakunnan tavoitteiden toteutuminen

Jatelautakunnalla oli yhteensa kolme kaupunginvaltuuston asettamaa tavoitetta ja viisi mittaria,
joista tarkastuslautakunnan arvion mukaan toteutui noin 80 % eli tavoitteiden saavuttamisessa on-
nistuttiin erinomaisesti.

Taulukko 21: Jatehuoltoon liittyméattdmien asuinkiinteistojen tavoittaminen ja liittdminen jatehuoltoon

Mittari Arvio toteutumisesta TALA

Lahetetyt kehotus- | Jatehuoltoon liittymattomille asuinkiinteistéille Iahetettiin 1 113 kehotuskir- Toteutuu

kirjeet jettd (2022: 211 kirjetta). osittain
Esitettyjen tulosten perusteella tarkastuslautakunta arvioi mittarin toteutu- I:I

neen osittain, vaikka mittarille ei ole asetettu tavoitetasoa.

Jatehuoltoon liitty- | Vuonna 2023 kehotuskirjeen saaneista 61 prosenttia liittyi jaitehuoltoon anne- | Toteutuu
neiden kiinteistdjen | tussa maardajassa. Jatehuoltoon liittyneiden asuinkiinteistdjen maarasta ei ole | osittain
maara saatavilla aikaisempaa tilastotietoa.

Esitettyjen tulosten perusteella tarkastuslautakunta arvioi mittarin toteutu-
neen osittain, vaikka mittarille ei ole asetettu tavoitetasoa.
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Taulukko 22: Sekajatteen maéara vdahenee ja lajittelu lisddntyy. Biojate kompostoidaan tai erilliskerdtdan asuinkiinteis-
toilta.

Mittari Arvio toteutumisesta TALA

Sekajatteen maara | Sekajatetta kerattiin noin 61 167 tonnia 13 kunnan asuinkiinteistoilta Toteutuu
(2022: noin 64 855 tonnia).

Esitettyjen tulosten perusteella sekajatteen maara on vahentynyt tavoitteen mu-
kaisesti.

Kompostointi-ilmoi- | Jateasetuksen mukaisia komposti-ilmoituksia tehtiin vuoden aikana noin 11 200. | Toteutuu
tusten maara Iimoitusten vastaanottaminen aloitettiin elokuussa 2022 (2022: n. 8 000 kpl)

Esitettyjen tulosten perusteella lajittelu on lisddantynyt tavoitteen mukaisesti.

Taulukko 23: Jatehuoltoviranomaisen asiakaspalvelu on sujuvaa.

Mittari Tarkastuslautakunnan arvio toteutumisesta TALA

Hakemusten kasitte- | Hakemusten keskimaarainen kasittelyaika oli 39 paivaa. Paatoksia tehtiin 537 Toteutuu
lyaika enintaan 1,5 (2022: 400).
kuukautta. .

Jatelain ja jatelautakunta Kolmenkierron alueellisten jatehuoltomaaraysten mukaan kaikkien vaki-
tuisten ja vapaa-ajan asuinkiinteistojen on kuuluttava jarjestettyyn jatehuoltoon. Jatelautakunta
Kolmenkierron toimialueella oli selvityksen mukaan noin 10 000 vakituisen asumisen tai vapaa-ajan
asumisen kiinteistod, joilla ei ollut vield jatteenkuljetusta kevaalla 2023.

Jatehuoltoviranomainen ldhetti vuoden 2023 aikana jatehuoltoon liittymattomille asuinkiinteistaille
1 113 kehotuskirjettd, joissa kiinteistdon haltijaa neuvottiin jarjestamaan jatteenkuljetus. Kirjeen saa-
neista 679 liittyi jatehuoltoon annetussa maaradajassa.

Jatelain mukaan jatehuoltoviranomainen ei ole valvontaviranomainen, jonka vuoksi jatteenkulje-
tukseen liittymattdmien kiinteistdjen osalta asia siirtyy ymparistosuojeluviranomaiselle. Vuonna
2023 valvontatoimia varten siirrettiin yhteensa 364 jatehuoltoon liittymatonta kiinteistoa, joista
197:ssa asia oli edelleen kesken vuoden loppupuolella. Himeenlinnaa koskevia keskeneraisia asioita
oli yhteensa 63, joista 13 siirtyi jatehuoltoviranomaiselta ymparistéviranomaiselle vuoden 2023 ai-
kana.

5.7.1 Taloudellisten tavoitteiden toteutuminen

Yhteinen jatelautakunta on nettoyksikkd, jonka budjetin toimintakate on sitova era. Talousarviossa
olleet toimintatuotot ja toimintamenot olivat 501 000 euroa ja toteutuma 470 537 euroa seka tuo-
toissa ettd kuluissa. Yhteisen jatelautakunnan tehtavien hoidon kaikki kustannukset ja lautakunnan
toimintaan liittyvat korvaus- ym. vastuut katettiin Kiertokapula Oy:n perimilla jatteenkasittelymak-
suilla. Hdmeenlinnan kaupunki ja Kiertokapula Oy sopivat erilliselld sopimuksella yhteisen jatelauta-
kunnan tehtavien hoidon kustannusten ja lautakuntaan liittyvien korvaus- ym. vastuiden katta-
miseksi kerattavien varojen veloittamisesta, perinnasta ja lautakunnan kulujen laskutuksesta.
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5.8 Konsernipalvelut

Konsernipalvelut ohjaa, valvoo ja tukee koko kaupunkikonsernin toimintaa. Konsernipalvelujen teh-
tavana on varmistaa, ettda kaupunkikonsernin yksikot toteuttavat kaupunkistrategiaa ja toimivat
koko konsernin kannalta parhaalla mahdollisella tavalla. Konsernipalvelujen tehtava ulottuu kau-
pungin perusorganisaation lisdksi yhteisoihin ja saatidihin, joissa kaupunki on omistajana tai joissa
kaupungilla on maaraysvalta.

Konsernipalvelut sisaltda kahdeksan vastuualuetta: kaupunginvaltuusto ja hallitus, kaupunginjohto,
talous, hankinnat ja omistajaochjaus, henkil0st6- ja hallintopalvelut, strategia- ja tietojohtamispalve-
lut, elinvoima- ja tyollisyyspalvelut, keskusvaalilautakunta ja tarkastuslautakunta.

KH TALA

W Toteutuu
Onnistuminen 84 %
Erinomainen

B Toteutuu osittain

Ei toteudu

Ei voi arvioida
Kuva 28 Konsernipalvelujen tavoitteiden toteutuminen.

Kaupunginvaltuusto on hyvaksynyt konsernipalvelujen toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet ta-
lousarviossa. Tarkastuslautakunnan arvion mukaan kymmenesta tavoitteesta ja niihin liittyvista 19
mittarista toteutui 84 % eli tavoitteiden saavuttamisessa onnistuttiin erinomaisesti.

Talous, hankinnat ja omistajaohjaus

Taulukko 24:Prosessien digitaalisuuden kasvattaminen

Mittari Tarkastuslautakunnan arvio toteutumisesta TALA

Myyntilaskujen sahkdisyys- | Myyntilaskujen sahkoisyysaste on kasvanut 31.12.2023 mennessa 7,6 prosenttia. Toteutuu

asteen nosto

Taulukko 25:Henkiléresurssin vahennys HVA-muutoksesta johtuen suunnitelmien mukaisesti

Mittari Tarkastuslautakunnan arvio toteutumisesta TALA
Suunniteltu henkildstore- Hyvinvointialueuudistuksesta syntyva tydkuorman vaheneminen ei ole toteutunut Toteutuu
surssin vahennys tapahtunut | oletetusti. osittain
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Talouspalvelujen keskeisia tehtavia ovat kaupungin talouden ohjauksen koordinointi sisdltden mm.

budjetointia ja kustannusten seurantaa. Hankintapalvelujen tyotehtavat liittyvat puolestaan kau-

pungin hankintatoimen kokonaisjohtamisen tukemiseen, koordinointiin ja seurantaan. Omistajaoh-

jaus keskittyy konserniyhteisdjen ohjaukseen, seurantaan ja tukeen. Vastuualueen henkilostomaara
31.12.2023 oli 13 henkil6a.

Arviointi - Talouspalveluiden resursseja kohdennettiin vuoden aikana perustoi-

mintojen tuottamiseen, kehittdmiseen seka projektitéiden edistamiseen. Asetet-

tujen tavoitteiden saavuttamisessa onnistuttiin hyvin.

Henkilost6- ja hallintopalvelut

Taulukko 26: Sopimusten hallinnan kehittaminen

Mittari

Tarkastuslautakunnan arvio toteutumisesta

TALA

Organisaatiolla on kadytossa
yhtendinen sopimuksenhal-
lintamalli ja -ohje

Yhteinen sopimushallintamalli ja siihen liittyva ohjeistus on laadittu ja otettu kayt-
toon.

Toteutuu

Taulukko 27: Postiratkaisujen digitalisaatio

Mittari

Tarkastuslautakunnan arvio toteutumisesta

TALA

Paperipostista on padosin
luovuttu ja siirrytty sahkoi-
siin palveluihin. Taloudelliset
hyodyt on osoitettavissa.

Paperipostista on luovuttu ja 1.3.2023 on siirrytty sahkaisiin palveluihin. Muutoksen
myota pysyvia kustannussaastoja kertyi 73 200 €.

Toteutuu

Taulukko 28: Henkil6stésaatavuuden parantaminen

misen aloittaminen

joissa kaytetdan some -markkinointia.

Mittari Tarkastuslautakunnan arvio toteutumisesta TALA
Keskimaarainen hakijam&ara | Hakijam&arat ovat nousseet 8,2 hakijasta 15,9 hakijaan/avoin tehtava. Toteutuu
avoimiin tehtaviin yli 9 haki-

jaa/ tehtava. -
Hakijakokemuksen mittaa- Hakijakokemuskyselyn mittaaminen aloitettiin syksylld 2023 niissa rekrytoinneissa, Toteutuu

Henkilosto- ja hallintopalvelut toimii kaupunkiorganisaation sisdisena kumppanina, jonka tavoit-

teena on tukea palvelua tuottavien yksikdiden ldhijohtajia ja henkilost6d menestymaan omassa

tyossaan. Vastuualueen henkiléstomaara 31.12.2023 oli 27 henkil6a.

Henkilostopalveluissa on tehty aktiivisesti tyota seka henkildston saatavuuden etta pitovoiman hy-
vaksi. Rekrytointiprosessia on paranneltu ja tehostettu, myds avointen tyopaikkojen some-markki-
nointia on jatkokehitetty. Vuonna 2023 kaupungin rekrytoinnit on toteutettu keskitetysti uuden rek-
rytointikumppanin Jobilla Oy:n kanssa.
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Julkisessa haussa oli yhteensa 209 rekrytointia, joihin tuli 3 316 hakemusta. Avoimien tehtavien ha-
kijamaarat ovat nousseet 8,2 hakijasta (2022) 15,9 hakijaan (2023). Hakijamaéaran kasvua selittaa
toisaalta rekrytointien nakyvyyden lisddminen ja toisaalta tyovoimapoliittiset muutokset, joissa
tyottomien tulee hakea aktiivisemmin avoimia tyopaikkoja. Aikaisempina vuosina hakijamaaraan
vaikutti my0s sote- ja pelastusalan rekrytointien pienempi hakijamaara.

Ty6paikkojen houkuttavuutta on edistetty huomioimalla henkil6st6a mm. monipuolisin henkilosto-
eduin, tyoaikajoustoin seka tarjoamalla hyvia kannustamis- ja palkitsemisohjelmia. Arviointivuoden
aikana neuvoteltiin tyoterveyshuollon palveluista, jotka laajenivat sisdltdmaan myos yleisladkarita-
soiset sairaudenhoidolliset palvelut vuoden 2024 alusta lukien. Henkilston tyohyvinvointia seura-
taan toimialoilla kaupungin linjausten mukaisesti mm. Mita Hdmeenlinnan vaelle kuuluu -kyselyiden
ja onnistumiskeskusteluiden avulla. Seurannan keinoista ja tuloksista lautakunnalle kertoivat arvi-
ointivuoden aikana kokouksissa vierailleet esittelijat.

Hallintopalveluissa uudistettiin kaupungin sopimushallintakokonaisuus yhdessa hankintapalvelujen
kanssa ja nain saatiin kayttoon virallinen sopimusrekisteri. Lisaksi hallintopalvelut uudistivat posti-
tuspalvelut kokonaisuudessaan, kun vuoden aikana luovuttiin sisdpostikuljetuksista, harvennettiin
kuljetusten maaraa ulkoisessa postissa ja otettiin kayttoon iPost-sdhkdinen postituspalvelu.

Arviointi — Henkil6ston veto- ja pitovoiman lisddamiseksi tarvitaan monipuolisia
toimenpiteitd, jotka huomioivat niin johtamisen, koulutuksen, palkkauksen kuin
tyohyvinvoinninkin ndkoékulmat. Henkilostosaatavuutta on parannettu onnistu-
neesti rekrytointiin liittyvilld toimenpiteilld. My0s paikallisia sopimuksia, tyoaika-
jarjestelyja, tyoterveyshuollon laajempaa palvelutarjontaa seka ldhijohtajien yh-
teisia kohtaamisia ja mahdollistavan johtamisen vahvistamista on viety eteenpain
vuoden 2023 aikana.

Vastuualue on onnistunut valtuuston asettamien tavoitteiden saavuttamisessa
tarkastuslautakunnan arviointiasteikon mukaan erinomaisesti.

Suositus - Kaupungin henkildstéjohtamiseen liittyvia kaytanteita ja etuuksia tulee
edelleen arvioida ja kehittaa, jotta kaupungin kilpailukykya nykyisista ja uusista
tyontekijoista vahvistetaan. Erityisesti tulisi tunnistaa ja ottaa huomioon alueet,
joissa henkildston saatavuus tai korvattavuus on vaikeaa.
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Strategia- ja tietojohta

mispalvelut

Taulukko 29: Tietoon perustuva johtaminen ja paatdksenteko

Mittari Tarkastuslautakunnan arvio toteutumisesta TALA
Exreportin kuukausittainen | Keskimaarin 114 eri kdyttdjaa kuukaudessa Toteutuu
kavijamaara pl. heindkuu va-

hintdan 80 -
Exreportin kdyttajakyselyn NPS vuoden 2023 kayttajakyselyssa oli 51. Toteutuu
suositteluindeksi NPS vdhin-

taan 50 .
Ennakkovaikutusten arvioin- | Ennakkovaikutustenarviointi toteutettiin Sihyn palveluverkkoselvityksessé ja 2023 Toteutuu
nit strategisesti merkitta- merkittavista hankinnoista.

vistd paatoksista -

mansa tuen >= 3.8 asteikolla
1-5

Taulukko 30: Digitalisaation tukeminen
Mittari Tarkastuslautakunnan arvio toteutumisesta TALA
Toimialat arvioivat saa- Kyselyyn vastasi 14 lahijohtajaa ja vastausten keskiarvo oli 4.1 Toteutuu

Taulukko 31: Vaikuttava vie

stintd ja markkinointi

meenlinna.fi ja some) vai-
kuttavuus ja sitoutumiset

tyneet positiivisesti.

Tavoitteen toteutumiselle ei ole asetettu tasmallista tavoitetasoa.

Mittari Tarkastuslautakunnan arvio toteutumisesta TALA

Sitoutumiset (jaot, tykkdayk- | Facebook-, Instagram- ja LinkedIn-tilien osallistumiset ja seuraajamaarat ovat kehit- | Toteutuu

set, kommentit, retwiitit, tyneet positiivisesti.

vastaukset, suorat viestit) .
Tavoitteen toteutumiselle ei ole asetettu tasmallista tavoitetasoa.

Viestinnan saavutettavuus Verkkosivuston saavutettavuus tayttda AA-tason, joka on hyva ja lain mukaan riit- Ei toteudu

on valtuustokauden lopussa | tava.

tasolla AAA

Kanavien (www.visitha- Facebook-, Instagram- ja LinkedIn-tilien osallistumiset ja seuraajamaarat ovat kehit- | Toteutuu

Strategia- ja tietojohtamispalvelut tukee toimialoja ja kaupungin johtoa perustehtdvassaan. Vastuu-
alueen tehtaviin kuuluu kaupungin strategian ja tietojohtamisen tuottaminen ja seuranta seka digi-
talisaatio, tietohallinto, yleinen hankekoordinaatio, viestinta, osallisuustyo ja asiakaspalvelu Kastel-
lin toiminta. Vuonna 2023 panostettiin kaupunkistrategian vaikuttavuuden arviointiin, tietojohtami-
sen vakiinnuttamiseen sekd monikanavaiseen viestintdan. Vuoden lopussa vastuualueen henkil6s-
tomaara oli 28 henkil63, joista vakinaisessa palvelussuhteessa oli 22.

Valtuuston asettamat vaikuttavuustavoitteet ovat osa strategisten tavoitteiden kokonaisuutta.
Laaja valtuustokauden tavoitteiden toteutumisen arviointi tehtiin syksylla 2023 ja esiteltiin kaupun-
ginhallitukselle lokakuussa. Tilinpaatoksessa on esitetty tiivis yhteenveto arviosta, jota on paivitetty
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loppuvuoden tilanteen mukaan. Vaikuttavuusanalyysissa arvioidaan Hameenlinnan onnistumista
suhteessa Houkutteleva Hameenlinna strategian tavoitteisiin kasvava, menestyva, kestavasti raken-
tuva ja tunnettu.

Tietojohtamisen valine Exreport otettiin kdyttoon kevaalla 2021. Jarjestelmadan kootaan laajasti tie-
toa taloudesta, henkildstosta ja toiminnasta. Tietoja yhdistellaan lain puitteissa ja kehitetaan naky-
mid, joiden kautta henkilOsto ja erityisesti johto ndakee keskeisia tietoja mahdollisimman ajantasai-
sesti. Vuonna 2023 jarjestelmaa kaytti keskimaarin 114 eri kayttajaa kuukaudessa (pl. heindkuu) ja
kayttajakyselyn suositteluindeksi NPS oli 51.

Kaupungin viestinnan pidemman tahtaimen tavoitetila valmisteltiin ja hyvaksyttiin vuoden 2023 ai-
kana. Tavoitetila sisaltaa kuvaukset viestinnan vastuista ja tehtavista, viestinnan keskeiset linjaukset
seka tavoitteet osa-alueittain seka viestinnan kehittamisen tiekartan tuleville vuosille. Vuoden ai-
kana viestintda kehitettiin mm. uudistamalla kaupungin sisdinen intra, Arjessa mukana -lehden ja-
kelu seka sosiaalisen median ohje.

Hyvinvointialuemuutos tyollisti tietohallintoa merkittavasti vuonna 2023. Lisdksi tietohallintoa tyol-
listi maakunnallinen tietoliikennepalveluiden kilpailutus, joka onnistui hyvin ja sen myo6ta saatiin
merkittavat kustannushyodyt. Himeenlinnan kaupungin arvioidaan sdastdavan vuodesta 2025 al-
kaen noin 200 000 €/ vuosi. Tietohallinto on edistanyt myos pilveistamista systemaattisesti ja tuke-
nut toimialoja digitalisaatiossa ja useissa jarjestelmahankinnoissa.

Arviointi — Strategia- ja tietojohtamispalvelujen arviointivuoden alussa uudelleen
organisoitunut vastuualue on onnistunut valtuuston asettamien tavoitteiden saa-
vuttamisessa tarkastuslautakunnan arviointiasteikon mukaan erinomaisesti.
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Elinvoima- ja tyéllisyyspalvelut

Taulukko 32: Taloudelliset ja tehokkaat TE-palvelut

Mittari Tarkastuslautakunnan arvio toteutumisesta TALA
Tyomarkkinatuen kunta- Hameenlinnan tydmarkkinatukimaksuosuus oli 6,7 milj. euroa vuonna 2023. Osuus Toteutuu
osuus laskee vuosittain vaheni n. 35 000 € vuoden 2022 tasosta.

Yli kolmen kuukauden tyot- | Yli 3kk:n tyottdmyysjaksojen maara on edelleen laskussa ollen vuonna 2023 keski- Toteutuu
tomyydet laskevat maarin 2 249 (2022: 2 358).

Taulukko 33: Vaikuttava elinvoimapolitiikka

Mittari Tarkastuslautakunnan arvio toteutumisesta TALA
Linnan Kehitys Oy:lle asete- | Linnan Kehityksen sijoittumispalveluiden kautta Hameenlinnaan tuli vuoden aikana Toteutuu
tut tavoitteet on saavutettu | 20 yritystd, joissa tyopaikkoja oli 105, joten tavoite (21 yritystd/ 200 ty6paikkaa) to- osittain

teutui osittain.

L

Rahoituksen hyddyntdamisen tarpeista ja mahdollisuuksista on tehty alustava selvitys
ja sita tdydennetadan vuoden 2024 aikana, tavoite toteutui osittain. Muut asetetut ta-
voitteet toteutuivat.

Toisen asteen ja ammatti-
korkeakoulun houkuttavuus
kasvaa

Hameen ammattikorkeakoulun kevaan toisessa yhteishaussa (suomenkieliset amk- ja
yamk-koulutukset) hakijamaara nousi 14 % (2023: 11 396 / 2022: 9 990 hakijaa)

Toteutuu

Tavastian osalta yhteishaun hakijamaarat pysyivat hyvalla tasolla niin ammatillisessa
kuin lukiokoulutuksessakin ja jatkuvan haun tilanne on pysynyt vakaana. Vuoden
2022 ja 2023 valilla ei ole merkittavda muutosta.

Ammattikorkeakoulusta val- | Luotettavaa tietoa sijoittumisesta ei ole saatavilla talla hetkella. Ei voida arvi-
mistuneiden sijoittuminen oida
Kanta-Hameeseen kasvaa

Hameen Uusyrityskeskuksen | Haastavasta markkinatilanteesta huolimatta Hameen uusyrityskeskus saavutti tavoit- | Toteutuu

tavoitteet on saavutettu teensa. Asiakkaista yrityksen perusti 114 henkil63 (tavoite: 105 / vuosi).

Hyvinvointialueuudistuksen kasvattaessa elinvoimapolitiikan merkitysta Hameenlinnan kaupunkiin
perustettiin vuoden 2023 alusta lukien uusi elinvoimapolitiikkaan keskittyva vastuualue, elinvoima-
ja tyollisyyspalvelut, jonka toimintaa ohjaa kaupunginhallituksen elinvoimajaosto. Se vastaa elin-
keino- ja tyollisyyspolitiikasta, elinkeinopoliittisesta edunvalvonnasta, elinvoimayhteistyosta, elin-
voimaan liittyvasta osallisuudesta, asuntopolitiikasta, kotoutumisen edistamisestd, korkeakoulupo-
litiikasta seka matkailun kehittamisesta. Vuoden 2023 lopussa vastuualueella tydskenteli elinvoima-
johtajan johdolla 53 henkil6a.

Elinvoiman vastuualueella ei ole selkeita mittareita kaikissa toiminnoissa, joten vaikuttavuuden mit-
tareita kehitetaan edelleen vuoden 2024 aikana. Kaupunkistrategian vaikuttavuusmittarit ovat kes-
kiossa. Toimivia mittareita on Linnan kehityksen toiminnassa, tyollisyydessd, Himeen Uusyrityskes-
kuksella ja matkailussa. Kotoutumisessa seurataan valtionkorvausten maaria, alkukartoitusten ja
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kotoutumissuunnitelmien maarida, maahanmuuttopalveluiden asiakasmaaria seka vieraskielisen va-
eston muutoksia. Uusia mittareita kehitetaan erityisesti kotoutumisen edistamiseen, asumispolitiik-
kaan sekd TE25-uudistuksen jalkeen tydn vaikuttavuuden huomioimiseen nykyista paremmin.

Ty6voima- ja yrityspalveluiden TE25-uudistuksen valmistelu eteni vuoden 2023 aikana. Himeenlin-
nan johdolla valmisteltiin seitseman kunnan yhteinen sopimus TyoHame-tyollisyysalueen muodos-
tamisesta ja alueen toiminnan jarjestamisesta. TE25-uudistus tuo kaupungille lisdtehtavia, mutta
toimintaa tehostamalla ty6ttomyysmaksuista voidaan saada saastoja. Maakunnan tyollisyystilan-
teen kehitys heijastuu maakunnan vetovoimaan.

Hameen ammattikorkeakoulun (HAMK) vetovoiman yllapito on tarkeaa kaupungin houkuttelevuu-
den nakokulmasta. Opiskelijoiden pitovoimaan liittyvia kysymyksia ja haasteita on selvitetty kevaalla
2023 kdynnistyneessa opiskelijapitovoimahankkeessa, jossa on kaupungin lisdksi mukana elinkeino-
yhtio Linnan Kehitys, Koulutuskuntayhtyma Tavastia sekd Himeen ammattikorkeakoulu. Vuoden
2025 syksyyn jatkuvan hankkeen tavoitteena on |6ytaa keinoja siihen, miten opiskelijoiden sitoutu-
minen alueelle voitaisiin saada kasvuun. Tarkastuslautakunnan mielesta opiskelijapitovoimaan liit-
tyva hanke on tdrked ja huomioitavaa on se, etta paikkakunnalla asuvat opiskelijat todennakoisem-
min pysyvat alueella, mikali tarjolla on jatko-opiskelumahdollisuuksia. TE-toiminnan myo6ta kaupun-
gin rooli kasvaa, tarkeassa roolissa ovat myos kiinted yhteys maakunnan yrityksiin seka niiden tar-
joamat lopputyo- ja harjoittelupaikat.

Hameenlinnan muuttovoitto viimeisten vuosien ajalta perustuu vahvasti maahanmuuttoon. Elinvoi-
majohtajan mukaan onnistuneesta kotoutumisesta saatavien kansainvalistymisen hyotyjen valumi-
nen muualle nahdaan riskina. Vaikuttavuusanalyysin mukaan maahanmuuttajien kotouttamiseen
onkin syyta panostaa edelleen ja houkutella erityisesti osaavaa tyévoimaa kaupunkiin maahanmuu-
ton kautta. Maahanmuuttajien tarpeista ja motiiveista on oltava tietoisia, jotta onnistutaan pita-
maan opiskelemaan tai téihin Hameenlinnaan muuttaneet pidempaan asukkaina.

Arviointi — Elinvoima- ja tyollisyyspalvelut on onnistunut valtuuston asettamien
tavoitteiden saavuttamisessa tarkastuslautakunnan arviointiasteikon mukaan hy-
vin. Vastuualueen tehtaviin kuuluvaa elinvoiman karkityota on arviointivuoden ai-
kana edistetty onnistuneesti yhteistydssa alueen toimijoiden kanssa ja kaupungin-
hallitus hyvaksyi elinvoimajaoston ehdotuksen elinvoiman karjiksi 22.4.2024.
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5.8.1 Taloudellisten tavoitteiden toteutuminen

Konsernipalvelujen menomaararahat yhteensa ja tulomaararahat yhteensa ovat valtuustoon nah-
den sitovia eria (bruttositovuus). Toimintakertomuksessa on esitetty talousarvion sitovuuden toteu-
tuminen vaaditulla tarkkuudella. KOPAn kayttotalouden tulomaararahat alittuivat 1,3 milj. eurolla,
johon kaupunginhallitus myonsi alitusoikeuden 18.3.2024 § 23. Toteutuneet toimintatuotot olivat
6,8 milj. euroa ja toteutuneet toimintakulut 37,3 milj. euroa alittaen muutetun talousarvion 4 milj.
eurolla. Suurin yksittdinen poikkeama menojen seka tulojen alituksessa johtui hyvinvointialueen
lapilaskutusta varten haetusta 2,55 milj. euron talousarviomuutoksesta. Tilinpaatoksessa erat kasi-
teltiin kuitenkin taseessa, joten talousarviomuutos oli taltd osin tarpeeton.

Taulukko 34: Toimintakatteen toteumavertailu

1000 € TA2023 TA-MUUTOS  MTA TP 2023 POIKKEAMA  POIKKEAMA %
KAUPUNGINVALTUUSTO JA .
SIS -3298 -433 -3731 -3510 221 -6 %
KAUPUNGINJOHTO -634 0 -634 -546 88 -14 %
TALOUS, HANKINNAT JA .
oAl -3 654 -300 -3954 -4 100 -146 4%
HENKILOSTO- JA HALLINTO- .
PALVELUT -7 708 -200 -7 908 -7 458 450 -6 %
STRATEGIA JA TIETOJOHTA- .
AT -2 654 39 -2 615 -2358 257 -10 %
ELINVOIMA JA TYOLLISYYS- .
PALVELUT -14 013 -50 -14063  -12224 1839 -13%
KESKUSVAALILAUTAKUNTA -85 0 -85 -27 58 -68 %
TARKASTUSLAUTAKUNTA -253 0 -253 -246 7 -3%
TILIKAUDEN TULOS -32299 -944 -33243  -30468 2775 -8%

Konsernipalvelujen toimintakate oli -30,5 milj. euroa, -5,4 % vuodesta 2022. Toimintakate alittui
alkuperaiseen talousarvioon nahden 1,8 milj. euroa ja muutettuun talousarvioon nahden 2,8 milj.
euroa.

Talous, hankinnat ja omistajaohjaus vastuualueen toimintakate oli -4,1 milj. euroa. Talousarvioon
nahden ylitys oli 0,1 milj. euroa. Toimintatuloihin ja toimintamenoihin sisaltyy sosiaali- ja terveys-
lautakunnan seka pelastustoiminnan loppuun saattamisesta aiheutuneita kustannuksia.

Henkilosto- ja hallintopalvelut vastuualueen toimintakate oli noin -7,5 milj. euroa Poikkeama muu-
tettuun talousarvioon nahden oli 0,5 milj. euroa alitusta.

Strategia- ja tietojohtamispalvelujen vastuualueen toimintakate oli -2,4 milj. euroa ja poikkeama
muutettuun talousarvioon nahden 0,3 milj. euroa alitusta. Merkittavimmat tulojen ylitykset syntyi-
vat hankkeiden ulkopuolisesta rahoituksesta.
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Elinvoima- ja tydllisyyspalvelujen vastuualueen toimintakate oli -12,2 milj. euroa ja poikkeama
muutettuun talousarvioon ndahden 1,8 milj. euroa alitusta. Merkittavimmat tulojen ylitykset syntyi-
vat kotoutumispalveluissa tuista ja avustuksista. Merkittavimmat menojen alitukset syntyivat tyol-
listamispalveluissa tyomarkkinatuen kuntaosuudesta sekda dynaamisista hankinnoista ja kotoutu-
mispalveluissa palvelujen ostoista.

Muiden® konsernipalveluihin kuuluvien yksikdiden toimintakate oli yhteens3 -4,3 milj. euroa ja
poikkeama talousarvioon ndahden lahes 0,4 milj. euroa alitusta.

Kuva 29 Nakyma Aulangonjarvelle on tuttu niin hameenlinnalaisille kuin monille muillekin. Aulanko on yksi niista alu-
eista, joihin kaupunki tulee elinvoimatydssdan panostamaan erityisesti.

5 Kaupunginvaltuusto ja -hallitus, kaupungin johto, tarkastuslautakunta ja keskusvaalilautakunta
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6 Muu toiminnan arviointi

6.1 Hyvinvointialueuudistuksen vaikutukset

Arviointivuoden alusta voimaan tullutta hyvinvointialueuudistusta on kuvattu maamme hallintohis-
torian merkittavimmaksi uudistukseksi. Sen vaikutukset kuntien toimintaan ja talouteen ovat huo-
mattavia. Hyvinvointialueuudistuksen myo6ta kuntien jarjestamisvastuu sosiaali- ja terveydenhuol-
lon seka pelastustoimen palveluiden osalta siirtyi hyvinvointialueille.

Kuntien organisaatiorakenne muuttui, samoin kulurakenne. Uudistuksen myo6ta nopeimmin kasva-
vat sosiaali- ja terveydenhuollon kulut siirtyivat hyvinvointialueille helpottaen kuntien tilannetta,
mutta toisaalta myo6s rahoituspohja muuttui luoden epdavarmuutta talouden suunnitteluun. Lisdksi
suurena kysymyksena useissa kunnissa on ns. sote-kiinteistojen kohtalo — miten kdy kuntien omis-
tamille kiinteistoille hyvinvointialueiden jarjestdessa toimintaansa ja palveluverkkoaan?

Kunnilla ja hyvinvointialueilla on jaettu, yhteinen vastuu asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamisesta. Taman lisdksi kunnissa ja hyvinvointialueilla on paljon palveluja, joiden onnistunut to-
teuttaminen edellyttda sujuvaa yhteistyota niiden valilla. Yhteistyon alueita on esimerkiksi sivistys-
ja hyvinvointi seka sosiaali- ja terveyspalvelujen yhdyspinnoilla, kuten oppilas- ja opiskeluhuollossa,
nuorisopalveluissa, kulttuurissa ja lilkkunnassa. Toimivaa yhteistyota tarvitaan Kuntaliiton ja Hyvin-
vointialueyhtio Hyvil Oy:n selvityksen mukaan myds esimerkiksi varautumisen ja turvallisuuden toi-
mialalla, tyollisyyden hoidossa sekd maahanmuutossa ja kotoutumisessa.

Tarkastuslautakunta kysyi arviointivuoden aikana kuulemiltaan esittelij6iltd, minkalaisia havaintoja
heilla oli hyvinvointialueuudistuksen vaikutuksesta vastuullaan olevaan toimintaan. Kokemukset
vaihtelivat riippuen yksikon tyon luonteesta. Niissa yksikoissa, joissa on yhdyspintoja hyvinvointialu-
een tehtaviin, oli selkeita havaintoja yhteistyon parantamistarpeesta. Nuorisopalvelut nosti esiin
palvelupolkujen epaselvyyden esim. mielen haasteiden kanssa kamppailevien nuorten kohdalla.
Epdselvyydet ja puutteellisuudet johtuvat henkildiden ja toimenkuvien vaihtumisesta uuden orga-
nisaation rakentuessa.

Elinvoima- ja tyollisyyspalveluissa koettiin kotoutumisen toimintojen kahtia jako haasteellisena.
Tyontekijoita kuormittavia asioita olivat uuden lain mukaiset tyonkuvat ja niihin liittyvien uusien
velvoitteiden selvittely seka huoli edunvalvonnasta ja palkkakehityksesta niilla, jotka eivat siirtyneet
sote-tyoehtosopimuksen piiriin. Erityisen hankalana nahtiin asiakastietojarjestelman siirtyminen ko-
konaisuudessaan hyvinvointialueelle ja sitd korvaavan jarjestelman kehittdminen lyhyessa ajassa.
Lisaksi nostettiin esiin sadstopaineista johtuvat yhteistyon haasteet ja toistaiseksi melko tehoton
vhdyspintatydskentely hyvinvointialueen kanssa. Hyvinvointialueella valmistellaan parhaillaan pal-
veluita koskevaa monikielista tiedottamista, joka vaikuttanee roolien selkeyttamiseen. Myo6s TE25-
uudistuksen valmistelussa kaupungin ja hyvinvointialueen valinen yhteistydmallien luominen on tar-
keda.
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Kaupungin strategisen yhteisén, Himeenlinnan Vanhusten Asuntosdation, hallituksen sdantoja
muutettiin hyvinvointialueuudistuksen myo6ta ja Kanta-Hameen hyvinvointialueelle annettiin yksi
hallituspaikka kahdeksan jasenisessa hallituksessa. Hyvinvointialueen vastuulle siirtyi osa saation
kohteista: Hyvinvointikeskus Sauvola, Lammin Pellavakoti, Lammin Sinipellava, Hauhon Koivukoto
seka Tuuloksen Birgittakoti. Nama kohteet ovat edelleen sdaation omistuksessa ja taseessa, mutta
hyvinvointialue tekee kohteiden asukasvalinnat ja tuottaa kohteiden palvelut asukkaille. S3ati6 hoi-
taa ja hallinnoi siirtyneita kohteita kuten kaikkia muitakin kohteitaan. Ensimmaisen vajaan vuoden
kokemusten pohjalta muutos ei ole tuonut merkittavia haasteita, ongelmia tai toisaalta positiivisia-

kaan muutoksia saation ja saation asukkaiden paivittdiseen toimintaan.

Kuva 30 Pdaterveysaseman rakennusten tulevaisuudesta neuvotellaan Kanta-Hameen hyvinvointialueen kanssa.

Muilla arviointivuoden aikana tarkastuslautakuntaan kutsutuilla toimijoilla ei ole selkeda yhdyspin-
taa hyvinvointialueen tehtaviin eivatka uudistuksen vaikutukset nain ollen nay suoraan niiden toi-
minnassa. Pysakointi- ja aluevalvonta jatkaa keskussairaalan ja terveysasemien valvontaa ja yhteis-
toimintaa muutoksitta, my6s kotihoitopysakdinnin valvonta jatkuu entisellaan. Infran tulosalueella
ei nahda suoria toiminnallisia vaikutuksia uudistuksesta johtuen, mutta asukkaiden hyvinvoinnin
edistamiseen liittyvia tehtavia kuten ulkoliikuntapaikkojen yllapitoa, virkistyspalveluja ja luonnon-
hoitoa, jatketaan suunnitelmien mukaan. Kaupunginmuseo arvioi hyvinvointialueuudistuksen vai-
kutusten heijastuvan talouteen yleisena talouden supistumisena ja rahoituksen epavarmuuden kas-
vuna. Toisaalta kulttuuri- ja museopalveluiden suhteellinen merkitys kaupungin toiminnassa ja ta-
loudessa kasvaa ja nakyy toteutuessaan profiilin nousuna. Taidemuseo on tehnyt yhteistyota ja on
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edelleen kiinnostunut yhteistydsta HYTE-sektorin toimijoiden kanssa. Se on ollut mukana Assi-sai-
raalan taidetyoryhmassa ja Taidelanssi-hankkeessa. Verkatehtaan tapahtumaliiketoiminnalle hyvin-
vointialueuudistus toi uuden asiakkaan.

Paatos hyvinvointialueuudistuksesta tehtiin kesdkuussa 2021, kun eduskunta hyvaksyi niin sanotut
sote-lait. Muutosta valmisteltiin joillakin alueilla jo ennen lainsaadannon hyvaksymista ja valmistelu
eteni vauhdilla sen hyvaksymisen jalkeen. Hyvinvointialueuudistus astui voimaan 1.1.2023. Uudistus
oli niin merkittava, ettd sen ensimmaisen toimintavuoden aikana oli odotettavissa monenlaisia on-
gelmakohtia, epdselvyyksia ja puutteita kokonaan uuden organisaation rakentuessa ja olemassa ole-
van organisaation uudistuessa. Kuntaliiton ja Hyvilin tekeman tilannearvion mukaan hyvinvointialu-
eiden tyosarkaa voidaan pitaa historiallisen suurena ja nadin ollen uudistuksen toteutusvaiheen voi-
daan olettaa kestdvan selvasti pidempéaan kuin esimerkiksi kuntaliitoksen toteutusvaihe, joka kesti
kolmesta vuodesta valtuustokauteen.

Arviointi — Kaupungin ja hyvinvointialueen toimivalla yhteisty6lld on merkittavia
vaikutuksia kaupungin palvelu- ja elinvoimatehtavien toteuttamiseen. Hyvinvoin-
tialue on kaupungin tarkea kumppani ja yhteistyossa onnistuminen on asukkaiden
sujuvien palveluiden ndkokulmasta keskeista. Hyvinvointialueuudistuksen vaiku-
tuksesta myo6s kaupungin on uudistettava toimintaansa, silld sen rooli ja tehtava-
kenttd ovat uudistuksen my6td muuttuneet.

Yhteistyota kaupungin ja hyvinvointialueen vililla tehddan, mutta tarkastuslauta-
kunnan saaman kasityksen mukaan yhteistyérakenteissa ja toimintatavoissa on
vield paljon parannettavaa. Havainto ei ole yllattava, kun huomioidaan uudistuk-
sen mittakaava.

Suositus — Tarkastuslautakunta suosittelee kiinnittamaan huomiota kaupungin ja
Kanta-Hameen hyvinvointialueen valisen sujuvan yhteistyon merkitykseen. Toimi-
vat yhteistyon tavat ovat monin paikoin selvilla, mutta myds parannettavaa loytyy.
Yhteistyolle on suositeltavaa luoda selkeita rakenteita ja toimintamalleja, joille
voidaan jatkossa asettaa myo6s seurattavia ja mitattavia tavoitteita. Hyvaan yhteis-
tyohon ja sen edistamiseen tulee panostaa erityisesti sielld, missa parantamis-
tarpeita on havaittu. Toisaalta tarkastuslautakunta muistuttaa uudistuksen mitta-
kaavasta ja pyytdaa antamaan muutokselle aikaa.
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7 Liitteet

7.1 Strategisten tytaryhtididen tavoitteiden toteumataulukot

Taulukko 35: Hdmeenlinnan Asunnot Oy, tavoitteiden toteuma on hyva, 67 %.

vid toimenpiteita;

a. Yhtio laatii kiinteistostrategian, jossa kuvataan
mm. yhtion kiinteistdmassan tila ja miten sita
kehitetdaan. Mittari: Kiinteistostrategia tehty
(kylla/ei)

on tehty skenaariotyd vuoteen 2032,
jossa on selvitetty korjausvelan, talou-
dellisten tekijoiden seka vaestonkehityk-
sen vaikutuksia yhtion tilanteeseen.

Tavoite ja mittari Arvio toteutumisesta TALA
Yhtio toimii kannattavasti, oman tulorahoituksensa Tilinpaatoksessa raportoitu toteuma on -1,1 | Ei toteudu
puitteissa; nettotulos >0 € milj. euroa.

Yhtio jatkaa asuntokannan tervehdyttamiseen tahtda- |a. Kiinteistostrategia on tehty. Sen lisaksi Toteutuu

Tehdyt tyollisyystoimenpiteet

b. Kiinteistdjen keskimaarainen kuntoaste para- b. Korjausvelan mukainen kuntoaste ei ole | Ei toteudu
nee yli 65 %:n (v. 2022 62,3 %). Mittari: Kor- parantunut viimevuoden 62,3 % ja jdd
jausvelkatydkalun mukaan laskettu kuntoaste asetetusta tavoitteesta (yli 65 %).

(%)
c. Kiinteistdjen tyhjan3 olosta aiheutuvat tulon- | & V‘f‘_’de“ 2023 tulonm(.e.netys olin. 1/4 _ Toteutuu
menetykset vihenevit 5 % edellisvuodesta. milj. euroa. Muutos viimevuoteen oli yli
-5 % (2022: 1,5 milj. euroa). -
Yhtio jatkaa osaltaan Hiilineutraali Hdmeenlinna 2035 - | Hiilijalanjaljen laskenta on tehty. Toteutuu
tavoitteen toteutumisen edistamistd; yhtio toteuttaa
hiilijalanjaljen laskennan. .
Tyollisyystoimenpiteisiin osallistuminen. Yhtio tyollisti kesatyontekijan 4 kuukaudeksi. | Toteutuu

Taulukko 36: Hameenlinnan Liikuntahallit Oy, tavoitteiden toteuma on hyva, 63 %.

Tavoite ja mittari

Arvio toteutumisesta

TALA

Liikuntahallit -konsernin toiminta ja talous palaavat va-
hintdadn koronaepidemiaa edeltavalle tasolle; Yhtididen
liikkevaihto on vahintaan vuoden 2019 tasolla

Liikevaihto (€, vs. 2019)

Liikevaihto: v. 2023: 2,8 milj. euroa (v. 2019:
2,8 milj. euroa)

Kayttokate: v. 2023: 1,9 milj. euroa (v. 2022:
1,1 milj. euroa)

Toteutuu

Liikuntahallit -konsernin tulee huolehtia siita, etta se
toimii tehokkaasti ja taloudellisesti siten, etta sen re-
surssit ovat parhaassa mahdollisessa kdytossa, ja va-
rautua mahdollisiin tuleviin avustustason muutoksiin

a. Ulkopuolisten palvelujen ostot (€, vs. 2019)
b. Henkil6stokulut (€, vs. 2019)

a. 806 000 € vs. 733 000 € - kasvu 10 %
b. 2,103 milj. € vs. 2,015 milj. € > kasvu 4 %

Ulkopuolisten palvelujen ostoissa nakyy kus-
tannustason nousu ja toisaalta liikevaihdon
kasvu lisda ostopalvelun tarvetta. Henkil6s-
tén maard on vahentynyt, mutta palkat nous-
seet.

Ei toteudu
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mistd; energiankulutus pienenee vahintdan 3 % vuoden
2021 tasosta.

Energiankulutus vs. 2021

(vertailussa on huomioitu, ettd kevaan 2021
aikana oli voimassa koronarajoituksia)

Tavoite ja mittari Arvio toteutumisesta TALA
Liikuntahallit -konserni jatkaa osaltaan Hiilineutraali Sahkonkulutus + 9 %, kaukoldmpo -9 % Toteutuu
Hameenlinna 2035 -tavoitteen toteutumisen edista- osittain

L

Tyollisyystoimenpiteisiin osallistuminen

Tehdyt tyollisyystoimenpiteet

Yhti6 tydllisti tilikauden aikana yhden henki-
I6n palkkatuella.

Toteutuu

Taulukko 37: Hdmeenlinnan Pysakointi Oy, tavoitteiden toteuma on erinomainen, 88 %.

Tavoite ja mittari

Arvio toteutumisesta

TALA

Yhtion tulee aktiivisesti pyrkia siihen, etta se tulee toi-
meen omalla tulorahoituksellaan ja ettd sen maksuval-
mius pitkalla tahtdaimella sailyy;

a. Yhtion liikevoitto > 400 000 €
b. Pysdkointitalojen liikevaihdon kasvu vahintdan 5 %

a. Liikevoitto: 816 156 €
b. Liikevaihdon kasvu: +18 %

Toteutuu

Yhtio jatkaa osaltaan Hiilineutraali Hdmeenlinna 2035 -
tavoitteen toteutumisen edistamista.

Selostus tehdyista toimenpiteista.

Yhtio luo osaltaan mahdollisuuksia paastot-
témampaan liikkkumiseen, esimerkiksi P66-
lissa on kaikilla 600 pysdkointipaikalla sahko-
autojen latausmahdollisuus ja P66lin katolla
olevat aurinkopaneelit tuottavat vuositasolla
sahkoa 60 730 kWh.

Toteutuu
osittain

L

Yhtio tekee aktiivisesti yhteistyota VR:n kanssa ja luo
pysakaointilaitosten kdyttdastetta kasvattavia palvelu-
tuotteita.

Mittarit: Uusia pysdkointituotteita on tuotteistettu, py-
sakoinnin kayttdaste-%.

Vuoden aikana pilotoitiin matkaketjuyhteis-
tyota VR:n ja Finnparkin kanssa ja uutena
palveluna otettiin kaytt6on pysakoinnin os-
taminen VR matkalla -applikaation kautta. Pi-
lotointi oli onnistunut ja sen aikana myyntiin
698 pysakointikertaa ja vuoden 2024 alusta
matkaketjuyhteistyd vakinaistettiin.
Pysakointilaitosten kdyttoaste kasvoi lyhytai-
kaisen pysakdinnin osalta +24 % ja pitkaai-
kainen pysakointi kasvoi +8 %.

Toteutuu

Tyollisyystoimenpiteisiin osallistuminen.

Tehdyt tyollisyystoimenpiteet.

ICT-harjoittelija palkattu 2,5 kuukaudeksi yh-
teistydssa Linnan Kiinteistokehityksen
kanssa.

Toteutuu

Taulukko 38: Himeenlinnan Seudun Vesi Oy, tavoitteiden toteuma on hyva, 57 %.

Tavoite ja mittari

Arvio toteutumisesta

TALA

Yhti6 toimii kannattavasti, oman tulorahoituksensa
puitteissa; nettotulos >0 €.

Tilinpaatoksessa raportoitu toteuma on -1,6
milj. euroa.

Ei toteudu
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Tavoite ja mittari

Arvio toteutumisesta

TALA

Yhtién toimintamenojen ennakoidaan kasvavan tule-
vina vuosina; yhtion perimien vesihuollon maksujen tu-
lee olla keskimaaraisia vesihuoltolaitosten maksuja
edullisemmat ns. vertailuhintoina laskettuna.

Mittarina vesihuollon maksut Vesilaitosyhdistyksen ke-
raamien vesihuoltolaitosten vertailuhintojen keskiar-
voon verrattuna.

Vesimaksujen vertailuhinta 1.2.2023 oli
omakotitalossa 92,3 % ja kerrostalossa 86 %
keskiarvosta.

Toteutuu

Yhtio jatkaa viemariverkostojen ylivuotojen vahentami-
seen ja omaisuudenhallinnan parantamiseen tahtaavia
kehittamistoimia;
a. Vahennetdan viemariverkoston kuntoon liitty-
vid tietopuutteita (ns. selvillaolovelkaa) ja koh-
dennetaan kunnossapitotoimenpiteet tavalla,
jolla voidaan vahentda vuotovesien joutumista
jatevesiviemariin; selvillaoloaste % kriittisesta
verkostosta nousee. Mittarina selvillaolovelka
vuosina 2022 ja 2023, selvillaoloaste %.
b. Tasmennetdan laitosinvestointien osalta 10

a. Selvilldoloaste v. 2023: 27 %
(v. 2022: 25 %).

Toteutuu

malla tavalla.

Mittari: Lupaehdot saavutettu (kylld/ei).

Lammi taytti lupaehdot.

i o N b. Tasmennetty osittain mm. Akaan Toteutuu
vuoden saneerausohjelmaa sisaltden myos ra- puhdistamo. osittain
kennus- ja talotekniset saneeraustarpeet. Mit-
tari: Ohjelmaa tasmennetty, kylld/ei. I:l

Jatevedenpuhdistamoilla saavutetaan ymparistoluvan Paroisten lupaehdoissa yksi ylitys, Akaan ty- | Toteutuu
mukaiset lupaehdot valvovan viranomaisen hyvaksy- penpoiston lupaehdot eivat tayttyneet, osittain

L

Yhtio jatkaa osaltaan Hiilineutraali Hdmeenlinna 2035 -
tavoitteen toteutumisen edistamista.

Mittari: Selostus tehdyista toimenpiteista.

Yhtio on sitoutunut vapaaehtoiseen Green
Deal sopimukseen jateveden kasittelyssa. Ja-
tevedenpuhdistuksessa kaytettdvan sahko-
energian madraa on vahennetty Paroisten
puhdistamon saneerauksen avulla.

Toteutuu

surssit ovat parhaassa mahdollisessa kdyt6ssa;
a. Yhtion nettotulos >0
b. Toiminnan tehokkuutta ja vaikuttavuutta ku-
vaavan mittariston laadinta ja kdyttoonotto.
Mittaristo tehty ja kayttéonotettu (kylld/ei)

b. SEKES ry loppuvuodesta 2023 luo-
mat, kansallisesti elinkeinoyhtididen
kdyttoon sovellettavat yhteiset vai-
kuttavuusmittaristot on otettu kayt-
téonN.

Tyollisyystoimenpiteisiin osallistuminen. Velvoitetydllistettaville tarjottiin toimisto- Ei toteudu
tyota, mutta paikkaa ei saatu taytettya.
Mittari: Tehdyt tyollisyystoimenpiteet.
Taulukko 39: Linnan Kehitys Oy, tavoitteiden toteuma on erinomainen, 83 %
Tavoite ja mittari Arvio toteutumisesta TALA
Yhtion tulee toimia taloudellisesti siten, etta sen re- a. Nettotulos: +18 561 € Toteutuu
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Tavoite ja mittari Arvio toteutumisesta TALA
Kaupungin talouden tasapainottamisohjelmalla voi tu- | Yhti6 on tehnyt alustavan selvityksen yhteis- | Toteutuu
levina vuosina olla vaikutuksia yhtion rahoitukseen. Yh- |ty0ssa tilaajan kanssa. Selvityksen on todettu | osittain

tion tulee yhteistyossa tilaajan kanssa selvittaa kaupun-
kiin nahden ulkopuolisen rahoituksen hyddyntamisen
tarpeet ja mahdollisuudet uuden palvelusopimuksen
mukaisten velvoitteiden toteuttamisessa;

Mittari: Selvitys rahoituksen hyédyntamisen tarpeista
ja mahdollisuuksista on tehty.

kaipaavan syvyytta ja sen tdydentdmisesta
vhdessa tilaajan kanssa vuoden 2024 aikana
on sovittu.

L

Kaupunkistrategiassa on Linnan Kehitykselle asetettu
seuraavat vuositavoitteet:

a. 21 uutta yhtion kautta sijoittunutta yritysta
b. 200 sijoittuvien yritysten kautta siirtyvaa tyo-
paikkaa

Tavoitteisiin padsy on erittdin haastavaa ny-
kyisessa markkinatilanteessa, jolloin onnistu-
minen tulee arvioida suhteessa tavoitteen
saavuttamisen realistisiin mahdollisuuksiin.
a. 20 uutta sijoittunutta yritysta
b. 105 sijoittuvien yritysten kautta siir-
tynytta tyopaikkaa

Toteutuu
osittain

L

Linnan Kehityksen saumaton toiminta yhdessa kaupun-
kikonsernin muiden toimijoiden kanssa on erittain tar-
keaa. Yhteista toimintakulttuuria ja yhteenkuuluvuu-
den tunnetta tulee entisestdan vahvistaa;

Mittari: Yhteiset toimintamallit kaupungin elinvoima-
vastuualueen kanssa on sovittu ja kayttoon otettu
(kylla/ ei).

Yhteiset toimintamallit kaupungin elinvoima-
vastuualueen kanssa on sovittu ja kayttoon
otettu. Yhteisia palvelurajapintoja muun mu-
assa Kokous & Kongressi -toimintaan on kehi-
tetty. Yhteisty6ta on tiivistetty erityisesti
HAMK:n kanssa. Linnan Kiinteistokehityksen
ja Hml Pysakoinnin kanssa yhteistyo erittdin
tiivista.

Toteutuu

Hiilineutraali Hdmeenlinna 2035 -ohjelman tavoitteena
on kannustaa myos alueen yrityksia paastovahennys-
toimenpiteisiin; Linnan Kehitys jatkaa osaltaan tavoit-
teen toteuttamista.

Mittari: Selostus tehdyista toimenpiteista

Vastuullisen liiketoiminnan valmennuspolku -
koulutuskokonaisuus kaynnistyi Parkissa syys-
kuussa. MOREssa kestavan kehityksen tie-
karttaty® on valmistunut syyskuussa. Parkissa
on jarjestetty kaksi Uudenlaista liiketoimintaa
rakentamisen kiertotaloudesta -tyopajaa.

Toteutuu

Tyollisyystoimenpiteisiin osallistuminen.

Mittari: Tehdyt tyollisyystoimenpiteet

Alkuvuoden aikana Linnan Kehityksen omalle
osaajaverkostolle jaettiin tietoon yli 50 tyo-
paikkaa. Sijoittumista harkitseville yrityksille
luotiin 5 ty6paikkaa yritysten osaajatarpei-
den perusteella. OmaHameelle hankittiin
100 kesatyontekijaa ja muille tydnantajille 5
kesadtyopaikkaa.

Linnan Kehityksen omaan organisaatioon
tyollistettiin markkinoinnin ja viestinnan har-
joittelija ja rekrytoitiin tyottomaksi tyonhaki-
jaksi kirjautunut henkild maaraaikaiseen pro-
jektiassistentin tydsuhteeseen. Parkissa on
vuoden aikana jarjestetty lukuisia Duuni- ja
Koulutusparkki-tapahtumia. Linnan Kehityk-
sen osallistumisesta TE-valmisteluun liitty-
vaan yrityspalveluiden kehittdamiseen on
sovittu kaupungin johdon kanssa.

Toteutuu
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Taulukko 40: Linnan Kiinteistdkehitys Oy, tavoitteiden toteuma on erinomainen, 100 %

hittdminen. Yhtio huolehtii siita, etta kiinteistokehitta-
miseen kohdistetut resurssit ovat alueen tarpeisiin
ndhden oikealla tasolla ja lisaa niita tarvittaessa;
a. Kaynnistettyja kiinteistokehityshankkeita > 1
kpl
Nimettyja kiinteistokehityshankkeita > 5 kpl
c. Yhtion tiloihin Linnan Kehityksen sijoittumis-
palveluiden kanssa yhteistydssa sijoittuneita
yrityksia > 5 kpl

a. Kaynnistettyja kiinteistokehitys-
hankkeita oli 3.

b. Nimettyja kiinteistokehityshank-
keita oli 6.

c. Yhtion tiloihin sijoittumispalvelui-
den kanssa yhteistydssa sijoittu-
neita yrityksia oli 6.

Tavoite ja mittari Arvio toteutumisesta TALA
Yhtio toimii markkinaldhtoisesti, taloudellisesti ja tulok- | Tilinpaatoksessa raportoitu toteuma on 1,2 | Toteutuu
sellisesti; nettotulos > 0 € milj. euroa.

Yhtion tarkein tehtava on alueellinen kiinteistdjen ke- | Tilinpaatoksessa raportoitu toteuma: Toteutuu

Yhtion toimintaymparistd on muuttunut. Yhti6 jatkaa
kiinteistoliiketoimintansa sopeuttamista muuttuneisiin
tarpeisiin siten, etta kiinteistojen kadyttoasteet sailyvat
jatkossakin korkealla tasolla; kiinteistoliiketoiminnan
kiinteistdjen kayttoaste on keskimaarin yli 89 %

Kiinteistojen keskimaardinen kayttdaste oli
89,4 %.

Toteutuu

Yhtio jatkaa osaltaan Hiilineutraali Hdmeenlinna 2035 -
tavoitteen toteutumisen edistamista.

Selostus tehdyista toimenpiteista.

Innoparkin toiseen rakennukseen toteutet-
tiin VILP (ilma-vesilampdpumppu), jolla ta-
voitellaan merkittavia sdastoja lammitysku-
luissa. Turuntien liiketaloon tehtiin ilman-
vaihdon perusparannus, jonka yhteydessa
kiinteist6on tuli Iammon talteenotto.

Toteutuu

Tyollisyystoimenpiteisiin osallistuminen.

Tehdyt tyollisyystoimenpiteet.

ITC-harjoittelija palkattiin 2,5 kuukaudeksi
yhteisty6ssa Hameenlinnan Pysakointi Oy:n
kanssa. Kesatyontekija palkattu kuukaudeksi
Innoparkin aulapalveluun.

Toteutuu

Taulukko 41: Verkatehdas Oy, tavoitteiden toteuma on hyva, 67 %.

konsernin toiminnassa ja taloudessa.

Saavutetut konkreettiset hyodyt (ml. €)

jentaminen seka hallinnollinen ja tukitoimin-
tojen yhteistyd. Kehitystyo on kuitenkin viela
kesken eikd kokonaistaloustilanteen haasta-

vuuden takia kustannussaastoja viela ole ker-

tynyt.

Tavoite ja mittari Arvio toteutumisesta TALA
Verkatehdas -konserni toimii kannattavasti, oman tulo- | Tilinpaatoksessa raportoitu toteuma on ne- | Ei toteudu
rahoituksensa puitteissa; nettotulos > 0 € gatiivinen, -251 532 euroa. Konsernissa on

kdynnissa kehitysvaihe ja taloudelliset haas-

teet ovat raportoidun mukaan poikkeukselli-

sen suuria.
Vuoden 2022 alussa toteutetun konsernirakennemuu- | Saavutettuja hy6tyja ovat yhteinen suunnit- | Toteutuu
toksen hyodyt realisoituvat ja nakyvat Verkatehdas - telu ja sisallon diversiteetti, yleisépohjan laa- | osittain

L
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Tavoite ja mittari

Arvio toteutumisesta

TALA

Verkatehtaan B2B myynti osana kaupungin matkai-
luelinvoiman edistdamista kaynnistyy suunnitelmien mu-
kaisesti ja tuloksekkaasti;
c. Toiminnan tuotot kattavat sen kustannukset,
mittarina toiminnan tulos (€)
d. Asiakasmaarat kehittyvat odotetusti, mittarina
yritysasiakkaiden lukumaara

Tilinpaatoksessa raportoitu toteuma:

c. Toiminnan tulos: 427 000 €
d. VYritysasiakkaiden lukumaara: 53 tar-
jouspyyntod, 5873 yritysmatkailijaa.

Toteutuu

Matkailun B2B myynnin kdynnistymisen myota yhteis-
tyon tarkeys kaupungin ja konsernin muiden toimijoi-
den kanssa entisestdan kasvaa; Yhteiset toimintamallit
kaupungin elinvoimavastuualueen ja Linnan Kehityksen
kanssa on sovittu ja kayttoon otettu.

Mittari: Toimintamallit sovittu ja kdytt66n otettu
(kylla/ei)

Hyva yhteistyo alueen yritysmatkailutoimijoi-
den kesken, 23 yhteistyoyritysta mukana pal-
velussa, Linnan Kehityksen roolin merkitys
on kasvanut koko ajan ja yhtion toimitusjoh-
taja on mukana Kokous & Kongressin johto-
ryhmassa.

Toimintamalleista kaupungin elinvoimavas-
tuualueen ja Linnan Kehityksen kanssa ei ti-
linpaatoksessa raportoitu.

Toteutuu
osittain

i

Verkatehdas -konserni jatkaa osaltaan Hiilineutraali Ha-
meenlinna 2035 -tavoitteiden toteutumisen edista-
mista.

Selostus tehdyista toimenpiteista.

Yhtio sai Ekokompassi-hankkeen sertifikaatin
01/2024, aurinkovoimala tuotti jo ensimmai-
sena kayttovuonna 5 % kulttuurikorttelin tar-
vitsemasta energiasta.

Toteutuu

Tyollisyystoimenpiteisiin osallistuminen.

Tehdyt tyollisyystoimenpiteet.

Teatterissa on tydllistettavia ja tydkokeili-
joita.

Toteutuu
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