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Taustaa

Palvelukyselylla pyydettiin palautteita niilta perheilta, JOIden lapsi on ollut mukana

vastattavissa ajalla 9.1.-12.2.2025. Kyselyyn saatiin 99 vastausta.

Linkki palvelukyselyyn lahetettiin huoltajille koulun Wilma-jarjestelman kautta tiedotteena
seka kohdennettuna viestina. Palvelukyselysta tiedotettiin myos kaupungin verkkosivuilla.
Yksityiset palveluntuottajat ovat jakaneet linkkia oman viestintansa kautta toiminnassa
mukanaolevien lasten huoltajille.

Osa kysymykS|sté oli kohdennettu lapsille, osa huoltajille. Lapsen osiossa vastausvaihtoehdot

Huoltajan osiossa oli vastaukselle monivalintavaihtoehdot. Kyselyn avoimien vastauskenttien
kirjaukset valitetaan palveluntuottajille tiedoksi.

&ﬂ HAMEENLINNA



Lapsen mielipide iltapaivatoiminnasta (lapsi)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

Kéytkd mielellasi iltapaivatoiminnassa? [N . I——

Onko sinulla ystévid iltapaivatoiminnassa? [l "

Otetaanko sinut mukaan leikkeihin, jos haluat? i ~ I————

Oletko saanut ollut mukana suunnittelemassa tekemista ip- T o EEm
toimintaan?

Kuunteleeko ohjaaja sinua, jos sinulla on asiaa? [l I

Onko iltapaivatoiminnassa mahdollisuus keskittya ldksyjen tekoon? [ ]

Onko valipala maistuva? [N T

Onko iltapgivatoiminnassa tarpeeksi aikaa leikkia? [l "

W Erittdin tyytymaton m Tyytymaton = Neutraali ®m Tyytyvdinen M Erittdin tyytyvdinen
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Tiedottaminen, toiminnan ohjaaminen ja toimitilat (huoltaja)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

Itapéitoimintaan on sujuvas hakea mukaan |

PaIVGIUntUOttajan tiedotus toiminnasta oli riittavaa ennen . _
iltapdivatoiminnan aloittamista

Olen tyytyvéinen palveluntuottajan tiedottamiseen arjen toiminnasta - —

lukuvuoden aikana

Itapéivatoiminnan ohjazjat ovat ammattitaitoisia |

Yhteisty6 iltapaivatoiminnan ohjaajien kanssa on sujuvaa ja ystavallista - —

lItapéivatoiminnan sisétilat ovat turvalliset - [ I

lItapgivatoiminnan ulkotilat ovat turvalliset [ N

B Tdysin eri mielta m Osittain eri mielta Ei samaa eika eri mielta m Osittain samaa mielta M Tdysin samaa mielta
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Toiminnan sisallot ja arjen sujuvuus (huoltaja)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

Lasten keskindista vuorovaikutusta ja sosiaalista kanssakdaymista tuetaan
lltapaivatoiminnan ohjaajat puuttuvat mahdollisiin kiusaamistapauksiin
Lapseni yksilolliset tarpeet ja toiveet huomioidaan iltapaivatoiminnassa

lltapdivatoiminnassa on mahdollista levata ja rauhoittua
[ltapaivatoiminnassa ulkoillaan paivittain
lltapaivatoiminnassa on mahdollista keskittya laksyjen tekoon
lltapdivatoiminnassa on riittavasti aikaa leikkia
lltapdivatoiminnassa on tarjolla ohjattua liikuntaa

[ltapdivatoiminnassa askarrellaan ja huomioidaan kadentaidot

Valipala on terveellinen

B Taysin eri mielta M Osittain eri mielta ™ Ei samaa eikd eri mielta M Osittain samaa mielta M Tadysin samaa mielta
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Kuinka tyytyvainen olet iltapaivatoimintaan
(kouluarvosanoin 4-10)?

Keskiarvo 8,5 (98 vastausta)
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Johtopaatokset

Kyselyyn vastanneista huoltajista 77% ilmoitti, etta lapsi olisi iltapaivisin ilman aikuisen

ohjaajille. Kyselyssa huoltajien esiin nostamia kehityskohteita, huolenaiheita ja positiiviisia
palautteita kaydaan lapi toimipaikoittain yhdessa ohjaajien kanssa.
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