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Taustaa

Hameenlinnassa lukuvuoden 2025-2026 aikana. Kysely on ollut vastattavissa ajalla 15.12.2025 - 31.1.2026.
Palvelukysely toteutettiin sahkoisena Webropolilla, ja siihen vastattiin nimettomasti. Vastauksia saatiin 121.

Linkki palvelukyselyyn lahetettiin huoltajille koulun Wilma-jarjestelman kautta tiedotteena. Palvelukyselysta
tiedotettiin kaupungin verkkosivuilla seka Hameenlinnan kaupungin sosiaalisen median sivuilla. Yksityiset

palveluntuottajat ovat jakaneet palvelukyselyn linkkia oman viestintansa kautta huoltajille. Lisaksi linkki lahetettiin
kohdennettuna sahkopostina niille huoltajille, joiden lapsi on ollut toiminnassa mukana 2025-2026 lukuvuonna, ja

Huoltajan osiossa oli vastaukselle monivalintavaihtoehdot. Avoimien vastauskenttien kirjaukset valitetaan
palveluntuottajille ja oman toiminnan ohjaajille tiedoksi.
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Lapsen mielipide iltapaivatoiminnasta (lapsi)
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Kaytko mielellasi iltapaivatoiminnassa?

Onko sinulla ystavia iltapaivatoiminnassa?

Otetaanko sinut mukaan leikkeihin, jos haluat?

Oletko saanut ollut mukana suunnittelemassa tekemista ip-toimintaan?

Kuunteleeko ohjaaja sinua, jos sinulla on asiaa?

W Erittain tyytymaton  mTyytymaton  m Neutraali mTyytyvainen W Erittain tyytyvainen
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Lapsen mielipide iltapaivatoiminnasta (lapsi)

.....

Otetaanko sinut mukaan leikkeihin, jos haluat?
Oletko saanut ollut mukana suunnittelemassa tekemista ip-toimintaan?
Kuunteleeko ohjaaja sinua, jos sinulla on asiaa?

.....
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Tiedottaminen, toiminnan ohjaaminen ja toimitilat (huoltaja)
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H Taysin eri mielta H Osittain eri mielta Ei samaa eika eri mielta H Osittain samaa mielta B Taysin samaa mielta
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Tiedottaminen, toiminnan ohjaaminen ja toimitilat (huoltaja)

.....

Olen tyytyvainen palveluntuottajan tiedottamiseen arjen
toiminnasta lukuvuoden aikana
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Taysin eri
mielta
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Osittain eri Ei samaa eika eri Osittain samaa Taysin samaa

mielta mielta mielta mielta
4 % 4% 31% 60 %
9% 5% 33% 50 %
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6 % 7 % 27 % 60 %
3% 2% 25 % 68 %



Toiminnan sisallot ja arjen sujuvuus (huoltaja)
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Lasten keskinaista vuorovaikutusta ja sosiaalista kanssakaymista tuetaan
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Valipala on terveellinen

W Taysin eri mielta m Osittain eri mielta ® Ei samaa eika eri mielta H Osittain samaa mielta m Taysin samaa mielta
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Toiminnan sisallot ja arjen sujuvuus (huoltaja)

Lasten keskinaista vuorovaikutusta ja sosiaalista
kanssakaymista tuetaan

kiusaamistapauksiin
Lapseni yksilolliset tarpeet ja toiveet huomioidaan

kadentaidot
Valipala on terveellinen
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Kuinka tyytyvainen olet iltapaivatoimintaan
(kouluarvosanoin 4-10)?

Keskiarvo 8,6 (120 vastausta)
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Johtopaatokset

Kyselyyn vastanneista huoltajista 71 % ilmoitti, etta lapsi olisi iltapaivisin ilman aikuisen

Huoltajat arvostavat palautteissaan valvottua ja ohjattua toimintaa, jossa opetellaan
sosiaalisia taitoja.

huoltajien esiin nostamia kehityskohteita, huolenaiheita ja positiiviisia palautteita kaydaan
lapi toimipaikoittain yhdessa ohjaajien kanssa.
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