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1. Tiivistelma

Uuden tarkastuslautakunnan ensimmainen toimintakausi elokuusta 2025 toukokuuhun 2026 on nyt takana-
pain ja ensimmainen arviointikertomus valmis. Lautakunta laati syksylla arviointisuunnitelman koko valtuusto-
kaudelle ja sen pohjalta tyoohjelman ensimmaisen arviointivuoden rungoksi. Valtuustokauden vaihtuessa
myos kaupungin strategia uudistettiin: uusi kaupunkistrategia "Houkutteleva ja menestyva kasvukaupunki
2030" hyvaksyttiin valtuustossa lokakuussa 2025 ja sen jalkauttaminen kaynnistyi suunnitelmallisesti. Arvioin-
tivuoden tavoitteet asetettiin viela vanhan strategian pohjalta, joten tarkastuslautakunta teki lyhyen katsauk-
sen myos edellisen valtuustokauden vaikuttavuustavoitteiden toteutumiseen, talousarviossa 2025 asetettu-
jen tavoitteiden toteutumisen arvioinnin lisaksi.

Arviointivuosi oli myos merkittavan rakenteellisen uudistuksen ensiaskelten vuosi, 1.1.2025 tyollisyyspalvelu-
jen jarjestamisvastuu siirtyi valtiolta kunnille. Hameenlinna toimii vastuukuntana seitseman kunnan muodos-
tamalle TyoHameen tydllisyysalueelle. TyoHame aloitti toimintansa poikkeuksellisen haastavassa suhdan-
neymparistossa, jossa tyottomyys kasvoi, tyomarkkinat heikentyivat ja uusi rahoitusmalli lisasi kuntien kus-
tannusvastuuta merkittavasti. Vaikka tavoitteiden toteuma jai ensimmaisena toimintavuonna valttavaksi, or-
ganisaation rakentuminen on edennyt paaosin hyvin.

Maailmanpoliittinen epavakaus ja turvallisuusympariston muutos heijastuvat vaistamatta myos kuntatalou-
teen ja -toimintaan. Geopoliittiset jannitteet, kaupan rakenteiden muutokset ja kansainvalisen talouspolitiikan
epavarmuus vaikuttavat verotuloihin, valtionosuuksiin ja kustannuspaineisiin tavalla, jonka ennakoiminen on

hallintaa maaratietoisesti.

Kaupungin talous toteutui arviointivuonna ennakoitua paremmin. Tilikauden tulos oli +11 milj. euroa, mihin vai-
kuttivat erityisesti sijoitustoiminnan poikkeukselliset myyntivoitot seka toimintakatteen budjetoitua parempi
kehitys. Verotulokehitys sen sijaan oli valtakunnallista tasoa heikompaa — verotulot kaantyivat laskuun ensim-
maista kertaa useaan vuoteen. Myos valtionosuudet laskivat vertailukelpoisesti tarkasteltuna ja vaestoraken-
teen muutoksen myota niiden ennakoidaan laskevan edelleen noin miljoonan euron vuosivauhdilla. Nama te-
kijat muodostavat yhdessa kaupungin talouden keskeisen rakenteellisen haasteen. Kaupunki ei arviointihet-

Kokonaisuutena arvioiden lautakunnat, konserni- ja elinvoimapalvelut seka konserniyhtiot onnistuivat valtuus-
ton asettamien tavoitteiden saavuttamisessa tarkastuslautakunnan arvion mukaan hyvin. Tarkastuslautakunta
kiinnitti huomiota tavoitteiden kehittamistarpeisiin. Tavoitteiden mitattavuus ja mittareiden laatu ovat keskei-
sia edellytyksia sille, etta toimintaa voidaan aidosti arvioida ja johtaa tietoon perustuen.

Hameenlinnassa tehdaan paljon hyvaa, yhteisollista ja eteenpain vievaa tyota, joka ei nouse esiin tarkastus-
lautakunnan arviointikertomuksessa. Lautakunta on toimintakauden aikana saanut mahdollisuuden tutustua
laajasti kaupunkikonsernin monipuoliseen tehtavakenttaan ja paassyt aitiopaikalta kuulemaan paitsi toiminnan

sernin henkilostoa seka luottamushenkiloita avoimesta ja rakentavasta yhteistyosta.



2. Tarkastuslautakunnan tehtavat ja toiminta

teinen tilintarkastus’. Ulkoisella valvonnalla tarkoitetaan toimivasta johdosta ja muusta organisaatiosta riippu-
matonta valvontaa.

2.1. Tarkastuslautakunnan tehtavat

Tarkastuslautakunta valmistelee kaupunginvaltuuston paatettavaksi hallinnon ja talouden tarkastusta koske-
vat asiat seka arvioi, ovatko valtuuston asettamat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet kaupungissa ja kau-
punkikonsernissa toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla. Li-
saksi tarkastuslautakunta huolehtii kaupungin ja sen tytaryhteisojen tarkastuksen yhteensovittamisesta seka
valvoo kuntalain 84 §:ssa saadetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista.

Lautakunta seuraa tilintarkastajan tarkastussuunnitelman toteutumista ja tekee tarvittaessa esityksia ulkoisen
ja sisaisen tarkastuksen seka arvioinnin yhteensovittamisesta ja tilintarkastuksen kehittamisesta.

Tarkastuslautakunta antaa vuosittain valtuustolle arviointikertomuksen, johon on koottu arvioinnin tulokset.

2.2. Tarkastuslautakunnan kokoonpano

Tarkastuslautakuntaan kuuluu 11 jasenta, joista puheenjohtajan ja varapuheenjohtajien on oltava valtuutettuja.
Kaupunginvaltuusto (9.6.2025 § 80) on asettanut tarkastuslautakunnan valtuustokaudelle, joka paattyy
31.5.2029. Tarkastuslautakunta on kokoontunut vuoden 2025 arviointiin 11 kertaa.

Taulukko 1: Tarkastuslautakunnan kokoonpano

Jasen Lasna Varajasen Lasna
Satu Aaltonen puheenjohtaja il Johanna Uschanov 2
Kati Voutilainen 1. varapuheenjohtaja M Jenni Mannila

Vilja Lumme 2. varapuheenjohtaja 9 Sini Niittykukka 1
Mika Einio N Janne llonen

Mikko Hieta 10 Oliver Lindholm

Emma Kolu 10 Anton Satamo 3
Heikki Koskela 8 Juha Rehuttu 1
Jonni Levaniemi 10 Marjut Lehtinen 2
Nurmi Lauri 10 Matti Eklund

Minna-Mari Ojamaki-Salminen 1 Timo Makinen

Merituuli Stenberg 10 Enni Peltoniemi

" Kaupungin tilintarkastajana toimi vuonna 30.6. 2025 asti BDO Oy ja 1.7.2025 alkaen BDO Audiator Oy, vastuullisena tilin-
tarkastajana JHT, HT Minna Ainasvuori



Tarkastuslautakunnan kokouksiin on myonnetty lasnaolo- ja puheoikeus kaupunginvaltuuston puheenjohta-
jalle Jari Koskiselle seka vastuulliselle tilintarkastajalle Minna Ainasvuorelle (BDO Audiator Oy). Tarkastuslau-
takunnan jasenista Satu Aaltonen ja Jonni Levaniemi ovat ilmoittaneet esteellisyydestaan ja nain ollen he eivat
ole osallistuneet iimoittamiensa kohteiden vuotta 2025 koskevaan arviointiin. Satu Aaltonen on toiminut kau-
punkirakennelautakunnan jasenena ja kaupunginhallituksen varajasenena 31.5.2025 saakka. Jonni Levaniemi
on toiminut Hameenlinnan seudun Opiskelija-asuntosaation hallituksen jasenena 25.6.2025 saakka ja Koulu-

Kuva 1: Tarkastuslautakunta 20.5.2026. Kuvassa alhaalta ylospain: Heikki Koskela, Mika Einio, Minna-Mari Ojamaki-
Salminen, Kati Voutilainen, Lauri Nurmi, Satu Aaltonen, Merituuli Stenberg, Vilja Lumme, Mikko Hieta, Jonni Levaniemi
ja Emma Kolu, kuva: Miika Kangasniemi/ Hameenlinnan kaupunki.

2.3. Tarkastuslautakunnan toiminta

Tarkastuslautakunta on vahvistanut arviointisuunnitelman vuosille 2025-2028, jonka pohjalta on laadittu ar-
viointivuoden tyoohjelma.

lousarvio 1.1.-31.12.2025, Hyvinvointiraportti 2025, Henkilostoraportti 2025, Hameenlinnan kaupungin yhtei-
sojen vuosikatsaus 2025, lautakunnan kokouksissa saatu informaatio ja selvitykset kaupungin johdolta, tilin-
tarkastajalta, viranhaltija-asiantuntijoilta, konserniyhtididen vastuunalaisilta toimihenkiloilta seka toimielinten
poytakirjoista. Arviointikertomuksen valmistelussa on hyodynnetty tekoalya tekstin muokkauksessa. Sisallol-
linen vastuu kertomuksesta on tarkastuslautakunnalla.




Kokouksissa kasiteltyja aiheita ovat olleet:
- Kaupunkirakennetoimiala: infra, tilapalvelut
- Sivistys- ja hyvinvointitoimiala: perusopetus, lasten ja nuorten kulttuuripalvelut, hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistaminen (HYTE-tyo)
- Strategiset tytaryhteisot: Hameenlinnan Seudun Vesi Oy, Hameenlinnan Asunnot Oy, Hameenlinnan

tavoitteiden toteutumiseen
- Muut: TyoHame ja tilintarkastus

Tarkastuslautakunta kiittaa kaupungin ja kaupunkikonsernin henkilostoa seka luottamushenkiloita rakenta-
vasta ja sujuvasta yhteistyosta arviointivuoden aikana. Yhteistyo on ollut avointa ja asiantuntevaa ja se on
osaltaan tukenut tarkastuslautakunnan tehtavien asianmukaista hoitamista.

2.4. Arvioinnissa kaytetty asteikko ja tunnisteet

Tarkastuslautakunnan arvioinnilla tarkoitetaan valtuuston asettamien toiminnallisten ja taloudellisten tavoit-
teiden toteutumisen arviointia. Se on oleellinen osa kunnan johtamisjarjestelmaa seka toiminnan ja palvelujen

sentin avulla onnistumista kuvaavan, suuntaa antavan asteikon:

Taulukko 2: Arviointiasteikko

% < Arvio < %
(0] < Heikko < 25
25 < Valttava < 45
45 < Kohtalainen < 65
65 < Hyva < 90
90 < Erinomainen < 100

Asteikon mukainen toteumaprosentti on jaljempana, valtuuston asettamien tavoitteiden toteutumista kasit-
televissa kappaleissa, laskettu huomioiden kokonaan saavutetut tavoitteet (100 %) ja osittain saavutetut ta-
voitteet (50 %) kokonaisuuteen nahden. Esimerkiksi jos oletetaan etta toimialalle on asetettu kaksi tavoitetta
ja toinen niista saavutetaan kokonaan ja toinen osittain, lasketaan toteumaprosentti seuraavasti: (100 % +
50 %) / 2 = 75 %, jolloin arviointiasteikon mukainen sanallinen arvio on hyva. Lautakuntien, konserni- ja elin-
voimapalveluiden, TyoHameen seka strategisten tytaryhticiden tavoitteet ja mittarit esitetaan taulukkomuo-
dossa arviointikertomuksen liitteissa 9.1.-9.6.

Tarkastuslautakunnan arvio tavoitteen toteutumisesta esitetaan alla olevia tunnisteita kayttaen:

0= Tavoite saavutettiin taysin (100 %) tai saavuttamatta jaaneiden tulosten osuus oli vahainen.
[| Tavoite toteutui osittain (50 %), vahintaan puolet tavoitelluista tuloksista saavutettiin.
Tavoite ei toteutunut (O %) tai vain alle puolet tavoitelluista tuloksista saavutettiin.

X Tavoitteen toteutumista ei voida arvioida (O %), koska mittaustulokset valmistuvat
myohemmin, mittarille ei ollut asetettu tavoitetasoa tai tavoite on epaselva.



3. Arviointityon vaikuttavuus

Tarkastuslautakunnan arviointityon vaikuttavuutta mitataan seuraamalla arviointikertomuksessa annettujen
suositusten toteutumista. Kaupunginhallitus on antanut kaupunginvaltuustolle lausunnon vuoden 2024 arvi-
ointikertomuksen perusteella tehdyista toimenpiteista, joihin on ryhdytty yhteensa 30 suosituksen perus-
teella. Kaupunginvaltuusto on kasitellyt annetut vastineet kokouksessaan 6.10.2025 § 130.

Tarkastuslautakunta arvioi, etta annettujen suositusten perusteella myonteista kehitysta on tapahtunut 70 %
tapauksista, mika jaa alle asetetun 75 % tavoitteen. Suurin osa niista suosituksista, joiden edistymista ei vas-
tineiden perusteella voitu todeta, on sellaisia, joiden arviointi on mahdollista vasta myohemmassa vaiheessa.
Tarkastuslautakunta jatkaa tilanteen seurantaa.

Vastineiden analyysissa on kaytetty ylospain osoittavaa nuolikuvaketta kuvaamaan asian edistymista. Alas-
pain osoittava nuolikuvake puolestaan kertoo siita, etta arviointityon vaikuttavuutta ei vastineen perusteella
voitu todeta. Tarkastuslautakunnan perustelu on kirjattu negatiivisen (9) arvion yhteyteen, positiivista (21) ar-
viota ei ole perusteltu erikseen.

Taulukko 3: Arviointikertomuksessa 2024 annettujen suositusten toteutuminen

NRO TOIMIALA SUOSITUKSEN AIHE | [
1. Talous Talouden seuranta ja tulevaisuusarviointi X
Talous Vaesto- ja verotulokehityksen tukeminen X
3. Strategia Keskustan elavoittaminen, opiskelijapitovoiman vahvistaminen, kotou- X
tumisen tukeminen
4 Strategia Valtuustokauden laajan analyysin huomioiminen X
5 Strategia Yritysten sijoittumisen ja kasvun tukeminen X
6. Strategia Opiskelijoiden pitovoiman edistaminen X
7 Strategia Kohtaanto-ongelmat, tyottomien tukeminen X
8 Strategia Elinvoiman karkiohjelmat X
9 Strategia Kestavyyden eri nakokulmien huomioon ottaminen ja tasapaino suh- X
teessa toisiinsa
10. Strategia Markkinointi kaupungin vahvuuksiin perustuen
11. Strategia Matkailua ja tapahtumia koskevien suunnitelmien seuranta
12. Strategia Strategiatyohon osallistaminen ja uuden strategian koulutukseen pa- X
nostaminen
13. Strategia Rohkeus ja kunnianhimo tavoitteiden asetannassa
14. Strateginen Hiilineutraali Hameenlinna -ohjelman tavoitteiden edistaminen
ohjelmatyo
15. Strateginen Lapsivaikutusten arvioinnin jatkaminen ja kehittaminen X
ohjelmatyo
16. Strateginen Tapahtumien ja matkailun Hameenlinna -ohjelman osalta eri toimijoi- X
ohjelmatyo  den tiivis yhteistyo ja vuoropuhelu
17. SIHY Lukutaidon ja kielellisten valmiuksien kehityksen seuranta
18. SIHY Oppilaiden tuen tarpeiden kehityksen seuranta
19. SIHY Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen mittaaminen
20. SIHY Yhteistyon lisaaminen joukkoliikenneyksikon suuntaan
21. SIHY Museotoiminnan nostaminen sivistys- ja hyvinvointilautakunnan seu-
rantaan
22. SIHY Henkiloston hyvinvointiin panostaminen
23. SIHY Kulttuuri- ja liikuntapalvelujen resursointi




NRO TOIMIALA SUOSITUKSEN AIHE

R
=< |[£

24. KAURA Tavoiteasetannan merkityksen korostaminen toiminnan johtamisen va-
lineena
25. KAURA Asiakaspalautteen laadullinen arviointi X
26. KAURA Hiilineutraali Hameenlinna -ohjelman toteutuminen, mittaaminen ja ar- X
viointi
27. KAURA Joukkoliikenneyksikon henkilostoresurssit X
28. KAURA Johtamisen tuki, henkiloston hyvinvointi ja tyojarjestelyt X
29. HVA Hyvinvointialueyhteistyon kehittymisen seuranta ja tukeminen seka
yhteistyo yhteistyon rakenteiden kehittaminen
30. Eettisyys Eettisten toimintaperiaatteiden tiedostaminen ja saannollinen koulutus  x
Yhteensa 21 9

Suositus nro 9: Kestavyyden eri nakokulmien huomioon ottaminen ja tasapaino suhteessa toisiinsa

Tarkastuslautakunta korosti suosituksessaan kestavyyden eri nakokulmien huomioon ottamisen tarkeytta kay-
oimaan kestavyyden eri nakokulmat ja tasapaino suhteessa toisiinsa. Kaupunginhallitus totesi vastineessaan,
etta strategian paivityksessa taloudellinen, ekologinen ja sosiaalinen kestavyys on nostettu kaupunkistrate-
gian toteutumisen mahdollistajiksi.

Tarkastuslautakunnan mielesta kestavyyden eri nakokulmien tunnistaminen kaupunkistrategian toteutumisen
mahdollistajina on arvokasta, mutta toteaa samalla, etta tavoiteasetannan yhteydessa suositeltuun kestavyy-
den eri nakokulmien tasapainopyrkimykseen ei vastineessa otettu kantaa. Asian edistymista voidaan arvioida
vasta myohemmin strategiatyon edetessa.

Suositus nro 12: Strategiatyohon osallistaminen ja uuden strategian koulutukseen panostaminen

Tarkastuslautakunta korosti strategiatyon merkitysta valtuustokauden vaihtuessa ja suositteli panostamaan

irralliseksi ylatason suunnitelmaksi. Kaupunginhallituksen vastineen mukaan strategian paivityksessa on tehty
asukas- ja sidosryhmakyselyt ja osallistettu heita myos tyopajoissa. Luottamushenkiloiden osallisuus toteutui

tiossa yhteisen suunnitelman mukaisesti.

Tarkastuslautakunta toteaa, etta strategian osallistamis- ja koulutustyota on tehty, mutta sen onnistumista
voidaan arvioida vasta myohemmin, kun strategian toimeenpano on pidemmalla.

Suositus nro 13: Rohkeus ja kunnianhimo tavoitteiden asetannassa

Tarkastuslautakunta kannusti rohkeuteen ja kunnianhimoon tavoitteiden asetannassa, jotta tulosten seuran-
nalla voidaan johtaa toimintaa tavoiteltuun suuntaan. Kaupunginhallituksen vastineessa kerrottiin, etta uusi
vaikuttavuustavoitteista luovuttiin. Valmistelussa keskityttiin max. viiteen valtuustokauden strategiseen ta-
voitteeseen ja niista kutakin tullaan tarkastelemaan muutamalla keskeisella mittarilla.



Tarkastuslautakunta toteaa, etta kaupunkistrategian tiivistamisessa onnistuttiin, mutta strategisten tavoittei-
den, mittareiden ja tulosten seurannan toimivuutta johdon tyokaluna voidaan arvioida vasta valtuustokauden
edetessa.

Suositus nro 14 ja 26: Hiilineutraali Hameenlinna -ohjelman tavoitteiden edistaminen

Tarkastuslautakunta kiinnitti huomiota erityisesti Hiilineutraali Hameenlinna -ohjelman ilmastopaastotavoit-
teeseen ja siihen liittyvaan paastojakaumaan, jonka mukaan liikennepaastot muodostavat suurimman kuormi-
tuksen ja ovat samalla lapikulkuliikenteesta johtuen sellaisia, joihin kaupungin on haastavaa vaikuttaa omin
nallisella edunvalvonnalla. Paastovahennysten vaikeutuessa on Hiilineutraali Hameenlinna -ohjelman tavoit-
teiden saavuttamiseksi tarkeaa tehda maaratietoisia toimia siella, missa se on mahdollista, seka hiilinielujen
vahvistamiseksi etta paastojen vahentamiseksi.

Kaupunginhallituksen vastineessa kerrottiin, etta liikennepaastojen tarkemman jakauman selvittamiseksi on
tilattu laskelma lapikulkuliikenteen osuudesta. Hameenlinnan alueen maantieverkon liilkenteen paastoista noin
kahden kolmasosan arvioidaan aiheutuvan paikallisesta liikenteesta ja kolmanneksen lapiajavasta liikenteesta.
kuttamaan paikallisen liikenteen aiheuttamiin paastoihin. Vastineen mukaan hiilinielujen vahvistaminen on
mahdollista ottaa keskusteluun. Metsien rooli hiilensidonnassa on otettu huomioon myos edellisessa metsa-
ohjelman paivityksessa. Valiraportointia ja vaikutusten seurannan kehittamista varten olisi paivityksessa ta-
voiteltava toimenpiteiden vaikuttavuusarviointia ja tasmallisempaa mittarointia.

Tarkastuslautakunta toteaa, etta vastineessa ei otettu kantaa valtakunnallisen edunvalvonnan edistamiseen.
Hiilineutraali Hameenlinna -ohjelman tavoitteiden onnistumista voidaan arvioida vasta myohemmin, kun oh-
jelman paivitystyo on edennyt.

Suositus nro 16: Tapahtumien ja matkailun Hameenlinna -ohjelman osalta eri toimijoiden tiivis yhteistyo ja
vuoropuhelu

Tapahtumien ja matkailun Hameenlinna -ohjelman osalta tarkastuslautakunta kehotti kiinnittamaan huomiota
tiiviiseen yhteistyohon ja vuoropuheluun eri toimijoiden valilla, jotta ohjelman pitkan aikavalin tavoitteet voi-
vat toteutua. Kaupunginhallituksen vastineessa kerrottiin, etta tapahtumia ja matkailua kehitetaan edelleen

kitetty paaosin Linnan Kehitykseen vuoden 2025 alussa.

Tarkastuslautakunta toteaa, etta asian edistymista voidaan arvioida vastineessa mainitun ohjelman paivitys-
tyon valmistuttua.
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Suositus nro 21: Museotoiminnan nostaminen sivistys- ja hyvinvointilautakunnan seurantaan

Tarkastuslautakunta toisti edellisena vuonna antamansa suosituksen museotoiminnan nostamisesta sivistys-
ja hyvinvointilautakunnan seurantaan. Ottaen huomioon museoiden laaja tehtavakentta (kokoelmatyd, nayt-
telytoiminta, alueellinen vastuumuseo seka kaupunginmuseon viranomaistehtavat), tulee toiminnalle asettaa
selkeat tavoitteet ja mittarit, joiden avulla museotyossa onnistumista voidaan seurata ja arvioida.

Kaupunginhallituksen vastineen mukaan sivistys- ja hyvinvointilautakunta seuraa museoiden toimintaa ensi-

ten, etta myytyjen paasylippujen ja museokorttikavijoiden lisaksi museot raportoivat tapahtuma- ja ilmaiska-
vijat siten, etta lukujen vertailukelpoisuus on parempi. Museojohtajat kutsutaan sivistys- ja hyvinvointilauta-

Suositus nro 24: Tavoiteasetannan merkityksen korostaminen toiminnan johtamisen valineena

Tarkastuslautakunta suositteli kaupunkirakennetoimialalle tavoiteasetannan merkityksen korostamista toimin-

teita voidaan saavuttaa ja tarvittaessa korjata tavoitteiden saavuttamiseen liittyvia ongelmia. Toimivien mit-
tareiden avulla saadaan tietoa siita, ollaanko menossa tavoiteltuun suuntaan.

Kaupunginhallituksen vastineessa kerrottiin paattyneella valtuustokaudella kaytettyjen tavoitteiden ja mitta-

Tarkastuslautakunta toteaa, etta tavoiteasetannan merkityksen korostamiseen toiminnan johtamisen vali-
neena ei vastineessa otettu kantaa.
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4. Taloudellisten tavoitteiden toteutuminen

Arviointivuoden tilikausi oli vahvasti positiivinen. Tilikauden tulos oli +11 milj. euroa. Talousarviovaiheessa tili-

kauden arvioitiin paattyvan noin +1,8 milj. euroa ylijaamaan ja muutetun talousarvion mukaan noin -3,1 milj.

euroa alijaamaan. Ennakoitua huomattavasti parempaan toteumaan paastiin erityisesti sijoitustoiminnan poik-
keuksellisten myyntivoittojen seka sivistys- ja hyvinvointitoimialan, kaupunkirakennetoimialan ja elinvoima-
palveluiden ennakoitua parempien tulojen seka kaupunkirakenteen ja konsernipalvelujen menosaastojen an-
siosta.

vuosien 2021-2024 positiivista trendia, vaikka putoaakin merkittavasti edellisvuoden huippulukemasta.

Talouden kehitys 2016 - 2025
30

20 /\
10 /\I <
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= Kertaeristd puhdistettu yli-/alijaama TP yli-/ alijadma

Kuva 2: Talouden kehitys vuosina 2016—2025.

4.1. Verotulot ja valtionosuudet

roa, mika oli noin 1,0 milj. euroa véhemman kuin muutetussa talousarviossa seka noin 3,0 milj. euroa (-1,7 %)
vahemman kuin edellisvuonna. Koko maan verotulot laskivat -0,2 %, joten Hameenlinnan kehitys oli valtakun-

sesti heikentynyt tyollisyystilanne seka yritysten vaisu tuloskehitys.

Hameenlinnan tuloveroprosentti oli arviointivuonna 8,40 % ja yleinen kiinteistoveroprosentti 1,35 %. Molem-
mat veroprosentit sailyivat edellisvuoden tasolla. Elinvoiman ja esimerkiksi lapsiperheiden houkuttelemisen
nakokulmasta kiinnostavia kilpailijakaupunkeja ovat Porvoo, Tuusula, Raasepori, Lempaala ja Hyvinkaa. Niiden
Hameenlinnaa alhaisemmalla tasolla. Karkeasti arvioiden verotustaso laskee paakaupunkiseutua lahestytta-
essa. Myohemmin kertomuksessa kaytettyihin verrokkikaupunkeihin (Lappeenranta, Rovaniemi, Seinajoki,
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TE-palveluiden jarjestamisvastuun siirtymisesta johtunut 9,4 milj. euron lisays. Vertailukelpoisesti valtion-
osuudet laskivat noin 6,3 milj. euroa vuodesta 2024. Tulevina vuosina valtionosuuksien ennakoidaan laskevan
noin miljoonan euron vuosivauhtia lasten ja nuorten maaran vahentyessa.

4.2. Toiminta- ja vuosikate

Kayttotalous toteutui kaupunkitasolla etukateen arvioitua paremmin. Toimintakate kertoo, kuinka paljon toi-

keama muutettuun talousarvioon nahden oli konserni- ja elinvoimapalveluissa. Se johtui paaasiassa elinvoima-
jatyollisyyspalvelujen arvioitua paremmasta toimintatuottojen toteumasta (2,0 milj. euroa), joista paaosa joh-
tui kansainvalisten asukkaiden palveluissa kertyneista budjetoitua suuremmista laskennallisista korvauksista
kansainvalista suojelua saavien henkildiden osalta. Toimintamenojen alitukset (2,6 milj. euroa) syntyivat paa-
osin tyollisyyden edistamisen palveluissa, joissa merkittavimmat menojen alitukset toteutuivat asiakaspalve-
luiden seka asiantuntijapalveluiden ostoissa johtuen kotoutumisen kokonaisuuden uudistamisesta, palvelui-
den kehittamisen keskeneraisyydesta seka palveluiden tuottamisesta omana toimintana. Koko kaupungin ta-
solla toimintakate kasvoi edellisvuoteen (148,8 milj. euroa) verrattuna 12 %, johtuen erityisesti TE-palveluiden
siirtymisesta kuntien vastuulle. Vertailukelpoinen toimintakatteen kasvu oli maltillinen 2,2 %, mika selittaa osal-
taan arviointivuoden hyvaa tulosta.

1000 € TA2025 TA-MUUTOS MTA TP2025 POIKKEAMA POIKKEAMA %
KONSERNI- JA ELIN- 42965 42965 36224 6 741 16 %
VOIMAPALVELUT B ) ) ) TR
SIVISTYS- JA HYVIN- 136 879 55 136 934 135 051 1883 1%
VOINTILAUTAKUNTA i ) ) ) e
KAUPUNKIRAKENNE- 4120 3826 294 4695 4 401 1497 %
LAUTAKUNTA ) °
KOKO KAUPUNKI -175 724 3407 -179605  -166 580 13025 7%

Sivistys- ja hyvinvointilautakunnan toimintakate toteutui muutettua talousarviota parempana, johtuen bud-
jetoitua korkeammista tuotoista (+2,6 milj. euroa). Tuloja saatiin ennakoitua enemman etenkin perusopetuk-
sen kuntienvalisesta laskutuksesta.

Kaupunkirakennelautakunnan toimintakate muodostui positiiviseksi muihin toimialoihin verraten korkeiden
toimintatuottojen (67,7 milj. euroa) takia, kulutason ollessa noin 63 milj. euroa, valmistus omaan kayttoon -era
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(739 301 euroa) huomioiden. Toimintakatteen budjetoitua merkittavasti parempi toteuma johtui menosaas-
toista erityisesti aineissa, tarvikkeissa ja tavaroissa seka muissa toimintakuluissa. Toimintakulut alittuivat kai-
killa muilla tulosalueilla, paitsi infrassa, jonka talousarvio ylittyi pilaantuneiden maiden puhdistuksiin tehtavien
pakollisten varausten vuoksi.

tys- ja hyvinvointitoimialalla (SIHY) muodostuu suurin osa kaupungin kuluista, noin 55 %. Hiukan alle puolet
SIHYn kuluista, 48 %, oli henkildstokuluja. Konserni- ja elinvoimapalveluissa (KOPA) vastaava osuus oli 30 %
ja kaupunkirakennetoimialalla (KAURA) 20 %. Palvelujen ostoihin kirjattiin KAURAN kuluista Iahes puolet, 48 %
jakonserni- ja elinvoimapalveluissakin suurempi osuus kuin henkilostokuluihin, 40 %. SIHYssa palvelujen ostot

532€:20% = Sivistys- ja hyvinvointitoimiala

Kaupunkirakennetoimiala

143,0€;55% o
= Konserni- ja elinvoimapalvelut

63,8€,25%

Kuva 3: Kaupungin toimintamenojen jakauma toimialoittain miljoonissa euroissa esitettyna.

Vuosikatetavoite ylittyi alkuperaiseen talousarvioon nahden 11,2 milj. eurolla ja muutettuun talousarvioon nah-
den 14,9 milj. eurolla. Toteutunut vuosikate oli 37,9 milj. euroa. Vuosikatetta verrataan yleisesti poistojen maa-
raan ja ohjenuorana on, etta jos se kattaa vuotuiset poistot, ei kaupungin tarvitse velkaantua selvitakseen
korvausinvestoinneistaan. Hameenlinnassa vuosikate/ poistot % -tunnusluku oli arviointivuonna vahva, 140 %.
Vertailussa tulee kuitenkin ottaa huomioon myos vuotuinen investointitaso ja jos se on korkeampi kuin pois-
tojen taso tulee vuosikatevertailu tehda investointitasoon nahden. Hameenlinnassa investoinnit toteutuivat
budjetoitua hiukan matalampina, nettoinvestointien ollessa 39,1 milj. euroa. Investointitaso oli n. 12 milj. euroa
poistojen tasoa korkeampi ja noin 1,2 milj. euroa korkeampi kuin vuosikate.

4.3. Lainakannan kehitys

Hameenlinnan kaupunginhallitus on asettanut talouden tasapainottamistavoitteeksi lisavelkaantumisen esta-
misen vuoden 2022 tasosta (240,1 milj. euroa) suunnittelukaudella 2023—2026. Kaupunginhallitukselle rapor-
toidaan talouden tasapainottamistoimenpiteiden edistymisesta puolivuosittain. Osana raportointia seurataan
ns. todellisen lainakannan (pitkaaikaiset lainat + lyhytaikaiset lainat +/- kaupungin tilin saldo) kehitysta. Seu-
rannan mukaan kaupungin todellinen lainakanta on arviointivuoden aikana kasvanut noin +11,3 milj. euroa ja
suunnittelukaudella yhteensa +25,8 milj. euroa. 31.12.2025 todellinen lainakanta oli 265,9 milj. euroa. Naiden
tietojen perusteella kaupunginhallituksen asettaman tavoitteen saavuttaminen nayttaa arviointikertomuksen
laatimishetkella epatodennakoiselta. Arvioinnissa on kuitenkin syyta ottaa huomioon Kanta-Hameen hyvin-
vointialueen kanssa vuonna 2024 solmittu merkittava kiinteistokauppa, joka edellytti 28,5 milj. euron
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lainanottoa. Kauppa oli huomattava seka kaupungin talouden etta kiinteistonhoidon jarjestamisen kannalta ja
siita aiheutunut lisavelkaantuminen on perusteltavissa kaupan pitkan aikavalin hyodyilla.

yhteensa 282,1 milj. euroa ja vuoden lopussa 279,1 milj. euroa, joten laskua oli noin -3 milj. euroa eli -1 %.
Pitkaaikaisten lainojen osuus oli vuoden alussa 256,8 milj. euroa. Uutta lainaa nostettiin 30 milj. euroa ja van-
hoja maksettiin pois 38,8 milj. euroa, joten pitkaaikaisten lainojen nettomuutos oli -8,8 milj. euroa ja pitkaai-

2020-luvun lopulle saakka.

4.4. Investoinnit ja sijoitukset

Arviointivuoden nettoinvestointeihin oli talousarviossa varattu 44,6 milj. euroa, ne toteutuivat arvioitua ma-
talampina ollen 39,1 milj. euroa. Investointimenoja kirjattiin 44,4 milj. euroa ja investointituloja 5,3 milj. euroa.

talon peruskorjaus (3,5 milj. euroa?). Perusparannushankkeisiin kaytettiin yhteensa 1,6 milj. euroa, joista suu-
rimpana oli Hakkalan koulun rakennusautomaatio-, kameravalvonta- ja lukitusjarjestelman uusiminen (0,3 milj.
euroa). Lammitystapamuutoksiin investoitiin arviointivuonna yhteensa 0,3 milj. euroa, Miemalan koulun maa-
kaasujarjestelma korvattiin vesi-ilmalampopumpulla. Investoinnit toteutuivat kokonaisuudessaan talonraken-
nuksen osalta hiukan arvioitua 17,9 milj. euroa matalampina toteuman ollessa 16,2 milj. euroa (netto). Meno-

een hankinnasta.

Kunnallistekniikka on talonrakennuksen ohella merkittava investointikohde. Siihen budjetoitiin 18,9 milj. euron

Moreenin eritasoliittyman rakentaminen (5,6 milj. euroa), Sotkanrannan peruskorjaus (0,9 milj. euroa) seka
Linnanpuiston ja Karnaalinpuiston peruskorjaus (3,0 milj. euroa). Nama ovat kaksivuotisia hankkeita ja valmis-
tuvat vuonna 2026. Muita merkittavia investointikohteita olivat Mettolan pientaloalueen infran rakentaminen
(1,1 milj. euroa), Ahveniston ampumahiihtoradan toteutus (0,8 milj. euroa), ulkovalaistuksen peruskorjaus (0,8
milj. euroa) seka Teollisuustien saneeraus (0,9 milj. euroa). Kokonaisuudessaan kunnallistekniikan investoinnit

Moreenin eritasoliittyman rakentamiseen kirjattu meno, joka jai 2,4 milj. euroa budjetoidusta.

Vuonna 2025 sijoitustoiminnalle asetetut vuosituotto- ja budjettitavoitteet (4 % — 4,5 %) toteutuivat enna-

euroa paatyen 1479 milj. euroon (2024: 139,3 milj. euroa). Arvopaperien luovutusvoittoja kirjattiin

2 Verkatehtaan opistotalon peruskorjauksen koko investointi oli 7,5 milj. euroa, josta Verkatehtaan osuus oli 4
milj. euroa ja kaupungin osuus 3,5 milj. euroa.
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saadut 1,9 milj. euron korkotuotot. Rahoituksen nettotulot toteutuivat 2,8 milj. euroa budjetoitua paremmin,
toteuman ollessa 8,3 milj. euroa.

4.5. Talouden tunnuslukujen kehitys

assa taloudellisessa asemassa, eivatka kriisikuntakriteerit sen osalta tayty.

4.5.1. Verrokkikaupungit

Seuraavaksi tarkastellaan tiettyjen talouden tunnuslukujen kehitysta viiden viimevuoden aikana Hameenlin-
nassa ja muualla. Verrokkikaupunkeina ovat asukasluvultaan Hameenlinnaa lahella olevat Lappeenranta, Rova-
niemi, Seinajoki ja Vaasa seka sijainniltaan lahella oleva, mutta asukasluvultaan huomattavasti suurempi Lahti.

Lainakannan kehitys €/ asukas Konsernin lainakanta €/ asukas
8 000 11000
7 000 10000
6000 — 9000 \,—-""———ﬂ
5000 e e I ————— 8000
4 000 7 000
3000 MeIITeresTRTRITTIITETTLceacese eavessssee 000
2 000 5000
2021 2022 2023 2024 2025 4000
Hameenlinna Lappeenranta Rovaniemi 2021 2022 2023 2024 2025
Vaasa = seeses Manner-Suomi s Seindjoki Hameenlinna Lappeenranta Rovaniemi
Lahti Vaasa s Seinajoki Lahti

Kuva 4: Lainakannan ja konsernin lainakannan kehitys asukasta kohden vuosina 2021-2025.

lukua 3 547 €/ asukas. YlIa esitetysta kaaviosta nakyy, etta Hameenlinnan tunnusluku on verrokkikaupunkeihin
nahden matala, ainoastaan Lappeenrannan kuvaaja on Hameenlinnan kuvaajaa alempana. Lahden ja Seinajoen
asukaskohtainen lainakanta on viime vuosina pysynyt samalla tasolla (n. 5 530 €/ asukas), joten kuvaajat aset-
tuvat ylla olevassa kaaviossa paallekkain, eika Seinajoen kuvaajaa nay. Rovaniemen tunnusluku jatkoi jyrkkaa
kasvuaan (+ 25 %) edellisvuodesta ja oli tilinpaatos hetkella 6 553 €/ asukas.

Konsernin lainakanta/ asukas tunnusluvun kehitys on viiden vuoden tarkastelujaksolla laskeva, ainoastaan Ro-
vaniemella arviointivuoden luku oli korkeampi kuin lahtovuonna. Rovaniemen tunnusluku on noussut viime-
vuodesta nopeammin (+14 %) kuin muiden, ollen kuitenkin edelleen toiseksi matalin verrokkikaupungeista.
Hameenlinnan tunnusluku oli arviointivuonna 6 856 €/ asukas (2024: 6 749 €/ asukas), joka oli 2 235 euroa
vahemman kuin Lahdessa, jossa tunnusluku oli vuoden 2025 korkein: 9 091 €/ asukas.
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Investointimenojen toteutuminen Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma
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Kuva 5: Investointitason vertailu seka toiminnan ja investointien rahavirran kertyma -tunnusluvun kehitys vuosina
2021-2025.

Hameenlinnan investointimenot ovat olleet tarkastelujaksolla asukasluvultaan saman kokoluokan kaupunkien
keskitasoa, lukuun ottamatta vuoden 2024 piikkia, jolloin investointeja tehtiin ns. perustasoa merkittavasti
enemman, menoja kirjattiin yhteensa 100,92 milj. euroa. Kasvu johtui paaasiassa Kanta-Hameen hyvinvointi-
alueen kanssa solmitusta kiinteistokaupasta (62,8 milj. euroa). Arviointivuonna on palattu lahemmas aikaisem-

roa), Lappeenrannassa (62,7 milj. euroa) ja Rovaniemella (60,6 milj. euroa). Seinajoella investointimenoja kir-
jattiin 31,5 milj. euroa, joka oli arviointivuoden matalin lukema verrokkikaupunkivertailussa.

Toiminnan ja investointien rahavirran kertyman avulla voidaan seurata investointien omarahoituksen toteutu-
vuonna on positiivinen. Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma ei saisi muodostua pysyvasti negatii-
viseksi. Lahden, Lappeenrannan ja Hameenlinnan tunnusluku oli arviointivuonna positiivinen, kun taas Vaa-
sassa ja Seinajoella se on ollut koko tarkastelujakson ajan negatiivinen. Hameenlinnassa rahavirta nousi posi-
tiiviseksi vuonna 2023 (13 milj. euroa).

Verotulot €/ asukas 2023-2025 Valtionosuudet €/ asukas 2023-2025
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Kuva 6: Asukaskohtaisten verotulojen ja valtionosuuksien vertailu vuosina 2023-2025.

Verrokkikaupunkivertailussa Hameenlinna oli verotuloissa Seinajoen ja Rovaniemen jalkeen kolmanneksi paras
ja valtionosuuksissa selvasti heikoin. Ylla olevasta kaaviosta nakyy, etta asukaskohtaiset verotulot ovat Seina-
jokea ja Vaasaa lukuun ottamatta laskeneet. Seinajoen +153 euron asukaskohtaista kasvua selittaa tulovero-
prosentin korotus Hameenlinnan tasosta 9,20 %:iin. My6s Rovaniemella on korkeampi tuloveroprosentti (8,90
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%) kuin Hameenlinnassa. Hameenlinnan verotulokertyman -54 euron asukaskohtaiseen laskuun vaikutti mm.
heikentynyt tyollisyystilanne. Verrokkikaupunkien verotulot/ asukas tunnusluvun keskiarvo oli 2 539 €/ asukas.
Hameenlinnan tunnusluku oli keskiarvoa 69 euroa parempi, 2 608 €/ asukas.

Valtionosuudet ovat kuntakentalla yleisesti nousseet edellisvuodesta, johtuen erityisesti TE-palvelu-uudis-
tuksen ja tyottomyysturvan rahoitusvastuun muutoksista. Valtionosuuksia saatiin verrokkikaupungeissa kes-

tapa. Valtionosuudet niiden osalta maksetaan suoraan Koulutuskuntayhtyma Tavastialle. Vaeston ikarakenne
on toinen valtionosuuksiin vaikuttava seikka. Hameenlinnassa vaesto ikaantyy ennusteiden mukaan maan kes-
kiarvoa nopeammin. Talousjohdon vuonna 2023 tekeman arvion mukaan Hameenlinnan valtionosuudet tule-

vat laskemaan noin miljoonan euron vuosivauhdilla lasten ja nuorten maaran vahentyessa ennusteiden mu-

kaan.
Vuosikate €/ asukas Kertynyt yli-/ alijgdma €/ asukas
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Vuosikatetavoite toteutui Hameenlinnassa arviointivuonna jalleen ennakoitua paremmin. Asukaskohtainen
tunnusluku laski edellisvuodesta -224 euroa, mutta sijoittui edelleen verrokkikaupunkien keskinaisessa vertai-
lussa karkikolmikkoon. Hameenlinnassa tunnusluku oli 552 €/ asukas, Lappeenrannassa 565 €/ asukas ja Vaa-
sassa 739 €/ asukas. Verrokkikaupungeista suurin muutos oli Seinajoella, jossa vuosikate asukasta kohden
kasvoi 42 % vuoden 2024 tasosta, ollen 384 €/ asukas (2023: 271€/ asukas). Asukaskohtaiselle vuosikatteelle
ei kuitenkaan voida asettaa kaikkia kuntia koskevaa tavoitearvoa, johtuen toimintojen organisoinnissa ja pal-
velutoiminnan laajuudessa esiintyvista kuntakohtaisista eroista.

toshetkella yhteensa 43,3 milj. euroa, mika vastaa 631 euroa asukasta kohden. Lappeenranta ja Lahti johtavat
vertailua 2 560 € ja 1928 € asukaskohtaisilla tunnusluvuillaan. Hameenlinna on kirinyt Vaasan ja Seinajoen ohi,
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loksesta vuosina 2021: +8 milj. euroa, 2023: +17 milj. euroa ja 2024: +8 milj. euroa.

4.6. Talouden tasapainottaminen ja arvio toimenpiteista

euroa kertynytta ylijaamaa. Arviointivuoden tulos oli kuudetta vuotta perakkain positiivinen. Talouden positii-
viseen kehitykseen on suurelta osin vaikuttanut verokertyman vastaava kehitys, joskin arviointivuonna se
kaantyi laskuun. Kuntatalouden nakymia haastaa veropohjan heikko kehitys, tyollisyyden hiipuminen seka in-
vestointien kustannuspaineiden jatkuminen. Maailmanpolitiikan kiristynyt tilanne heijastuu myos Hameenlin-

nan kaupungin talouteen ja heikentaa sen ennustettavuutta.

Talouden tasapainottaminen (1 000 €)
TP = tilinp&atos, TA = talousarvio, TS = taloussuunnitelma
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-10 000
-20 000
TP 2021 TP 2022 TP2023 TP2024 TP 2025 TA 2026 TS2027 TS52028 TS2029
Vuosikate 33338 29021 54590 53078 37887 17209 18855 18567 27511
Poistot 22023 28828 23681 30206 27054 24844 43660 23461 24826
Nettoinvestoinnit 27733 27646 33285 71400 39140 2859 38377 37947 29985

Tilikauden yli-/alijagama 3 399 1587 12043 15068 11029 -5121 -6211 2 967 3931
Kumulat. yli-/alijadma 3594 5181 17224 32292 43321 38200 31989 34956 38887
Lainakanta 317022 245290 240555 282098 279145 290500 310000 329400 331900

Kuva 8: Talouden tasapainoa kuvaavien lukujen kehitys Hameenlinnassa vuosina 2021-2025 seka suunnitelmavuosina
2026-2029.

toinvestointien arvioidaan tasaantuvan tulevina vuosina aikaisemmalle tasolleen 25-35 miljoonan euron tun-

tumaan. Tilikauden yli-/alijaaman puolestaan ennustetaan laskevan suunnitelmakaudella nollan molemmin
puolin. Talousjohdon nakemyksen mukaan kaupungin tulisi kerryttaa vuosittain noin 10 milj. euroa ylijaamaa
investointitason ollessa nykyisen kaltainen, jotta se ei pidemmalla tarkastelukaudella joutuisi rahoittamaan

toimintaansa lainarahalla. Ylla kuvatun ennusteen mukaan ylijaamatavoitteen saavuttaminen nayttaa epato-

vuoteen 2029 mennessa.

Talouskehitysta on arvioitu kaupungin nykyisilla veroprosenteilla seka nykyisella vaestokehityksella, mika vai-
kuttaa myos valtionosuuksiin. Toiminnan ja investointien lisaksi verotulojen seka valtionosuuksien kehitys on

tarkea osa kaupungin talouskehitysta.
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4.6.1. Miten talouden tasapainottamistoimenpiteet nakyvat toiminnassa?
Kaupunginhallitus linjasi 27.6.2022 yhteensa 42:sta taloutta sopeuttavasta toimenpiteesta tai selvityksesta.
livuosittain, viimeksi 16.2.2026 § 48. Kaikki listalla olevat toimenpiteet tai selvitykset on aloitettu ja niista 18
alkuperaisella listalla ollutta kohdetta on saatu kokonaan valmiiksi, sen lisaksi kolme myohemmin lisattya koh-
detta on valmistunut. Toteutuneita kertaluontoisia hyotyja oli raportointihetkella kertynyt yhteensa 21,8 milj.
euroa ja vuosittaisia pysyvia hyotyja 1,8 milj. euroa. Niiden lisaksi arvioituja potentiaalisia kertaluontoisia hyo-
tyja oli 10,9 milj. euroa ja arvioituja potentiaalisia vuosittaisia pysyvia hyotyja 5,7 milj. euroa.

Alun perin keskeisin ja siten talouden sopeuttamisen kannalta tarkein selvitys liittyi opetustoimen palveluverk-
koon. Siihen liittyva arvioitu tasapainotusvaikutus oli yhteensa 13,1 milj. euroa. Selvitys tehtiin vuoden 2023

mahdollisia toteuttaa.

Talouden tasapainottamistoimenpiteiden toteutuksesta ja kaytannon nakyvyydesta kysyttiin tarkastuslauta-
reettisimmat toimet on tehty Infra-tulosalueella seka TyoHameessa, joissa tasapainottaminen on kytketty
osaksi toiminnan johtamista ja rakenteellisia ratkaisuja. Useilla tulosalueilla sopeutus on toteutunut ensisijai-

vien tukitarpeiden vuoksi, mika kuvastaa tasapainottamisen reunaehtojen monimutkaisuutta. Lasten ja nuor-
ten kulttuuripalveluissa sisaisia sopeutustoimia ei ole viela toteutettu, mutta valtiontalouden leikkaukset hei-
jastuvat toimintaan valillisesti. Kokonaisuutena tasapainottamistoimenpiteet nayttaytyvat tulosalueilla enim-
makseen hillittyna menokasvuna ja toiminnan uudelleenjarjestelyna pikemmin kuin laajamittaisina rakenteelli-
sina muutoksina. Seuraavassa on tiivistelma saaduista vastauksista.

Infra-tulosalueella talouden tasapainottamiseksi on toteutettu konkreettisia toimenpiteita. Palveluiden oma-
ehtoista laajentamista on tietoisesti valtetty osana kustannusten hallintaa. Valaistuksen saneeraus LED-tek-
niikkaan on edennyt suunnitellusti nopeutetussa nelivuotisessa aikataulussa ja sen odotetaan valmistuvan
vuonna 2026. Lisaksi palveluiden jarjestamistapoja on arvioitu kriittisesti: esimerkiksi Kantakaupungin alueu-
rakkaa ei jatkettu, vaan tyot toteutetaan jatkossa edullisemmin pienempina urakoina ja omajohtoisena tyona.

on lisatty jokaisena lukuvuonna ja sama kehityssuunta on havaittavissa myos valtakunnallisesti.

Lasten ja nuorten kulttuuripalvelujen tulosalueella tasapainottamistoimenpiteita ei ole toistaiseksi toteutettu.
Valtiontalouden sopeuttamistoimet heijastuvat kuitenkin paikalliseen toimintaan muun muassa yhteistyo-
kumppaneiden taloudellisina vaikeuksina seka lastenkulttuurin kehittamiseen tarkoitetun hankerahoituksen
leikkauksina ja lakkauttamisena. My0os palkkatukityollistamisen mahdollisuuksien paattyminen on vahentanyt
kaytettavissa olevia tyovoimaresursseja.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen yksikossa hyvinvointipaallikon ja liikuntapaallikon vakanssit on yhdis-
tetty.
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TyoHameessa talouden tasapainottaminen ilmenee viiden keskeisen periaatteen kautta: budjettikurin, oma-
tuotannon, kokeilukulttuurin, vaikuttavuusperusteisten hankintojen seka ennakoinnin. Budjettikuri tarkoittaa
ehdotonta sitoutumista taloudellisiin raameihin seka jatkuvaa sisaista seurantaa. Omatuotanto mahdollistaa
kustannustehokkaan palvelutuotannon ilman ulkopuolisia hankintoja silloin, kun se on tarkoituksenmukaisinta.
Kokeilukulttuurin avulla uusia toimintamalleja kehitetaan hallitusti ja kustannustehokkaasti ennen laajempaa
kayttoonottoa. Vaikuttavuusperusteisten hankintojen ja palvelujen kehittaminen varmistaa, etta kaytettavissa
olevat resurssit kohdistuvat toimenpiteisiin, joilla on todennettavissa oleva vaikutus asiakkaan tyollistymiseen.
Ennakointi puolestaan mahdollistaa resurssien oikea-aikaisen kohdentamisen ja ehkaisee reaktiivisesta toi-

Strategian ja tietojohtamisen tulosalueella hankkeisiin varattua omarahoitusosuutta on pienennetty huomat-
tavasti, minka seurauksena osallistuminen kehityshankkeisiin on vahentynyt. Erillista rahoitusta edellyttaviin
projekteihin osallistutaan entista harvemmin. Kokonaisuutena kehittamisen liikkkumavara on kaventunut mer-
kittavasti.

Viestinnan ja markkinoinnin yksikossa palveluiden kustannustason noususta huolimatta budjettia ei ole kas-

noinnin siirto Linnan Kehitykselta seka TE-liven siirtyminen tyollisyysalueuudistuksen yhteydessa.

Elinvoimapalveluille ei ole asetettu suoria talouden tasapainotustoimenpiteita. Vastuualueen keskeinen rooli
on kasvattaa kaupungin verotuloja uusien tyopaikkojen luomisen, yritysten sijoittautumisen ja tyollistymisen
kautta. Tasapainottamista toteutetaan resurssien harkitulla kaytolla, erityisesti rekrytointipaatosten ja toimin-
nan kohdentamisen yhteydessa. Vuonna 2025 tyodllisyyspalveluissa saavutettiin 800 000 euron saasto suh-

teessa toimintaan laskettuihin valtionosuuksiin ja lisaksi toimintaan on kohdennettu 540 000 euron sopeutus

257 — ~

Kuva 9: Hameen kylmankukka menestyy niukoissa olosuhteissa tarkasti sopeutuen — my6s talouden tasapaino vaatii
kestavyytta, harkittuja valintoja ja perusteltuja sopeutustoimia.
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Arviointi — Kaupungin talous toteutui arviointivuonna ennakoitua paremmin erityisesti sijoitustoiminnan poik-
keuksellisten myyntivoittojen ansiosta. Myos toimintakatteen budjetoitua parempi toteuma ja varsin maltilli-
nen kasvu edellisvuoteen nahden edesauttoivat hyvaa tulosta.

Hameenlinnan verotulot kaantyivat arviointivuonna laskuun ensimmaista kertaa useaan vuoteen. Verotuloke-
hitys oli koko maan tasoa heikompaa. Valtionosuudet kasvoivat, mutta kasvua selitti lahes yksinomaan TE-
palveluiden jarjestamisvastuun siirtyminen valtiolta kunnille. Vertailukelpoisesti valtionosuudet laskivat noin

noin miljoonan euron vuosivauhdilla, mika on kaupungin talouden merkittava rakenteellinen haaste.

Sijoitustoiminnan vuosituotto oli erinomainen ylittaen selvasti asetetun tavoitteen. Tarkastuslautakunnan na-
kemyksen mukaan sijoitustoiminta on talouden hoidon valttamaton osa ja on tarkeaa, etta kaupungin kerty-
nytta varallisuutta hallinnoidaan suunnitelmallisesti ja tuottavasti. Sijoitustoiminnalla on kaupungin talouden
vakauden kannalta suhteellisen merkittava rooli, silla se tukee pitkan aikavalin rahoitusasemaa ja ehkaisee va-
rojen reaalista arvon alenemista. Tarkastuslautakunta toteaa kuitenkin, etta sijoitustoiminnan vaikutus tulok-
taas heikkoina vuosina voidaan joutua kirjaamaan huomattavia arvonalentumisia. Tasta syysta sijoitustoimin-
nan tuottoja ei voida kayttaa pysyvan taloudellisen tasapainon perustana, vaikka ne myotavaikuttavat talou-
den vakauteen pitkalla aikavalilla.

Verrokkikaupunkivertailussa Hameenlinnan taloudellinen asema on useilla mittareilla kohtuullinen. Lainakanta
asukasta kohden on verrokkikaupungeista toiseksi matalin. Vuosikatteessa Hameenlinna kuuluu verrokkikau-
punkien karkikolmikkoon. Verotulot asukasta kohden ylittavat niukasti verrokkikaupunkien keskiarvon. Sen si-

kiarvon. Tahan vaikuttavat lukio- ja ammattikoulutuksen jarjestamistapa seka lasten ja nuorten maaran vahe-
neminen.

Talouden tasapainottamistoimenpiteet ovat edenneet vaihtelevasti eri tulosalueilla. Toteutetut toimet ovat
painottuneet ensisijaisesti menokasvun hillintaan ja toiminnan uudelleenjarjestelyihin pikemmin kuin laajamit-
taisiin rakenteellisiin muutoksiin. Kaupunginhallituksen asettama tavoite lisavelkaantumisen estamisesta vuo-
nissa on kuitenkin syyta ottaa huomioon hyvinvointialueen kanssa tehty merkittava kiinteistokauppa, jonka
pitkan aikavalin hyodyilla velanotto on perusteltavissa.

Kokonaisuutena kaupungin taloudellinen asema on tunnusluvuilla mitattuna vakaa: kriisikuntakriteerit eivat
tayty ja Hameenlinna-rahasto tarjoaa merkittavan puskurin. Veropohjan heikkeneminen, valtionosuuksien ra-
kenteellinen lasku ja jatkuvat investointitarpeet muodostavat kuitenkin yhdessa haasteen, joka edellyttaa en-

teisella taloussuunnittelulla ja panostaa veropohjan vahvistamiseen esimerkiksi elinvoimatoimenpiteilla. In-
vestointiohjelman hallinnassa on tarkeaa varmistaa, etta investointitaso pysyy pitkalla aikavalilla suhteessa
kaupungin tulonmuodostukseen.
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5. Strategisten tavoitteiden toteutuminen

5.1. Strategian vaikuttavuuden arviointi

Valtuustokauden vaihtuessa kaupunkistrategia paivitettiin kesalla 2025 aloittaneen valtuuston tahdon mu-
kaiseksi. Uusi kaupunkistrategia hyvaksyttiin kaupunginvaltuustossa 6.10.2025 § 127. Arviointivuoden tavoit-
teet on kuitenkin asetettu ns. vanhan strategian mukaisesti, joten tarkastuslautakunnan arviointityon luonteen
vuoksi tehdaan lyhyt katsaus taaksepain.

Houkutteleva Hameenlinna -visio oli valtuuston nakemys siita, millaiseksi Hameenlinnan kaupunkia haluttiin

vaikuttavuustavoitteiden kehittymista analysoitiin kattavasti. Edellinen tarkastuslautakunta hyodynsi kyseista
analyysia omassa arviointityossaan perehtyessaan vaikuttavuustavoitteiden toteutumisen arviointiin. Tyon
tulokset ovat luettavissa viime kevaana julkaistussa arviointikertomuksessa.

toidun perusteella.

Kasvava: Hameenlinna saavutti vaestonkasvutavoitteensa, mutta syntyvyyden lasku, ikaluokkien pienentymi-
nen, maahanmuuttajien suuri maara ja epavarmuus heidan tulevasta sijoittumisestaan seka keskustan kehit-
tymisen ja rakentamisen haasteet vaikeuttavat vaestorakenteen kehitysta.

Menestyva: Valtuustokauden aikana elinvoiman strategiset valinnat selkeytyivat ja Hameenlinna eteni tyo-
rauksen, Moreenin eritasoliittyman rakentamisen kaynnistymisen ja TyoHameen tyallisyysalueen perustami-
sen kaltaisissa merkittavissa elinvoimaa vahvistavissa hankkeissa.

Kestavasti rakentuva: Hameenlinna edistyi talouden tasapainottamisessa, paastojen vahentamisessa ja sosi-

muutos ja luontokato lisaavat kestavyyshaasteita.

Tunnettu: Hameenlinnan tunnettuuden kehitys on myonteista, mutta onnistuminen kytkeytyy muiden vaikut-
tavuustavoitteiden onnistumiseen.

5.2. Uusi kaupunkistrategia

Uuden kaupunkistrategian "Houkutteleva ja menestyva kasvukaupunki 2030" johtaminen kaytantoon etenee
suunnitelmallisesti. Strategian viestinta- ja osallistamissuunnitelman valmistelun lahtokohtana oli, etta hyvalla
ja johdonmukaisella viestinnalla lisataan ymmarrysta ja sitoutumista, tuetaan toimeenpanoa seka rakennetaan
Hameenlinnan imagoa ja tunnettuutta. Strategiaviestinta on luonteeltaan vuorovaikutteista ja siina huomioi-
daan eri sidosryhmat: henkilosto, asukkaat, konserniyhteisot, yhteistyokumppanit ja media. Ihmisten kautta
strategia saa aanen ja merkityksen. Kasvoton organisaation viestinta koetaan helposti etaiseksi, mutta ihmis-
ten puheenvuorot rakentavat yhteista ymmarrysta ja sitoutumista. Ihmiset tekevat viestinnasta kiinnostavaa.
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Kaytannon viestintatoimenpiteisiin kuuluvat brandin mukaisen perusinformaatiopaketin seka uudistettujen
strategiasivujen rakentaminen verkkosivuille ja intranetiin. Strategiavideo julkaistiin loppuvuonna 2025, se
kertoo strategiasta inhimillisella ja visuaalisesti kiinnostavalla tavalla. Vuoden 2026 tammi—toukokuussa to-
teutetaan "Strategiapoyta“-niminen paneelikeskustelujen podcast- ja videosarja, jossa kasitellaan strategian
mysta esiin, edistaa keskustelukulttuuria seka osallistaa valtuutettuja strategian viestintaan ja tavoittaa heidan
kauttaan uusia yleisoja.

Strategiaviestinnan jatkuvuus varmistetaan vuosittaisella viestintasuunnitelmalla, jossa huolehditaan siita,
etta strategian tavoitteiden mukaisia sisaltoja julkaistaan jokaisella vuosikolmanneksella seka sisaisissa etta
ulkoisissa kanavissa. Strategian painopisteet huomioidaan verkkosivu-uudistuksen yhteydessa rakennetta-
vassa mediaosiossa seka Kotikaupunkilainen-lehden sisaltosuunnittelussa. Jatkuvan sisallontuotannon tavoit-
teena on tehda nakyvaksi, miten strategian toimeenpano nakyy arjessa ja missa on onnistuttu.

Strategian vieminen osaksi arjen tyota etenee viidessa vaiheessa:

Vaihe 1- Uteliaisuuden herattely (syksy 2025): Henkilostélle ja Iahijohtajille suunnatut herattelytoimenpiteet,
kuten postikortit (Arvot ja Hameenlinnan vakea), videotiiserit ja strategianostot Iahijohtajien kohtaamisessa
marraskuussa.

Vaihe 2 — Uteliaisuuden vahvistaminen (kevat 2026): Strategia tehdaan nakyvaksi Hameenlinnan vaen gaa-

lassa tammikuussa 2026. Gaalan strategiakuvien hyodyntaminen viestinnassa. Laajennetun johtoryhman, la-

Pl

Kuva 10: Ensimmainen Hameenlinnan vaen gaala jarjestettiin tammikuussa 2026, kuva: Miika Kangasniemi.
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Vaihe 3 — Strategian omaksuminen (kevat 2026): Laajennettu johtoryhma tydskentelee strategisten tavoit-
teiden aarella helmikuussa. Tavoitteena on Ioytaa konkreettiset keinot siihen, etta saadaan oma tiimi mukaan
toteuttamaan kaupungin arvoja ja saavuttamaan strategiset tavoitteet. Johtamisen kivijalat raikastetaan ja
luodaan johtamislupaus. Uudistava ja uudistuva johtamisvalmennuskokonaisuus kaynnistyy vuodenvaihteen
jalkeen.

Vaihe 4 — Strategian omaksuminen (kevat 2026): Huhtikuun lahijohtajien kohtaaminen pyhitetaan strategian
omaksumiselle. Laajennetussa johtoryhmassa luotu keinovalikko esitellaan lahijohtajille ja tiimien kanssa tyos-
kentely kaynnistyy.

Vaihe 5 — Strategian vakiinnuttaminen (syksy 2026): Lahijohtajat kayvat strategian lapi tiimeissaan viimeis-
taan lokakuun loppuun mennessa. Strategia kytketaan osaksi onnistumiskeskusteluissa asetettavia tavoitteita
ja lahijohtajille suunnataan marraskuussa kysely, jolla arvioidaan toteutumista ja onnistumisia.

Arviointi — Uuden kaupunkistrategian "Houkutteleva ja menestyva kasvukaupunki 2030" johtaminen kaytan-
toon on kaynnistynyt suunnitelmallisesti ja strategian viestintaan seka henkiloston osallistamiseen on panos-
vaikutteiseksi ja ihmislahtoiseksi kokonaisuudeksi, jossa strategian tavoitteita avataan konkreettisin esimer-
kein seka henkilostolle etta kaupunkilaisille. Erityisesti strategiavideo, Strategiapoyta-sarja seka systemaatti-
nen vuosittainen viestintasuunnittelu tukevat strategian nakyvaksi tekemista ja sitoutumisen vahvistamista.

Lautakunta korostaa, etta strategiatyon nakyvaksi tekeminen on keskeista strategian vaikuttavuuden kannalta,
ja arvioi, etta suunnitellut viestinta- ja osallistamistoimenpiteet luovat tahan hyvat lahtokohdat. Samalla lau-
takunta pitaa tarkeana, etta viestinnassa seurataan ja tuodaan esiin myos strategian toteutuksen tuloksia ja
vaikutuksia arjessa, ei ainoastaan suunnitelmia ja toimenpiteita. Tama edellyttaa tavoitteiden mitattavuuden
varmistamista, jotta strategian toteutusta voidaan johtaa ja arvioida tietoon perustuen.

Suositus - Tarkastuslautakunta suosittelee, etta strategiaviestinnassa ja -johtamisessa kiinnitetaan huomiota
strategian toimeenpanon tulosten ja vaikutusten nakyvaksi tekemiseen seka selkeytetaan strategisten tavoit-
teiden seurantaa, erityisesti taloudellisen, ekologisen, sosiaalisen ja kulttuurisen kestavyyden nakokulmasta.
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6. Toimialoille asetettujen tavoitteiden
toteutuminen

6.1. Yhteenveto valtuuston asettamien tavoitteiden toteutumisesta

Kokonaisuutena arvioiden lautakunnat, konserni- ja elinvoimapalvelut seka konserniyhtiot onnistuivat valtuus-
ton asettamien tavoitteiden saavuttamisessa tarkastuslautakunnan arvion mukaan hyvin. Sivistys- ja hyvin-
vointilautakunta onnistui tavoitteiden toteuttamisessa mittareiden mukaan kohtalaisesti (46 %), samoin kon-
serni- ja elinvoimapalvelut (53 %). Kaupunkirakennelautakunnan toteuma oli hyva (77 %) ja jatelautakunnan
toteuma oli erinomainen (90 %). Konserniyhtiot edistivat valtuuston asettamia tavoitteita kokonaisuudessaan
hyvin (75 %).

Taulukko 5: Tarkastuslautakunnan arviointiasteikon mukainen arvio valtuuston asettamien tavoitteiden toteutumi-
sesta 2025. Arviointiasteikosta on kerrottu tarkemmin arviointikertomuksen sivulla 7.

VASTUUALUE TAVOITTEIDEN TOTEUMA % ARVIO
SIVISTYS- JA HYVINVOINTILAUTAKUNTA 46 % Kohtalainen
KAUPUNKIRAKENNELAUTAKUNTA 77 % Hyva
JATELAUTAKUNTA 90 % Erinomainen
KONSERNI- JA ELINVOIMAPALVELUT 53% Kohtalainen
KONSERNIYHTIOT 75 % Hyva

Tarkastuslautakunta kuuli kevaan aikana toimialajohtajien ja kaupunginjohtajan nakemyksia arviointivuoden
merkittavista asioista.

investointipaatos, jonka mukaan Lyseon lukio palaa historialliselle paikalleen ja kortteliin rakennetaan liikunta-
tilat lukion ja ylakoulun kayttoon. Lammilla koulut yhdistettiin: uusi Lammin yhtenaiskoulu aloittaa toimintansa

kaavoja ja -muutoksia ja yleiskaavatydssa kaynnistyi liikennemallinnus ja Evon yleiskaavan luonnos eteni lau-
takuntakasittelyyn. Infran suunnittelussa valmistuivat mm. Linnanpuiston ja Karnaalinpuiston suunnitelmat.
Moreenin eritasoliittyman rakentaminen aloitettiin, samoin Sotkarannan, Linnanpuiston ja Karnaalinpuiston
peruskorjaukset; Mettolan alueen infra valmistui ja Ahvenistolle rakennettiin ampumahiihtorata.
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Hameenlinnaan perustettiin 11 uutta luonnonsuojelualuetta ja HS Veden kanssa jatkettiin vesihuoltoverkos-
toon liittymattomien kiinteistojen tiedotuskampanjaa. Lisaksi kaupunki osti Ykkoskorttelin rakennuksineen,
myi useita tarpeettomia kiinteistoja ja toteutti energia- ja valaistuspaivityksia useissa kohteissa.

Konserniyhteisojen arviointivuosi oli muutosrikas. Kaupunki luopui useiden vahemmistoomisteisten yhtiociden
osakkeista eika uusia hankittu. Kiinteistoliikelaitoskuntayhtyma Tavastia sulautui Koulutuskuntayhtyma Tavas-
tiaan 1.1.2026. Konserniyhteisojen hallitusten kokoonpanot uudistettiin kuntavaalien jalkeen ja strategisten
tytaryhtioiden hallitustyoskentelya vahvistettiin rippumattomilla puheenjohtajilla ja varapuheenjohtajilla. Ha-
meenlinnan Asunnot Oy:n uudiskohteet littalassa ja Keinusaaressa valmistuivat ja Hameenlinnan Vanhusten
johtaja vaihtui ja yhtio toteutti poikkeuksellisen laajan investointiohjelman. Verkatehdas kaynnisti omat tuo-
tannot pitkan tauon jalkeen ja siirsi Kokous & Kongressi -toimintansa Linnan Kehitys Oy:lle, joka puolestaan
siirsi Kantolan tapahtumapuiston operoinnin kaupungille. HS-Vesi toteutti laajoja verkosto- ja laitossanee-
rauksia. Koulutuskuntayhtyma Tavastian Parolan lukion uudisrakennus valmistui, Hameen ammatti-instituutin
(HAMI) liittamisesta Tavastiaan neuvoteltiin ja Hdmeen Ammattikorkeakoulun (HAMK) toiminta laajentui uu-
sien yksikoiden ja kampushankkeiden myota.

maiseksi ja asukasluku kasvoi haastavasta demografisesta tilanteesta huolimatta. Valtuustokauden vaihdos
sujui jouhevasti. Myos kaupungin henkilosto voi hyvin. Investoinnit liikkumiseen, liikuntaan ja tapahtumainfra-
struktuuriin etenevat suunnitellusti ja valmiusjohtamisen kehittamista on jatkettu maaratietoisesti.

Haasteita riittaa silti. Julkisen talouden tila ja talouden suhdanne heijastuvat Hameenlinnaan siina missa mui-
hittaminen ja yleinen kaupunkikehitys etenevat hitaasti. Hameenlinnalla on edelleen merkittavat investointi-
tarpeet, jotka edellyttavat tasapainoilua kantokyvyn ja priorisoinnin valilla.

Maailmanpolitiikan heikko ennustettavuus ja nopeutuva muutos heijastuvat vaistamatta myos kuntatalouteen
ja -toimintaan. Geopoliittiset jannitteet, kaupan rakenteiden muutokset ja turvallisuusympariston epavakaus
vaikuttavat kansalliseen talouteen, jonka kautta ne nakyvat verotuloissa, valtionosuuksissa ja kustannuspai-
neissa. Kaupungilta edellytetaan yha enemman kykya ennakoida, sopeutua nopeasti muuttuviin olosuhteisiin

kuin valmiusjohtamisellekin.

Arviointi - Yhteenvetotaulukon perusteella voidaan todeta, etta valtuuston asettamia tavoitteita on arviointi-
vuoden aikana viety hyvin eteenpain. Onnistumisen arviointi perustuu mittareiden tuottamaan tietoon ja on
mukaisuuteen ja laatuun. Samalla on hyva tunnistaa, etta kaupunkikonsernissa tehdaan paljon arvokasta ja
vaikuttavaa tyota, joka ei tarkastuslautakunnan arviointikertomuksessa nouse esiin.
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6.2. Sivistys- ja hyvinvointilautakunta

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi sivistys- ja hyvinvointilautakunnan (SIHY) toiminnalliset ja taloudelliset tavoit-
teet talousarviossa. Kaupunginvaltuuston asettamia tavoitteita oli viisi ja niihin liittyvia mittareita 14. SIHYn
toiminnalliset tavoitteet ja tarkastuslautakunnan arviot niiden toteutumisesta on esitetty taman arviointiker-
tomuksen liitteessa 9.1. Tarkastuslautakunnan arvion mukaan niista toteutui 46 % eli tavoitteiden saavuttami-
sessa onnistuttiin kohtalaisesti.

Lautakunnan sitovien tavoitteiden toteutumista on alla olevassa kuvassa esitetty vertaamalla kaupunginhalli-
teutumista kuvaavat varijakaumat poikkeavat toisistaan sellaisten tavoitteiden osalta, joita tarkastuslautakun-
nan mielesta ei voitu arvioida. Tarkastuslautakunnan arvioon vaikuttivat mittareiden vertailutietojen tai tavoi-
tetason puuttuminen.

KH TALA
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A , Kohtalainen
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Kuva 11: Sivistys- ja hyvinvointilautakunnan tavoitteiden toteutuminen

kastuslautakunnan arvion mukaan kohtalaisesti vuonna 2025 ja kehityksessa oli myos myonteisia signaaleja.
Hyvinvointia arvioitiin eri mittareilla, kuten lasten kokemalla keskusteluyhteydella vanhempien kanssa, van-
hempien fyysisen vakivallan kokemuksilla seka perheiden taloudellista tilannetta kuvaavilla tiedoilla. Tulokset
olivat kaksijakoisia: nuorten kokemus keskusteluyhteydesta parani ylakouluiassa, mutta heikkeni alakouluikai-
silla. Lasten ja nuorten kokemus vanhempien fyysisesta vakivallasta vaheni, mutta toimeentulotukea pitkaai-
vuutta. Myos varhaiskasvatuksen aloituskeskustelut, joilla varmistetaan lapsen ja perheen sujuva alku uudessa
palvelussa, toteutuivat vain hieman yli puolessa tapauksista, mika ei vastannut tavoiteltua kattavuutta.

toa. Hameenlinnan esiopetuksessa uudistusta ennakoitiin jo ennen lain voimaantuloa vahvistamalla oppimisen
edellytyksia tukevia opetusjarjestelyja esiopetusryhmien muodostamisessa seka suunnittelemalla ryhmakoh-

taisen tuen resursseja.
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Tuen tarpeeseen ja oppimiseen liittyvat mittarit osoittavat kuitenkin, etta tavoitteen saavuttaminen jai osit-
ollut asetettu selkeaa tavoitetasoa, mika vaikeuttaa toteutumisen arviointia. Kaytettavissa olevien tietojen pe-
rusteella tukea tarjotaan laajasti ja jarjestelma reagoi lasten tarpeisiin. Samalla tuen piirissa olevien lasten
osuus oli varhaiskasvatuksessa noin 14 prosenttia ja perusopetuksessa noin 26 prosenttia, mika kertoo huo-
mattavasta tuen tarpeesta ja korostaa ennaltaehkaisevien tukitoimien kehittamisen tarkeytta.

Poissaolojen seuranta ja niihin puuttuminen seka pitkittyneiden poissaolojen toimintamallin hyodyntaminen
ovat vakiintuneet osaksi koulujen toimintaa. Perusopetuksen poissaolojen 2,1 prosentin vahentyminen oli sel-
vasti myonteinen kehityssuunta. Sen sijaan tavoite, jonka mukaan kaikkien oppilaiden tulisi saada peruskoulun
vuoden loppuun mennessa heista kuusi oli edelleen ilman todistusta. Myonteista kuitenkin on, etta kaikki paat-
totodistuksen saaneet jatkoivat opintojaan toisella asteella.

Elokuussa 2025 varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen yhteisen Lukutaito-hankkeen toimeenpanoa vahvis-
tettiin nimittamalla hankkeelle lukutaitokoordinaattori. Lukutaidon ja kielellisten valmiuksien edistamisen ta-
voitteessa ensimmaiset vertailukelpoiset tulokset osoittivat, etta vuonna 2012 syntyneiden luetun ymmarta-
vien osuus kasvoi ja erityisen taitavien vaheni. Alakoulujen digilukiseulan tulosten keskiarvo pysyi ennallaan ja
kehitys nakyi lahinna aaripaiden kasvuna. Ylakouluissa lukusujuvuus sailyi tasaisena ja luetun ymmartamisessa
keskitasoisten lukijoiden osuus kasvoi. Selkeimmin tavoite toteutui 9. luokkien aidinkielen valtakunnallisessa
kokeessa, jossa tulokset paranivat 64,3 pisteesta 69,4 pisteeseen. Varhaiskasvatuksessa KieliPeda-tyovali-
neen kaytto laajeni edellisvuodesta, mutta ei viela kattanut kaikkia yksikoita. Sen sijaan varhaiskasvatuksen
tekemien kirjastolainojen kasvu vahvisti positiivista kehitysta lukemiseen innostamisessa ja kielitaidon varhai-
sessa tukemisessa.

Varhaiskasvatuksen henkiloston saatavuuden ja pysyvyyden parantaminen oli yksi asetetuista tavoitteista.

erityisopettajien matalampi 74,47 %:n kelpoisuusaste osoittaa, etta erityisosaamisen saatavuudessa on haas-
teita. Henkiloston pysyvyyden seurantaan kuuluvaa mittaria 'henkiloston luottamus lahijohtajiin” ei ollut mu-
kana tyohyvinvointikyselyssa, minka vuoksi sen toteutumista ei voitu arvioida. Varhaiskasvatuksen tyohyvin-
vointikyselyn kokonaiskeskiarvo oli kuitenkin 4,1 (asteikolla 1-5), mika kertoo henkildston yleisen tyytyvaisyy-
den olevan hyvalla tasolla.

mesti viikossa. Lasten ja nuorten liilkkumisen osalta kaytetaan fyysisen toimintakyvyn valtakunnallista mittaus-
ja palautejarjestelmaa (MOVE), joka kuvaa fyysista toimintakykyé 5. ja 8. luokan oppilailla. Liszksi kouluter-
veyskyselyssa seurataan, kuinka moni perusopetusikainen ja toisen asteen opiskelija liikkuu vahintaan tunnin

asetettuun vuosittaiseen tavoitteeseen. Varhaiskasvatuksessa liikkkumisen arviointi perustuu kehittavan pa-
lautteen tuottamaan tietoon liikkumattomien lasten osuudesta.

lyssa kehitys on kaksijakoista: kevyt hyotyliikunta on hienoisessa laskussa, mutta hengastyttavaa likkuntaa
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mittaus- ja palautejarjestelma (MOVE) osoittaa, etta perusopetuksen oppilaiden fyysinen toimintakyky on
lahes valtakunnan tasolla, alakoululaisten tulosten ollessa vahvempia kuin ylakoululaisten. Kouluterveysky-
Varhaiskasvatuksessa liikkumattomien lasten osuus vastaa koko maan tasoa sijoittuen valtakunnallista kes-
kiarvoa hieman paremmaksi.

e

Kuva 12: Nuoret pelaamassa koripalloa Hameensaaressa kesalla 2025.

Monipuolisen kulttuurituotannon mittareiksi on asetettu asiakaskokemus ja kulttuurikentan toimijoiden

Tulosten perusteella kulttuuritoiminta nayttaytyy aktiivisena ja asiakaskokemukset ovat myonteisia, mutta ta-
voitteiden arviointia rajoittaa asetettujen tavoitetasojen puuttuminen. Asiakaskyselyissa Palanderin talon ka-
vat arviot asiakaspalvelusta ja asioinnin sujuvuudesta. Kaupungissa toimii 39 yhdistysta, jotka jarjestavat ylei-
solle avoimia kulttuuritapahtumia ja Ars Hame ry:n kautta tunnistettuja ammattitaiteilijoita on 40.
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Arviointi — Kokonaisuutena arvioiden lautakunnan asettamat tavoitteet olivat monipuolisia ja tyo eteni useilta
osin oikeaan suuntaan. Arviointi edellyttaa kuitenkin jatkossa nykyista tarkempaa tavoiteasetantaa, jotta seu-
rannan perusteella voidaan aidosti ohjata palvelujen kehittamista ja resurssien kohdentamista. Erityisesti on

kuttaa ja joiden toteutumista on mahdollista seurata ja todentaa vuositasolla.

Suositus — Tarkastuslautakunta suosittelee, etta jatkossa keskitytaan muutamaan selkeaan ja vaikuttavaan
avaintavoitteeseen, joihin kaupungin omilla toimilla voidaan konkreettisesti vaikuttaa. Tavoitteille tulee aset-
taa selkeat ja mitattavat tavoitetasot seka varmistaa, etta niita voidaan seurata ja arvioida vuosittain. Tama
edellyttaa toimivia mittareita ja vertailutietoja, joiden avulla voidaan todentaa myos kaupungin toimenpitei-
den vaikutus tavoitteiden toteutumiseen.

Lisaksi tavoitteiden tulee olla riittavan kunnianhimoisia ja toimia aidosti osana toiminnan suunnittelua, johta-
mista ja ohjausta. On tarkeaa, etta henkilosto kokee tavoitteet ymmarrettaviksi ja sellaisiksi, joihin he voivat

tuustoon nahden sitovia eria (bruttositovuus). Toimintakertomuksessa on esitetty talousarvion sitovuuden
toteutuminen vaaditulla tarkkuudella.

eurolla, johon kaupunginvaltuusto myonsi ylitysoikeuden 23.3.2026. Lautakunnan toimintamenot olivat 143
milj. euroa ja toimintatulot 8 miljoonaa euroa, mika tarkoitti tulojen 2,5 milj. euron ylitysta. Toimintakate oli
- 135,051 milj. euroa eli lahes 1,9 milj. euroa budjetoitua parempi, vaikka menopuolella koettiin lievaa ylitysta.
Hyva tulos selittyy ennen kaikkea perusopetuksen kuntienvalisen laskutuksen odotettua paremmalla kerty-
malla. Toimintamenojen kasvu liittyi palvelutarpeeseen erityisesti varhaiskasvatuksessa ja opetuksessa.

1000 € TA2025 TA-MUUTOS  MTA  TP2025 POIKKEAMA POIKKEAMA %
YHTEINEN HALLINTO JA i ] ] .
PALVELUOLUAUS 784 350 434 404 30 7%
\L/STRHA'SKASVATUSPALVE' -40981 -28 -41009  -40026 983 2%
OPETUS-, NUORISO- JALAS- | ) ) ) oo
TENKULTTUURIPALVELUT 77 065 377 77442 -75934 1508 2%
KULTTUURI, LIKUNTA JA HY- .
VINVOINTI -18 049 - 18049  -18687 -638 4%
SIHY TOIMINTAKATE -136 879 -55 -136934  -135051 1883 1%

Varhaiskasvatuksen toimintamenot olivat 41,9 milj. euroa ja toimintatuotot 1,9 milj. euroa, jolloin toimintakat-
teeksi muodostui -40 miljoonaa euroa. Marraskuussa tehty talousarviomuutos lisasi tuloja ja henkilostome-
noja 248 000 eurolla hanketoiminnan vuoksi ja lisaksi vuokramenoihin myonnettiin 28 000 euron lisays.
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Opetus, nuoriso ja lastenkulttuurin toimintamenot olivat 81,4 milj. euroa ja toimintatuotot 5,5 milj. euroa,
jolloin toimintakate oli —75,9 milj. euroa. Vuoden aikana tehty talousarviomuutos kasvatti seka tuloja etta me-
noja 840 00O eurolla erilaisten hankkeiden toteuttamiseksi. Lisaksi vuokramenoihin haettiin 27 000 euron

Kulttuurin, liikunnan, hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen toimintamenot olivat 19,3 milj. euroa ja toimin-
tatuotot 0,6 milj. euroa, jolloin toimintakate oli -18,7 milj. euroa. Vuoden aikana tehty talousarviomuutos lisasi
seka tuottoja etta menoja erityisesti hanketoiminnan laajenemisen vuoksi. Toimintatuotot ylittivat muutetun
talousarvion, mika selittyi ennen kaikkea nayttelyavustusten kertymalla seka ennakoitua suuremmilla paa-
symaksutuloilla.

Arviointi — Sivistys- ja hyvinvointilautakunnan talous toteutui kokonaisuutena muutettua talousarviota pa-

ylitysoikeus, toimintatuotot ylittivat talousarvion selvasti, mika paransi kokonaisuutta. Toimintakate oli lahes
1,9 milj. euroa budjetoitua parempi. Myonteinen tulos selittyy erityisesti perusopetuksen kuntienvalisen las-

seen varhaiskasvatuksessa ja opetuksessa.

6.3. Kaupunkirakennelautakunta

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi kaupunkirakennelautakunnan (KAURA) toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet
talousarviossa. Kaupunginvaltuuston asettamia tavoitteita oli 9 ja niihin liittyvia mittareita 24. KAURAN toi-
minnalliset tavoitteet ja tarkastuslautakunnan arviot niiden toteutumisesta on esitetty taman arviointikerto-
muksen liitteessa 9.2. Tarkastuslautakunnan arvion mukaan niista toteutui 77 % eli tavoitteiden saavuttami-
sessa onnistuttiin hyvin.

Lautakunnan sitovien tavoitteiden toteutumista on alla olevassa kuvassa esitetty vertaamalla kaupunginhalli-

teutumista kuvaavat varijakaumat poikkeavat toisistaan sellaisten tavoitteiden osalta, jotka ovat tarkastuslau-
takunnan arvion mukaan toteutuneet osittain.

KH TALA
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Kuva 13: Kaupunkirakennelautakunnan tavoitteiden toteutuminen

toidun perusteella.
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Kaupunkirakennelautakunnan virkistysalueita seka aktiivista liikkumista koskevat tavoitteet toteutuivat hy-
vin ja asukkaiden hyvinvointia tukevalla tavalla. Leikkipaikkojen uudistaminen ja poistaminen eteni ohjelman
mukaisesti ja useiden alueiden uudet leikkipaikkasuunnitelmat valmistuivat samoin kuin kahdeksan poistetta-
van leikkipaikan maisemointisuunnitelmat. Lisaksi liikuntapaikkainvestoinnit toteutuivat investointiohjelman
misena, Pullerin tekonurmen siirtamisena Konnarille seka Ahveniston kiipeilypuiston rakenteiden siirtymisena
kaupungin omistukseen. Myos Linnanpuiston investointi kaynnistyi suunnitellusti ja etenee vuonna 2026.

Kaupunkirakenteen palveluja johdettiin tuloksellisesti tiedolla, mika nakyi siina, etta useat toiminnan laatua
ja sujuvuutta kuvaavat mittarit saavutettiin tai ylitettiin. Kiinteistonhoidon ulkopuolinen auditointi parani edel-
lisvuodesta ja tuotti 3,6 pistetta tavoitetason ollessa 3,57. My0s siivous- ja ateriapalvelujen laadunvalvonnassa
Compass Groupin siivouspalvelut saavuttivat 29 pistetta tavoitetasona olleen 24 pisteen sijaan ja ateriapal-
velut ylsivat 114 pisteeseen tavoitetason ollessa 104. Viranomaisprosessien sujuvuutta kuvaavat mittarit to-
teutuivat paaosin hyvin, silla 91 % rakennusluvista kasiteltiin alle 90 vuorokaudessa (tavoitetaso 90 %) ja suun-

on kolmen kuukauden tavoitetasoa selvasti parempi.

Kaivulupien kasittelya koskeva mittari toteutui osittain, silla 65 % kaivuluvista kasiteltiin alle 21 vuorokauden
tavoiteajassa. Sen sijaan vastaanottotarkastuksissa merkittava osa luvista jai kasittelematta, minka vuoksi ase-
tettu tavoite ei toteutunut. Ymparisto- ja maa-aineslupien kasittelyajat puolestaan toteutuivat osittain, silla
tavoitteena oli kasitella hakemukset viiden kuukauden nettokasittelyajassa ja seitseman kuukauden bruttoka-
sittelyajassa. Ymparistolupien neljan kuukauden nettokasittelyaika alitti tavoitteen, mutta bruttokasittelyaika

kaudessa tavoitteen ollessa kaksi kuukautta. Sen sijaan muiden terveysvalvonnan hakemusten ja ilmoitusten
kasittelyaika venyi 50 vuorokauteen ja ylitti yhden kuukauden tavoitteen. Kasittelyaikojen pidentyminen johtui
erityisesti taksamuutoksen viivastymisesta, mika hidasti tupakkalain mukaisten ilmoitusten kasittelya ja nosti
siten kokonaiskasittelyaikoja.

Kaavoituksen osalta tavoite viiden merkittavan kaavan valmistumisesta saavutettiin. Vuoden aikana valmistui

verrattuna. Tiloihin kohdistuvien palvelupyyntojen vasteajoissa tavoite saavutettiin osittain, silla hoito- ja
huoltotehtavista 88 % seka kiinteistohuollon palvelupyynnoista 87 % tehtiin ajallaan. Tavoitetason mukaan
tehtavat olisi tullut kuitata viikoittain.

Lautakunnan tavoitteena oli rakentaa taloudellisesti ja toiminnallisesti kestava seka ennakoitu palveluverkko
yhteistyossa Kanta-Hameen hyvinvointialueen kanssa. Tavoitetta edistettiin laatimalla suunnitelma hyvin-
vointialueelta vapautuville kiinteistaille seka toteuttamalla kiinteistojarjestelyja, mm. pitajien paloasemakiin-
teistot myytiin hyvinvointialueelle. Lisaksi tavoitteena oli, etta pitkan aikavalin suunnitelmat ohjaavat
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kaupunkirakenteen toimintaa. Hameenlinnan kaupungin luonnon monimuotoisuusohjelma (LUMO-ohjelma)
tahtaa luonnon monimuotoisuuden vahvistamiseen ja luontokadon pysayttamiseen kaupungin alueella. Oh-
jelma valmistui suunnitellusti ja kaupunginvaltuusto hyvaksyi sen 8.12.2025 toimintakaudelle 2025-2035. Sen
sijaan maapoliittisen ohjelman valmistelu eteni, mutta viivastyi ja jatkuu vuonna 2026, minka vuoksi tavoite

toteutui talta osin tarkastuslautakunnan arvion mukaan vain osittain.

Kuva 14: Hattelmalan harjun metsapolku kutsuu kulkemaan lapi rehevan ja monipuolisen luonnon, jossa valo, puut ja
aluskasvillisuus muodostavat hiilta sitovan ja ekologisesti tarkean kokonaisuuden.

Hiilineutraali Hameenlinna -ohjelman edistamista seurattiin kolmella mittarilla, joista kaksi toteutui suunni-
tellusti. Lammitystapojen muutos fossiilisista uusiutuviin energiamuotoihin eteni, kun Miemalan koulun maa-
kaasujarjestelma korvattiin vesi-ilmalampopumpulla ja LED-ulkovalaistuksen nopeutettu vaihtoprojekti eteni.
Kolmas mittari toteutui osittain, silla vaikka hiilineutraaliuden perusurakartoitus saatiin valmiiksi, sita seuraava
toimenpideohjelman paivitys siirrettiin vuodelle 2026.

Lautakunnan tavoitteena oli vahvistaa asuinalueiden elinvoimaa valmistamalla vuoden aikana 50 tonttia eri
kaavahankkeissa seka luovuttamalla 20 AO-tonttia ja 2 AK-tonttia. Tavoitetta edistettiin valmistamalla yh-
teensa 61 tonttia, joista 53 sijaitsi kaupungin mailla. Kaavahankkeiden etenemisessa oli vaihtelua, silla Pol-
tinahon ja Mettolan kaavat toteutuivat suunnitellusti, mutta Miemalan ja Vanajantie 7:n kaavat viivastyivat.
Myo0s Linna Golfin kaava odottaa hakijan maankayttosopimuksen kasittelya. Tonttien luovutus jai tavoitteesta,
silla vuoden aikana luovutettiin 15 AO-tonttia ja yksi AK-tontti.

Yritysmyonteisyyden ja elinvoiman edistamisessa tavoitteena oli saada vuoden aikana valmiiksi kaksi yritys-
alueiden kaavaa. Naista toteutui vain alkuvuodesta valmistunut Moreenin alueen kaavamuutos, toista kaavaa
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suunnitellussa aikataulussa ja tama toteutui odotetusti.

Matkailun ja tapahtumien kehittamisen tavoitteet toteutuivat, silla seka katulupaehdot etta tapahtumataksa
paivitettiin ja tapahtumataksa tuli voimaan 1.1.2026.

Arviointi - Kaupunkirakennelautakunnan toiminta eteni monilta osin suunnitelmallisesti ja tavoitteet toteutui-
vat paaosin hyvin, erityisesti virkistysalueiden, liikuntapaikkainvestointien ja palvelujen laadun osalta. Leikki-
paikkojen uudistaminen eteni suunnitellusti ja liilkuntapaikkahankkeet valmistuivat tavoitteiden mukaisesti.
Palvelujen laadussa saavutettiin hyvia tuloksia, silla kiinteistonhoidon auditoinnin tulokset paranivat ja siivous-
seka ateriapalvelujen laadunvalvonnassa ylitettiin tavoitetasot. Myos kaavoituksen merkittavat hankkeet ete-
nivat suunnitelmien mukaan ja palautteisiin vastattiin ajallaan. Tarkastuslautakunnan mielesta kaupunkiraken-
netoimialan tavoitteet ovat paaosin tarkoituksenmukaisia, silla ne kuvaavat keskeista toimintaa ja ohjaavat
sita.

Suositus — Tarkastuslautakunta suosittelee, etta kaupunkirakennetoimialalla jatketaan tiedolla johtamisen

toimintoihin, joissa tiedolla johtamisen rakenteet ovat viela kehittymassa, jotta toiminnan ohjaus, arviointi ja
seuranta yhdenmukaistuvat ja vahvistuvat koko toimialan tasolla.

6.3.1. Taloudellisten tavoitteiden toteutuminen
toon nahden sitovia eria (bruttositovuus). Toimintakertomuksessa on esitetty talousarvion sitovuuden toteu-
tuminen vaaditulla tarkkuudella.

KAURAR talous toteutui kokonaisuutena muutettua talousarviota paremmin. Toteutuneet toimintamenot oli-
vat yhteensa 63,8 milj. euroa ja toimintatuotot 67,7 milj. euroa. Menot alittivat talousarvion 3,2 milj. eurolla ja
tuotot toteutuivat 1,0 milj. euroa muutettua talousarviota suurempina. Lautakunnan talousarvioon tehtiin ta-
lousarviomuutoksia erityisesti joukkoliikenteen liikennointisopimusten kilpailutusten seka maa- ja kiinteisto-
toiminnan tuloarvioiden tarkentumisen vuoksi. Toimintatuottojen talousarviota korotettiin (KV 28.4.2025 §
166) 0,1 milj. eurolla joukkoliikenteen kilpailutuksen seka Janakkalan ja Hattulan maksuosuuksien arvioidun
nousun vuoksi. Toimintatuottoja vahennettiin (KV 10.11.2025 § 148) yhteenséa 3,2 milj. euroa maa-alueiden
luovutusvoittojen, kehityskorvausten ja vuokraustoiminnan toteutuneiden muutosten perusteella. Toiminta-
kulujen talousarviota korotettiin 28.4.2025 § 166 joukkoliikenteen kilpailutuksen vuoksi 0,8 milj. eurolla.

1000 € TA 2025 TA-MUUTOS MTA TP 2025 POIKKEAMA  POIKKEAMA %
KAUPUNKIRAKENELAUTA- o
KUNTA JA HALLINTO -1335 = -1335 -1001 334 -25%
MAANKAYTON SUUNNIT- -371 -2202 -2573 -1595 978 -38%
TELU

INFRA -13 324 = -13 324 -13918 -594 4%
VIRANOMAISPALVELUT -664 - -664 -54 610 -92 %
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1000 € TA 2025 TA-MUUTOS MTA TP 2025 POIKKEAMA POIKKEAMA %

TILAPALVELUT 19 814 -1624 18 190 21263 3073 17 %

KAURA TOIMINTAKATE 4120 -3 826 294 4 695 4401 1497 %

Maankayton suunnittelun toimintamenot olivat yhteensa 12,1 milj. euroa ja toimintatuotot 10,5 milj. euroa,
jolloin toimintakatteeksi muodostui —1,6 milj. euroa. Toimintatuottojen toteuma jai 0,2 milj. euroa muutettua
talousarviota pienemmaksi, mika johtui erityisesti maa- ja vesialueiden luovutusvoittojen seka maankayton
kehityskorvausten ennakoitua heikommasta kertymasta.

Toimintamenot alittuivat noin 1,1 milj. eurolla muutettuun talousarvioon nahden. Alitus selittyy paaosin henki-

Infra-tulosalueen toimintamenot olivat vuonna 2025 yhteensa 18,9 milj. euroa, toimintatuotot 4,4 milj. euroa
ja valmistus omaan kayttoon 0,5 milj. euroa, jolloin toimintakatteeksi muodostui —13,9 milj. euroa. Toiminnan

Toimintatuotot ylittivat talousarvion 0,4 milj. eurolla, mika johtui erityisesti ennakoitua suuremmista puun-
myyntituotoista seka ELY-keskuksen maksamasta korvauksesta kertakayttoisten muovituotteiden kerays- ja
siivouskustannuksista. Toimintakulut ylittivat talousarvion, mutta valmistus omaan kayttoon huomioiden ylitys
oli noin 1,0 milj. euroa. Menoylitys aiheutui paaosin pilaantuneiden maiden puhdistuksiin tehdyista 2,1 milj.

euroa.

Viranomaispalveluiden talousarvio toteutui hyvin, silla toimintatuotot ylittivat ennakoidun 0,6 milj. eurolla
paaosin kaduilla ja yleisilla alueilla tehtavista toista seka infran lupatoiminnan tuotoista. Infran lupatoiminta
siirtyi toiminnallisesti infran tulosalueelle 1.9.2025 alkaen, mutta talouden seurantaa jatkettiin viranomaispal-
veluissa vuoden loppuun saakka. Vuodesta 2026 alkaen lupatoiminta on kokonaisuudessaan osa infran tulos-
aluetta.

Tilapalvelujen toimintakate oli 21,3 milj. euroa. Talousarvio toteutui kokonaisuutena hyvin toimintatuottojen
ylittaessa muutetun talousarvion 0,2 milj. eurolla. Toimintamenot puolestaan alittuivat selvasti, noin 2,8 milj.
euroa, valmistus omaan kayttoon -era huomioiden. Menojen alittuminen johtui erityisesti palveluiden ostojen
toteutumisesta talousarviota pienemping, painottuen ICT- ja puhtaanapitokuluihin, seka talousarviota pie-
nemmista ulkoisista vastike- ja vuokrakuluista. Vuoden aikana rakennuksiin kohdistuvia arvonalennuksia ja ker-
taluonteisia lisapoistoja tehtiin yhteensa 2,0 milj. eurolla.

Arviointi - Kaupunkirakennelautakunnan talous toteutui kokonaisuutena muutettua talousarviota paremmin.
Toimintamenojen alitus ja toimintatuottojen ylitys paransivat kokonaisuutta, jolloin toimintakate oli selvasti
talousarviota parempi. Talouden toteutumiseen vaikuttivat myonteisesti erityisesti tilapalvelujen vahva tulos

nemmiksi ja infran kertaluonteiset pakolliset varaukset heikensivat osaltaan yksittaisten tulosalueiden tulosta.
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6.4. Yhteinen jatelautakunta

Yhteinen jatelautakunta on Kiertokapula Oy:n 13 osakaskunnan yhteinen jatehuoltoviranomainen. Jatelauta-
kunnan toimialueen kunnat ovat Hattula, Hausjarvi, Hyvinkaa, Hameenlinna, Janakkala, Jarvenpaa, Kerava,
Loppi, Mantsala, Nurmijarvi, Riihimaki, Tuusula ja Valkeakoski. Lautakunnan vastuukunta on Hameenlinna.

lain 143 §:n mukaisen kuljetus- ja biojaterekisterin yllapito.

Jatelautakunnalla oli yhteensa kolme kaupunginvaltuuston asettamaa tavoitetta ja niihin liittyvia mittareita
viisi. Jatelautakunnan toiminnalliset tavoitteet ja tarkastuslautakunnan arviot niiden toteutumisesta on esi-
tetty taman arviointikertomuksen liitteessa 9.3. Tarkastuslautakunnan arvion mukaan niista toteutui 90 % eli
tavoitteiden saavuttamisessa onnistuttiin erinomaisesti.

Lautakunnan sitovien tavoitteiden toteutumista on alla olevassa kuvassa esitetty vertaamalla kaupunginhalli-

rijakaumat osoittavat, etta toteutumaa koskevat arviot ovat keskenaan yhtenevaiset.

KH TALA
= Toteutuu = Toteutuu
= Toteutuu = Toteutuu Onnistu m| nen 90 %
ittai ittai . .
ositan oeam Erinomainen
= Ei toteudu = Ei toteudu

= Ej voi arvioida = Ei voi arvioida

Kuva 15: Jatelautakunnan tavoitteiden toteutuminen

Jatelautakunnan sitovat tavoitteet toteutuivat kokonaisuutena erinomaisesti. Jatehuoltoon liittymattomille
asuinkiinteistoille lahetettiin 823 kehotuskirjetta, mika ylitti selvasti 500 kirjeen tavoitteen. Kehotuskirjeista
440 koski sekajatteen kuljetuksen jarjestamista ja 383 lietesailion tyhjentamista. Sekajatetta koskevan keho-
tuskirjeen saaneista 54 prosenttia liittyi jatehuoltoon annetussa maaraajassa, eika valvovan viranomaisen jat-
kotoimenpiteita tarvittu. Lietesailididen osalta tavoitteiden arviointia vaikeuttivat puutteelliset lahtotiedot,

den lopussa 12 754.

Jatehuoltoviranomaisen sujuvan asiakaspalvelun tavoite toteutui, silla hakemukset ja ilmoitukset kasiteltiin
asetetuissa maaraajoissa. Jatelautakunta vastaanotti vuoden aikana 777 hakemusta (vuonna 2024: 743). Ha-

mat kompostointi-ilmoitukset seka muut iimoitukset kasiteltiin tavoitteiden (1 kk) mukaisissa maaraajoissa.

37




6.5. Konserni- ja elinvoimapalvelut

Konserni- ja elinvoimapalvelut ohjaa, valvoo ja tukee koko kaupunkikonsernin toimintaa. Vastuualueen tehta-
vana on varmistaa, etta kaupunkikonsernin yksikot toteuttavat kaupunkistrategiaa ja toimivat koko konsernin
kannalta parhaalla mahdollisella tavalla. Konsernipalvelujen tehtava ulottuu kaupungin perusorganisaation li-

Konserni- ja elinvoimapalveluihin kuuluvat kokonaisuudet ovat:

e kaupunginvaltuusto ja hallitus

e kaupunginjohto

e talous, hankinnat ja omistajaochjaus

¢ henkilosto- ja hallintopalvelut

o strategia ja tietojohtamispalvelut

o  keskusvaalilautakunta

e tarkastuspalvelut (tarkastuslautakunta ja sisdinen tarkastus)
e elinvoima- ja tyollisyyspalvelut

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi konserni- ja elinvoimapalvelujen toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet talous-
arviossa. Konsernipalvelujen sitovien tavoitteiden toteutumista on alla olevassa kuvassa esitetty vertaamalla

kakaavioiden toteutumista kuvaavat varijakaumat poikkeavat toisistaan kuuden tavoitteen osalta. Naiden ta-
voitteiden tarkastuslautakunta arvioi jaaneen toteutumatta, toteutuneen vain osittain tai olevan sellaisia, joi-
den toteutumista ei ollut kaytettavissa olevien tietojen perusteella mahdollista arvioida. Arviointiin vaikuttivat

“KH

Kuva 16: Konserni- ja elinvoimapalvelujen tavoitteiden toteutuminen

TALA

= Toteutuu = Toteutuu

- Toteutuu Onnistuminen 53 %
osittain Kohtalainen

= Ei toteudu

= Toteutuu
osittain

= Ei toteudu

= Ei voi arvioida = Ei voi arvioida

Seuraavassa on tarkastuslautakunnan lyhyt yhteenveto konsernipalvelujen vastuualueiden seka erikseen elin-

rusteella.

6.5.1. Konsernipalvelut

Kaupunginvaltuuston asettamia tavoitteita oli talous, hankinnat ja omistajaohjaukselle kaksi, henkilosto- ja
hallintopalveluille nelja ja strategia ja tietojohtamispalveluille viisi ja niihin liittyvia mittareita 18. Konsernipal-
velujen toiminnalliset tavoitteet ja tarkastuslautakunnan arviot niiden toteutumisesta on esitetty taman
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arviointikertomuksen liitteessa 9.4. Tarkastuslautakunnan arvion mukaan niista toteutui 69 % eli tavoitteiden
saavuttamisessa onnistuttiin hyvin.

6.5.1.1. Talous, hankinnat ja omistajaohjaus
Talouspalvelut vastaavat kaupungin talouden ohjauksen koordinoinnista ja seurannasta, tukevat toimintayksi-

Kaupungin taloudellisten tavoitteiden toteutumisesta on kerrottu tarkemmin kappaleessa 4.

Talouspalveluissa varmistettiin kaupungin talouden ohjauksen, seurannan ja raportoinnin sujuvuutta seka tu-
ettiin toimintayksikoita talouden suunnittelussa ja tuottavuuden kehittamisessa. Omistajaohjauksessa kon-
serniyhteisojen tavoitteiden valmistelu ja seuranta etenivat suunnitellusti ja konsernirakenteen uudistamista
saatiin johdonmukaisesti vietya eteenpain. Hankintatoimessa TE-palveluiden hankinnat integroitiin onnistu-
neesti osaksi kaupungin kokonaisuutta. Talouspalvelujen toiminta kehittyi suunnitelmallisesti ja ulkopuolis-
ten palveluiden kayttoa kyettiin vahentamaan hallitusti.

6.5.1.2. Henkilosto- ja hallintopalvelut

Henkilosto- ja hallintopalvelut tukevat kaupungin johtoa, esihenkiloita ja toimialoja henkilostoasioissa seka
tarjoavat tukea myos konserniyhtioiden johdolle.

Kuva 17: Leimattu aanestyslippu kuvastaa kuntalaisten osallistumista ja vaikuttamismahdollisuuksia.

Henkilosto- ja hallintopalvelujen tavoitteena oli alue- ja kuntavaalien onnistunut toteutus, jota mitattiin en-
nakkoaanestyksen kasvulla ja aantenlaskennan valmistumisella. Ennakkoaanestyksen osuus kasvoi hieman
(0,2 %-yksikkoa) edellisiin kuntavaaleihin verrattuna, mutta jai (0,8 %-yksikkoa) alle vuoden 2024 EU- ja pre-
sidentinvaalien tason, minka vuoksi tarkastuslautakunta arvioi tavoitteen toteutuneen osittain.
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Azntenlaskenta valmistui padosin aikataulussa, vaikka yksittaisissa vaalilautakunnissa ilmeni haasteita vaalipai-
van aantenlaskennassa.

Toisena tavoitteena oli, etta sahkoinen arkistointi muodostuu osaksi kaikkia kaupungin toimintaprosesseja.
Verkkolevyille (N-asema) tallennettua aineistoa kaytiin Iapi, uusi verkkolevy otettiin kdyttoon ja koko organi-
saatio ohjeistettiin sen kayttoon. Asianhallintajarjestelman osalta luotiin kaytanto aineiston siirtamiseksi sah-
koiseen arkistoon ja valtaosa hyvinvointialueelle siirtyneen toiminnan aineistosta saatiin siirrettya. Muun toi-

Osaamisen kehittamisen ja perehdyttamisen tavoitteet toteutuivat suunnitellusti. Sahkoiset onnistumiskes-
kustelut otettiin kayttoon Solveon Talentti -jarjestelmassa, sisaisten koulutusten hallinnointi keskitettiin hen-
sen onnistuminen nakyi saadussa palautteessa, silla perehdytyskyselyn keskiarvo 3,83 ylitti asetetun vahim-
maistavoitteen (3,5).

Henkiloston hyvinvoinnin tilanne

Henkiloston tyohyvinvointia mitataan vuosittain Hameenlinnan vaen tyohyvinvointikyselylla, jonka tulosten
pohjalta tyoyhteisot kayvat lapi onnistumiset ja kehittamiskohteet seka sopivat toimenpiteista. Vuoden 2025
kyselyn kokonaiskeskiarvo oli 4,1 asteikolla 1-5 ja vastausprosentti nousi 64 prosenttiin — kahdeksan prosent-
tiyksikkoa edellisvuotta enemman. Lahes kaikki vastanneista kokevat tyonsa merkitykselliseksi (97 %) ja olonsa
turvalliseksi (95,7 %) ja 92,5 prosenttia suosittelisi kaupunkia tyopaikkana. Kehittamiskohteiksi nousivat kan-
nustavan palautteen antaminen, tavoitteiden saavuttamiseksi toimiminen seka erilaisuuden kokeminen voi-
mavaraksi.

teesta. Kuultujen esitysten perusteella kaupungin henkiloston tyohyvinvoinnin kokonaiskuva on paaosin hyva.
Tyohyvinvointia seurataan laajasti kyselyin ja keskusteluin ja useilla vastuualueilla kyselyiden keskiarvot olivat

kehittamistyo eri yksikoissa.

6.5.1.3. Strategia- ja tietojohtamispalvelut
Strategia- ja tietojohtamispalvelut vastaa kaupungin strategian ja tietojohtamisen tuottamisesta ja seuran-

nasta seka digitalisaation, tietohallinnon, hankekoordinaation, kaupunkiviestinnan ja -markkinoinnin, osalli-
suustyon ja kaupunkineuvonnan palveluista.

Kaupunkistrategian paivittamista koskeva tavoite saavutettiin valtuuston hyvaksyttya uusi kaupunkistrate-
gia asetetussa aikataulussa 6.10.2025. Digitalisaation tukemista koskevaa tavoitetta arvioitiin toimialojen Ia-
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Vaikuttavan viestinnan ja markkinoinnin tavoitteiden saavuttamisessa kehitys on ollut osin myonteista ja

edellisvuonna.

Verkkosivujen uudistamista ja tekoalyn hyodyntamista edistettiin suunnitelman mukaisesti toteuttamalla uu-
sien verkkosivujen konseptointi ja kilpailutus. Markkinointia on toteutettu pitkan aikavalin suunnittelun poh-
jalta ja uusi brandi otettiin kayttoon alkuvuodesta. Strategisen tason markkinointisuunnitelman ensimmainen
versio laadittiin ja markkinoinnin suunnitelmallisuutta on jalkautettu kaupungin eri yksikoihin osana brandiuu-

kaupunkistrategian pohjalta.

6.5.2. Elinvoimapalvelut

Kaupunginvaltuuston asettamia tavoitteita oli elinvoima- ja tyollisyyspalveluille kolme, TyoHameelle yksi ja
niihin liittyvia mittareita 25. Elinvoimapalvelujen toiminnalliset tavoitteet ja tarkastuslautakunnan arviot niiden
toteutumisesta on esitetty taman arviointikertomuksen liitteessa 9.4. Tarkastuslautakunnan arvion mukaan
niista toteutui 42 % eli tavoitteiden saavuttamisessa onnistuttiin valttavasti.

6.5.2.1. Elinvoima- ja tyollisyyspalvelut

Elinvoimapalvelut edistavat kaupungin elinkeino- ja tyollisyyskehitysta seka vahvistavat vetovoimaa ja kesta-
vaa kasvua. Tehtaviin kuuluvat tyollisyyspalvelut, elinkeinopolitiikka ja -edunvalvonta, kotoutumisen edistami-
nen, asumisen, korkeakoulu-, tapahtuma- ja matkailukokonaisuuksien kehittaminen seka elinvoimaan liittyva
yhteistyo ja osallisuus.

Vuonna 2025 painopiste oli tyollisyyspalveluiden siirtymisessa kaupungille, keskeisten elinvoimaohjelmien
toimeenpanossa seka uuden, poikkihallinnollisen elinvoimanakokulman vahvistamisessa kaupungin strategi-
assa.

Vaikuttava elinvoimapolitiikka ja osaaminen tavoitteen toteutumista arvioitiin elinkeinoyhtion tulosten, elin-
keinot ja osaaminen -ohjelman toimeenpanon, koulutuksen houkuttavuuden seka uusyritystoiminnan perus-
teella. Linnan Kehitys Oy vastasi hyvin kaupungin omistajapoliittisiin tavoitteisiin ja toimi taloudellisesti tehok-
kaasti. Yhtio sijoittui toiseksi parhaaksi elinkeinoyhtioksi suurten kaupunkien sarjassa, asiakastyytyvaisyys sai-
lyi erinomaisella tasolla (NPS 92) ja EK-kuntaranking-sijoitus parani. Uusien yritysten sijoittumistavoite ylitet-
tiin, mutta matkailutulot laskivat ja uusien tyopaikkojen tavoitetta ei saavutettu haastavan suhdannetilanteen
vuoksi. Elinkeinot ja osaaminen -ohjelman toimenpiteet toteutuivat suunnitellusti ja yhteistyo tyollisyyspal-
veluiden ja oppilaitosten kanssa vahvistui. Myos Hameen Uusyrityskeskukselle asetetut tavoitteet saavutet-
tiin, vuonna 2025 perustettiin 110 uutta yritysta.

Toisen asteen ja ammattikorkeakoulun houkuttavuuden osalta tavoite ei toteutunut. Opetushallituksen tieto-

kuin kotimaisia kielia puhuvien hakijoiden merkittava vaheneminen. Toisen asteen koulutuksessa kiinnostus
sailyi kuitenkin suhteellisen tasaisena. Ammattikorkeakoulusta valmistuneiden sijoittumista Kanta-Hamee-
seen koskevan tavoitteen toteutumista ei voitu arvioida, koska kaytettavissa ei ollut ajantasaista mittaritietoa.
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Taloudelliset ja tehokkaat tyollisyyspalvelut tavoitteen toteutumista arvioitiin tyollistymisen kehittymisen,
tyonantajayhteistyon, elinvoimavaikutusten seka kaupungin tyollisyyspalveluiden yhteistyon toimivuuden pe-
rusteella. Keskeisena taloudellisena mittarina seurattiin kaupungin tyottomyyskorvausten kuntaosuutta, jonka
tavoitteena oli jaada alle 9,5 miljoonan euron. Vuonna 2025 kuntaosuus oli 9,7 miljoonaa euroa, mika ylitti
tavoitetason ja kasvoi merkittavasti edellisvuodesta (2024: 6,2 milj. euroa). Tulos selittyy tyottomyysturvan
rahoitusmallin muutoksella, heikolla suhdannetilanteella seka tyottomyysjaksojen pidentymisella.

Kaupunki tarjosi tyollistymismahdollisuuksia heikommassa tyomarkkina-asemassa oleville ja kansainvalisille
tyonhakijoille. Kesatyopaikkatavoite toteutui osittain, silla kaupungin yksikoissa oli 89 kesatyopaikkaa seka li-
saksi harjoittelupaikkoja. Tyokokeilupaikkojen tavoite ei toteutunut, kun paikkoja kertyi 45 tavoitellun sadan
sijaan. TyOelamaan tutustumisjakson (TET) osalta tavoite ylitettiin, sillda kaupungin yksikoissa tarjottiin 130
TET-paikkaa perusopetuksen ja toisen asteen oppilaille.

mittareiden paivittaminen ja tarkentaminen elokuussa 2025 vastaamaan uudistunutta toimintaymparistoa ja
valtakunnallisia tavoitteita toteutui suunnitellusti.

Hyvat vaestosuhteet ja kestava kotoutuminen tavoitteen mukaisesti Hameenlinnaa kehitettiin houkuttele-
vaksi asuin- ja tyopaikaksi kansainvalisille ihmisille. Tavoitteen toteutumista arvioitiin palveluiden saavutetta-
vuuden, kansainvalisten asiakkaiden tavoitettavuuden, kotoutumisen prosessimittareiden seka osallisuutta
tukevien toimintamallien perusteella.

essa vuosittain. Vuonna 2025 kaynteja kirjattiin 2 698 (v. 2024: 2 138 ja v. 2023: 2 050). Kansainvalisten asi-
akkaiden tavoitettavuus kehittyi myonteisesti ja erityisesti kansainvaliset opiskelijat seka ukrainalaiset pako-

den mukaisia. Naiden tietojen pohjalta on muodostettu lahtotaso jatkoseurantaa ja kehittamistyota varten.
Tavoitetason seka riittavien tarkentavien tietojen puuttuessa tarkastuslautakunta katsoo kuitenkin, ettei asian
toteutumista voida tassa vaiheessa arvioida.

Kaupunki on toteuttanut Euroopan neuvoston Intercultural Cities (ICC) -hankkeen kehittamisehdotuksia ja
ohjelman, keskustelu ja osallistamisfoorumeita seka kansainvalisille opiskelijoille ja asukkaille kohdistettuja
vastaanotto- ja viestintatoimia. ICC tulosten seurannalle eika foorumitoiminnalle ole kuitenkaan asetettu

elinvoimapalvelujen mukaan merkittava ja toimintaa on pidetty onnistuneena, tarkastuslautakunta toteaa,
ettei arviointi ole mahdollista ilman asetettuja tavoitetasoja.
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TyoHame

TyoHameen tavoitteena on tuottaa taloudellisesti kestavat ja vaikuttavat tyollisyyspalvelut, jotka tukevat seka
tyonhakijoiden etta tyonantajien tarpeita. Toiminnan keskeisena paamaarana on nopeuttaa tyollistymista,
edistaa tyonantajien menestymista alueella ja vahvistaa tyollisyyden kautta alueen elinvoimaa. Lisaksi tavoit-
teena on varmistaa, etta TyoHameen henkilosto on motivoitunutta ja osaavaa. Tydllisyysjohtaja vieraili joulu-
kuun kokouksessa kertomassa tarkastuslautakunnalle tyollisyysalueen ensimmaisesta toimintavuodesta. Tyo-
Hameen toiminnan arvioinnista on oma kappaleensa jaljempana (8.3.), jossa myos tavoitteiden toteutumista
on kuvattu.

6.5.3. Taloudellisten tavoitteiden toteutuminen
Konserni- ja elinvoimapalvelujen toimintakate oli -36,2 milj. euroa ja se alittui talousarvioon nahden 6,7 milj.
euroa. Tulotavoite ylittyi 1,0 milj. eurolla ja menot alittuivat 5,7 milj. eurolla.

1000 € TA2025 TA-MUUTOS MTA TP2025 POIKKEAMA POIKKEAMA %
KAUPUNGINVALTUUSTO °
DA TS -3132 - -3132 -2835 -297 -9%
KAUPUNGINJOHTO -764 - -764 -619 -145 -19%
TALOUS, HANKINNAT JA o
OMISTAIAGEUALS -3150 - -3150 -2603 -547 -17 %
HENKILOSTO- JA HALLIN- o
TOPALVELUT -8 563 - -8 563 -7 882 -681 -8%
STRATEGIA JA TIETOJOH- o
T AMISPALVEIUT -3081 - -3081 -2 524 -557 -18%
KESKUSVAALILAUTA- o
KUNTA -125 - -125 -206 81 65 %
TARKASTUSLAUTAKUNTA -256 - -256 -239 -17 7%
ELINVOIMA- JA TYOLLI- .
SYYSPALVELUT -23895 - -23895  -19315 -4 580 -19%
KOPA TOIMINTAKATE -42 965 - -42965 -36224 6741 -16 %

Konserni- ja elinvoimapalvelujen talous toteutui talousarviota paremmin toimintatuottojen ylityksen ja toi-
mintamenojen alituksen seurauksena. Toimintatuottojen ylitysta selittivat erityisesti kansainvalisiin asukkaisiin
littyneet arvioitua suuremmat laskennalliset korvaukset kansainvalista suojelua saavien henkildiden osalta.
Toimintamenojen alitukset painottuivat tyodllisyyden edistamisen palveluihin, erityisesti asiantuntija- ja asia-
kaspalveluiden ostoihin, mika johtui osin kotoutumispalvelujen uudistamisesta ja palvelujen tuottamisesta
omana toimintana.
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Arviointi —Konserni- ja elinvoimapalvelujen tavoitteiden toteuma oli kohtalainen. Vastuualueiden tulokset
vinvointi on kehittynyt suotuisasti: vastausprosentti nousi merkittavasti ja kyselyn kokonaiskeskiarvo 4,1 ker-
too vahvasta tyotyytyvaisyydesta.

Konsernipalvelujen toteuma oli hyva: talous-, hankinta- ja omistajaohjaustoiminta kehittyi suunnitelmallisesti
ja ulkopuolisten palveluiden kayttoa kyettiin vahentamaan, henkilosto- ja hallintopalvelut tukivat aktiivisesti
johdon ja toimialojen toimintaa. Uusi kaupunkistrategia hyvaksyttiin tavoiteaikataulussa. Strategia- ja tieto-
johtamispalveluissa tunnistettiin myos kehittamistarpeita: digityokalujen tunnettuus ja toimialojen saama di-
gitalisaatiotuki jaivat asetetuista tavoitteista.

Elinvoima- ja tyollisyyspalvelujen toteuma jai valttavaksi. Elinkeinomittareissa saavutettiin osittain hyvia tu-
loksia — uusien yritysten sijoittumistavoite ylitettiin ja Linnan Kehitys Oy menestyi hyvin elinkeinoyhtiover-
tailussa — mutta matkailutulot laskivat, uusien tyopaikkojen tavoite jai saavuttamatta ja korkeakoulujen hou-
kuttavuus heikkeni. TyoHame aloitti toimintansa poikkeuksellisen haastavassa suhdanneymparistossa, mika
heijastui heikentyneina tuloksina. Kotoutumisen ja hyvien vaestosuhteiden tavoitteiden osalta toteutumista

poista. Erityisesti kotoutumisen ja kansainvalistymisen tavoitteiden seurantaan tulee luoda selkeat, mitattavat
kriteerit, jotta toteutumista voidaan arvioida luotettavasti. Tavoitteiden ja mittareiden tulee olla sellaisia, joihin
kaupungin tekemilla toimilla voidaan vaikuttaa.

Lisaksi tarkastuslautakunta esittaa, etta digitalisaatiotuen saavutettavuutta ja digityokalujen tunnettuutta pa-
rannetaan toimialoilla, jotta tietojohtamisen hyodyt konkretisoituvat laajemmin koko organisaatiossa.

7. Strategisille tytaryhtioille asetettujen
tavoitteiden toteutuminen

Tarkastuslautakunnan arviointi ulottuu kuntalain 121.2 §:n perusteella kunnan oman toiminnan lisaksi myos ty-
taryhtioille asetettujen tavoitteiden toteutumisen ja tytaryhtioiden toiminnan tuloksellisuuden arviointiin.

Kaupungin keskeisimmille tytaryhtioille asetetaan vuosittain valtuustoon nahden sitovat tavoitteet, jotka pe-
rustuvat kaupunkistrategiassa esitettyihin arvoihin, visioon ja kaupunkitason tavoitteisiin. Valtuuston hyvak-
symat tavoitteet ovat yhtioiden kanssa tehtavien palvelusopimusten lahtokohtina.

Tarkastuslautakunta arvioi strategisten tytaryhtioiden tavoitteiden toteutumista ottaen huomioon tilinpaa-
toksessa raportoidut toiminnallisten tavoitteiden toteutumat.
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Taulukko 9: Tarkastuslautakunnan arvio strategisten tytaryhticiden tavoitteiden toteutumisesta.

YHTIO TAVOITTEIDEN TOTEUMA % ARVIO
HAMEENLINNAN ASUNNOT OY 50 Kohtalainen
HAMEENLINNAN LIKUNTAHALLIT OY 88 Hyva
HAMEENLINNAN PYSAKOINTI OY 100 Erinomainen
HAMEENLINNAN SEUDUN VESI OY 70 Hyva
LINNAN KEHITYS OY 86 Hyva
LINNAN KIINTEISTOKEHITYS OY 80 Hyva
VERKATEHDAS OY 50 Kohtalainen

Kokonaisuutena arvioiden strategiset tytaryhtiot onnistuivat valtuuston asettamien vuositavoitteiden saavut-
tamisessa hyvin. Tarkastuslautakunta toteaa, etta valtuuston asettamien tavoitteiden toteutumisen arviointi
ei anna kokonaiskuvaa yhtion lilketoiminnan onnistumisesta, vaan se kertoo, kuinka hyvin yhtio on edennyt
omistajaohjauksella tavoiteltuun suuntaan. Yhteisojen vuosikatsauksessa raportoidaan kattavasti omistajapo-
liittisten linjausten seka toiminnan ja talouden toteutumisesta yhteisokohtaisesti, mahdollistaen kokonaisku-
van saamisen.

Vuositavoitteissa asetettiin taloudellisia tavoitteita kaikille yhtioille. Nettotulokseen, liikevoiton tai liikevaihdon
kehittymiseen liittyvissa tavoitteissa onnistui nelja yhtiota seitsemasta. Hameenlinnan Asunnot raportoi vah-
vasti negatiivisesta nettotuloksesta (-1,5 milj. euroa) ja Verkatehdas negatiivisesta nettotuloksesta seka kulu-
jen ja liikkevaihdon suhteen heikkenemisesta. Hameenlinnan Liikuntahallit saavutti taloudellisen tavoitteen
osittain: Jaahalli Oy:n tulos parani ja pysyi positiivisena, mutta Liikuntahallit Oy:n tulos ei yltanyt positiiviseksi

tehtaviin.

Tyollistamistoimiin osallistuminen asetettiin tavoitteeksi kaikille strategisille tytaryhtioille ja vesiyhtiota lukuun
ottamatta kaikki raportoivat aktiivisesta osallistumisesta. Hameenlinnan Asunnot palkkasi kesatyontekijan kol-
meksi kuukaudeksi seka elokuusta alkaen yhden henkilon asiakaspalveluun. Hameenlinnan Liikuntahalleilla oli
tilikauden aikana kaksi henkiloa tyokokeilussa, ja yhtio teki tyollistamisyhteistyota Koulutuskuntayhtyma Ta-
pungin kesatyoseteleilla. Linnan Kehitys palkkasi HAMK:sta valmistuneen kansainvalisen opiskelijan puolen
vuoden tyosuhteeseen. Verkatehdas-konserni tarjosi tyoharjoittelupaikan yhdelle henkilolle.

portoinnin mukaan paaosin. Hameenlinnan Asunnoilla sahkonkulutus kasvoi oljylampokohteista maalampoon
siirtymisen seurauksena, mutta kaukolammon kulutus laski; vedenkulutus sen sijaan kasvoi hieman edellisvuo-
teen verrattuna. Hameenlinnan Liikuntahallit on huomioinut hiilineutraaliustavoitteet liikuntapaikkarakentami-
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tauspisteita Kaivoparkkiin ja Keinuparkkiin seka perus- etta hidaslataukseen. Linnan Kehitys sai Ekokompassi-
ymparistosertifikaatin syksylla ja on jarjestanyt vastuullisuuskoulutuksia yrityksille; koulutuksiin liittyvan ta-
voitteen toteutumista ei kuitenkaan tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan voida arvioida, silla mittarille
ei ollut asetettu tavoitetasoa. Linnan Kiinteistokehitys investoi kiinteistojen talotekniikan automaatioon ja aly-
teknologiaan energiankulutuksen vahentamiseksi seka sai Ekokompassi-ymparistosertifikaatin toukokuussa.
Verkatehdas jatkoi Ekokompassi-sertifikaatin mukaisen toiminnan kehittamista muun muassa parantamalla
jatteen lajittelua, hallitsemalla tilakohtaista energiankulutusta tapahtumakalenterin mukaisesti seka tukemalla
kana Loimua Oy:n jateveden hukkalampoa hyodyntavan lampopumppulaitoksen rakentamisessa Paroisten ja-
tevedenpuhdistamolle.

Tarkemmat tiedot yhtioiden tavoitteiden toteutumisen arvioinnista on luettavissa arviointikertomuksen liit-
teesta 9.6.

Arviointi - Strategisten tytaryhtioiden vuositavoitteiden toteutuminen antaa yhden nakokulman omistajaoh-
jauksen vaikuttavuuden arviointiin. Tarkastuslautakunta toteaa, etta yhtiot onnistuivat kokonaisuutena hyvin,
mutta tavoitteiden toteutuminen on yhtioittain epatasaista. Hameenlinnan Asunnoilla ja Verkatehtaalla talou-
omistajaohjauksen tiivista seurantaa. Lisaksi lautakunta toteaa, etta osalle tavoitteista ei ollut asetettu mitat-
tavia tavoitetasoja, mika vaikeuttaa niiden toteutumisen arviointia.

Suositus - Tarkastuslautakunta suosittelee, etta omistajaohjaus kiinnittaa erityista huomiota taloudellisesti
heikoimmin suoriutuvien yhtioiden tilanteen kehittymiseen ja tarvittaviin toimenpiteisiin tilanteen korjaa-

keat ja mitattavat tavoitetasot, jotta niiden toteutumista voidaan luotettavasti arvioida.

HS-Veden toistuva haaste tyollistamistavoitteen saavuttamisessa antaa aihetta harkita, onko tavoite muo-
toiltu yhtion toimintaymparistoon soveltuvalla tavalla, vai tulisiko sita tarkistaa vastaamaan paremmin yhtion
todellisia mahdollisuuksia osallistua tyollistamistoimiin.
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8. Tyoohjelman mukaiset arviointikohteet

Uusi tarkastuslautakunta hyvaksyi syksyn ensimmaisessa kokouksessaan koko valtuustokauden kattavan ar-
viointisuunnitelman. Sen pohjalta laadittiin tyoohjelma syksyn 2025 ja kevaan 2026 kokouksiin. Tassa kappa-
leessa perehdytaan tyoohjelman mukaisiin arviointikohteisiin.

Tarkastuslautakunta lahetti kutsumilleen asiantuntijoille ennakkokysymykset kokouskasittelyn valmistelua var-
ten. Kysymykset koskivat toiminnan vaikuttavuuden mittaamista ja seurantaa, talouden tasapainottamistoi-
menpiteita, kaupunkilaisten osallistamista palveluiden kehittamisessa, henkiloston tyohyvinvoinnin tilannetta
seka tulosalueiden ja strategisten tytaryhteisojen tulevaisuuden nakymia. Seuraavissa kappaleissa vedetaan
yhteen tarkastuslautakunnalle esitellyt asiat, seka lautakunnan arvio niiden perusteella.

8.1. Strategiset tytaryhteisot

Tarkastuslautakunta kutsui arviointivuoden aikana kokouksiinsa tyoohjelman mukaisesti kolmen strategiseksi
Hameenlinnan Asunnot Oy:n toimitusjohtaja seka Hameenlinnan Seudun Opiskelija-asuntosaation toimin-
nanjohtaja. Yhteisaille lahetetyt ennakkokysymykset poikkesivat hiukan ylla mainituista. Yhteisoilta kysyttiin
talouden tasapainottamistoimenpiteiden sijaan arviota omistajapoliittisten linjausten® toteutumisesta arvi-
ointivuoden aikana.

8.1.1. Hameenlinnan Seudun Vesi Oy
Hameenlinnan Seudun Vesi Oy (HS-Vesi) on vuonna 2001 perustettu vesihuoltolaitos, joka vastaa talousve-

tevesien viemarointi ja puhdistus. Lisaksi yhtio tarjoaa erillisia palveluja, kuten hulevesien viemarointia, liettei-
den vastaanottoa ja sammutusveden toimittamista, jotka eivat sisally vesihuoltomaksuihin.

siviemareita. Toimintaan kuuluu lisaksi kolme jatevedenpuhdistamoa, yli 300 jatevesipumppaamoa, 12 veden-
ottamoa seka kuusi vesisailiota.

Vesihuoltolaitostoimintaa ohjaa vesihuoltolaki, joka maarittelee vastuut kunnalle, vesihuoltolaitokselle ja kiin-
teiston omistajille. Kunta vahvistaa vesihuoltolaitoksen toiminta-alueen, jolla kiinteiston omistajalla on liitty-
misvelvollisuus ja vesihuoltolaitoksella huolehtimisvelvollisuus. Vesihuollon maksut perustuvat lakiin ja niiden
tulee pitkalla aikavalilla kattaa investoinnit, korjaukset ja muut kustannukset. Vesihuoltolaki velvoittaa lisaksi
yhtion varautumaan hairictilanteisiin ajantasaisen varautumissuunnitelman avulla. Yhtion toimintaan liittyy

tolupia koskeva ymparistonsuojelulaki seka vedenottoa ja vesistojen saannostelya ohjaava vesilaki.

 Omistajapoliittisilla linjauksilla konsernijohto ohjaa yhteisdja pidemman aikavalin tavoitteiden suuntaan.
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met etenivat: kriittisen jatevesiverkoston selvillaoloaste nousi ja investointiohjelmaa noudatettiin kokonais-
volyymin osalta, vaikka kohteet vuoden aikana hieman muuttuivat tarpeiden mukaan. Yhtio investoi yhteensa
10,7 milj. euroa verkostosaneerauksiin ja laitosinvestointeihin. Verkostoinvestointien merkittavimmat kohteet
olivat Ahveniston vedenottamon syottojohto ja Etelakadun saneeraus Hameenlinnassa seka verkostosanee-
raushankkeet Akaassa ja Hattulassa. Laitosinvestoinneista merkittavimpia olivat Sairion jatevesipumppaamon
ja Viittakiven vedenottamon saneeraus. Hiilineutraali Hameenlinna 2035 -tavoitteen edistamisessa HS-Vesi
oli vahvasti mukana Loimua Oy:n jateveden hukkalampoa hyodyntavan lampopumppulaitoksen rakentami-
sessa ja selvittaa Loimuan kanssa biokaasun hyodyntamismahdollisuuksia rakennettavassa laitoksessa. Lisaksi
Paroisille on suunnitteilla aurinkosahkokentta nykyiselle kompostointikentalle.

Kuva 18: Kaivinkone Sairion jatevesipumppaamon saneeraustoissa helmikuussa 2025, kuva: Sami Kyronlahti/ HS-Vesi.

Jatevedenpuhdistamojen ymparistoluvan mukaisten lupaehtojen saavuttamista koskeva tavoite toteutui
tarkastuslautakunnan arvion mukaan osittain. Paroisilla ja Lammilla lupaehdot saavutettiin, mutta Akaan puh-
distamolla typen puhdistustehon neljannesvuosikeskiarvot eivat toisella ja neljannella vuosineljanneksella
hieman asetetuista vaatimuksista. Haasteita selittaa osaltaan Akaan viemariverkostoalueen huonokuntoinen
putkisto, joka aiheuttaa ajoittain runsaita vuotovesia puhdistamolle ja heikentaa puhdistustulosta. Lisaksi
Akaan puhdistamoa ei ole alun perin suunniteltu typenpoistolaitokseksi, mutta laitosta kehitetaan jatkuvasti
typenpoiston tehostamiseksi.

Tyollistamistoimiin osallistumisen tavoite jai kokonaan saavuttamatta. Yhtio raportoi, etta sopivia henkiloita
sopiviin tehtaviin ei nykyisessa turvallisuustilanteessa ollut tarjolla. HS-Vesi onnistui valtuustoon nahden sito-
vien tavoitteiden saavuttamisessa tarkastuslautakunnan arvion mukaan hyvin. Tarkemmat tiedot tavoitteista,
niille asetetuista mittareista ja tarkastuslautakunnan arvioista on luettavissa liitteesta 9.6.
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Omistajapoliittisten linjausten osalta HS-Vesi raportoi paaosin myonteisesta kehityksesta. Talousvesi taytti
kaikki sille asetetut laatuvaatimukset ja -suositukset vuonna 2025. Vesihuollon toimintavarmuutta on vahvis-
tettu noudattamalla investoinneissa pitkan tahtaimen suunnitelman mukaista tasoa ja panostamalla verkos-
tosaneerauksiin tutkitun ja dokumentoidun kuntotiedon pohjalta. Alajarven vedenoton muutoslupahakemus
jatettiin aluehallintovirastoon ja yhtion kyber- seka fyysista turvallisuutta on parannettu rekrytoimalla valmius-
ja turvallisuusasiantuntija loppuvuodesta. Vesihuoltoverkosto on kattavasti dokumentoitu verkkotietojarjes-
telmaan, jota hyodynnetaan saneerauskohteiden valinnassa. Yhtion perimat vesihuoltomaksut alittivat Suo-
men Vesilaitosyhdistyksen vertailuhinnat seka omakoti- etta kerrostaloissa vuonna 2025. Yhtio on huolehtinut
kaikista taloudellisista velvoitteistaan ja selvinnyt niista omalla tulorahoituksellaan. Hiilineutraalisuustavoit-
teen edistaminen on kirjattu myos omistajapoliittiseksi linjaukseksi. Sen toteutumisesta kerrottiin edellisessa
kappaleessa vuositavoitteiden yhteydessa. Omistajapoliittisista linjauksista ja niiden toteutumisesta voi lukea
tarkemmin Hameenlinnan kaupungin yhteisojen vuosikatsauksesta 2025, joka kasiteltiin kaupunginhallituksen
kokouksessa huhtikuussa (KH 7.4.2026 § 114).

HS-Vesi seuraa toimintansa vaikuttavuutta useilla mittareilla, jotka kohdistuvat yhtion viiteen strategiseen
tavoitteeseen: asiakastyytyvaisyyden parantamiseen, motivoituneeseen henkilostoon, talousveden laadun ja
kuttavuutta mitataan muun muassa asiakastyytyvaisyyskyselyjen tuloksia, verkostojen selvillaolo- ja kunnos-
sapitoasteita seka ymparistokuormitusta kuvaavia mittareita seuraamalla. Useimpien mittareiden kehitys on
ollut myonteista, mutta esim. viemariverkoston selvillaoloaste seka vesijohto- ja viemariverkostojen kunnos-
sapitoasteet edellyttavat viela kehittamista. Selvillaoloasteella tarkoitetaan sita osuutta verkostosta, jonka
kunto ja ominaisuudet ovat yhtion tiedossa; kunnossapitoasteella puolestaan kuvataan sita, kuinka suuri osa
verkostosta on saadetyn kunnossapito-ohjelman piirissa. Molempien tunnuslukujen kehittaminen on tarkeaa

Valtakunnallisia benchmarking-jarjestelmia hyodynnetaan toiminnan vertailussa: Suomen ymparistokeskuk-
sen (SYKE) yllapitama, pakollinen VEETI-jarjestelma* on kaytossa mutta vield puutteellinen ja Suomen Vesi-
laitosyhdistyksen vapaaehtoinen VENLA-jarjestelm&® ei toistaiseksi tarjoa kattavaa vertailutietoa. Molempien
jarjestelmien kehittaminen on tunnistettu tarpeelliseksi.

Arviointivuoden aikana yhtio osallisti asiakkaita palvelujen kehittamisessa asiakastyytyvaisyyskyselyn avulla.
Tulosten perusteella asiakkaat toivoivat erityisesti lisaa tiedotusta hinnanmuodostuksen perusteista seka eta-
luettavien vesimittareiden kayttoonottoa. HS-Veden hallitus on paattanyt aloittaa etaluettavien vesimittarei-
den asentamisen kaikille asiakkaille vuonna 2026; tavoiteaika asennusten valmistumiselle on 7-8 vuotta. Eta-
luettavien vesimittareiden kayttoonotto parantaa tulevaisuudessa myods myynnin ennustettavuutta.

Henkiloston tyohyvinvointi on yhtion raportoinnin mukaan hyvalla tasolla. Henkilostokysely toteutetaan vuo-
sittain eri painotuksin: vuonna 2023 tehtiin tyohyvinvointikysely ja vuonna 2024 tasapuolisuus- ja yhdenver-
taisuuskysely.

denhankinnasta ja viemaroinnista vuodesta 2016 alkaen.

> VENLA on vapaaehtoinen, web-pohjainen benchmarking- ja vertailujarjestelma, joka on tarkoitettu Vesilai-
tosyhdistyksen jasenille vesihuoltolaitosten toiminnan kehittamisen tueksi (vesihuoltolaitosten tunnusluku-
jarjestelma).
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Yhtion tulevaisuuden nakymiin liittyy useita riskeja ja haasteita. Keskeisia painopisteita ovat viemariverkoston
kunnossapito ja saneeraus seka vedenhankintaan liittyvat kysymykset. Asiakkaiden odotukset tiedottamisen,

nostuksia kyberturvallisuuden ja fyysisen turvallisuuden kehittamiseen.

Arviointi — HS-Vesi on kriittinen infrastruktuuriyhtio, jonka toiminnan laatu ja luotettavuus vaikuttavat suo-
raan asukkaiden arkeen ja alueen elinvoimaan. Tarkastuslautakunta toteaa, etta yhtio suoriutui arviointivuonna
valtuustoon nahden sitovien tavoitteiden saavuttamisessa kokonaisuutena hyvin.

Taloudellinen tulos, vedenhankinnan kehittamistoimet ja hiilineutraalisuustavoitteen edistaminen onnistuivat
tavoitteiden mukaisesti. Akaan jatevedenpuhdistamon osalta ymparistolupaehdot eivat kaikilta osin taytty-
vaisuuden haasteista erityisesti viemariverkoston selvillaoloasteen kehittaminen, rekrytoinnin vaikeutuminen
ja turvallisuusympariston muutokset edellyttavat yhtiolta ennakoivaa otetta.

Tarkastuslautakunta piti valmius- ja turvallisuusasiantuntijan rekrytointia erittain tarkeana yhtion toiminnan ja
riskienhallinnan kannalta. Lautakunta pohti myos asetettujen tavoitteiden tarkoituksenmukaisuutta. Maksujen

denhallinnan kehittamista pidettiin sen sijaan tarkoituksenmukaisena tavoitteena yhtion merkittavan omai-
suusmassan vuoksi. Tyollistamistoimiin liittyvan tavoitteen tarpeellisuutta tarkasteltiin jo edellisessa strategi-
sia tytaryhtiota kasittelevassa kappaleessa.

Suositus - Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta omistajaohjaus seuraa Akaan jatevedenpuhdistamon ym-
paristolupaehtojen tayttymista ja varmistaa, etta yhtio raportoi tilanteen kehittymisesta ja korjaavista toimen-

tarkoituksenmukaisuus tulisi arvioida uudelleen, silla laitosten rakenteelliset erot heikentavat vertailukelpoi-
suutta.

Tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan on tarkeaa, etta omistajaohjaus kiinnittaa huomiota siihen, etta
yhtio kohdentaa riittavat resurssit viemariverkoston selvillaoloasteen seka vesijohto- ja viemariverkostojen
kunnossapitoasteen kehittamiseen, mika on keskeista toimintavarmuuden turvaamiseksi pitkalla aikavalilla.

rautumiseen kriittisen infrastruktuurin suojaamiseksi muuttuvassa turvallisuusymparistossa.
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8.1.2. Hameenlinnan Asunnot Oy

Hameenlinnan Asunnot Oy on kaupungin kokonaan omistama yhtio ja yksi Hameenlinnan merkittavimmista
vuokranantajista. Yhtio omistaa, yllapitaa ja vuokraa asuntoja omakustannusperiaatteella eika tavoittele liike-
taloudellista voittoa. Hameenlinnan Asunnot Oy:n konserniin kuuluvat Linnan Isannointi Oy ja As Oy Hameen-
linnan Keinukatu 1. Vuoden lopussa yhtiolla oli 2 138 huoneistoa ja 3 141 asukasta.

Valtuusto asetti Hameenlinnan Asunnoille nelja tavoitetta, joista tarkastuslautakunnan arvion mukaan yksi to-

lisaksi lahes viikoittain ilmaantuneet yllattavat korjaustarpeet ja vesivuodot seka yhden kohteen myyntipro-
sessin viivastyminen kiinteistorekisteritietojen korjaamisen vuoksi vaikuttivat toteumaan.

Hiilineutraali Hameenlinna 2035 -tavoite toteutui osittain. Kaukolammon kulutus laski, mutta vedenkulutus
kasvoi hieman. Sahkonkulutuksen kasvu selittyy oljylampokohteista maalampoon siirtymisella, mika on pidem-
malla aikavalilla myonteinen kehityssuunta. Myos paaomitusmahdollisuuksien selvittamista koskeva tavoite
toteutui osittain. Yhtio on teettanyt laajan selvityksen taloudellisesta tilanteestaan ja sen vaikutuksista tule-
ville vuosille. Selvityksessa on tarkasteltu eri skenaarioita paaomitusten osalta. Konkreettisia toimenpide-esi-
tyksia ei saatu valmiiksi arviointivuoden aikana, mutta selvitystyo loi hyvan pohjan jatkovalmistelua varten ja

Tyollistamistavoite toteutui. Yhtio palkkasi kesatyontekijan kolmeksi kuukaudeksi seka elokuusta alkaen yh-
den tyontekijan asiakaspalveluun. Hameenlinnan Asunnot onnistui valtuustoon nahden sitovien tavoitteiden
saavuttamisessa tarkastuslautakunnan arvion mukaan kohtalaisesti. Tarkemmat tiedot tavoitteista, niille ase-
tetuista mittareista ja tarkastuslautakunnan arvioista on luettavissa liitteesta 9.6.

Omistajapoliittisten linjausten toteutuminen oli arviointivuonna vaihtelevaa. Yhtio on toiminut oman tulora-
hoituksensa puitteissa ilman kaupungin avustusta ja selvinnyt taloudellisista velvoitteistaan seka lainanlyhen-
nyksista ajallaan. Omaisuuden arvon yllapito on kuitenkin osoittautunut haasteelliseksi. Vanha kiinteistokanta
ja suuri korjausvelka vaikeuttavat suunnitelmallista kunnossapitoa, kun yllattavia ja ennakoimattomia vikoja

tavat kilpailukykya markkinoilla.

Asumisturvallisuuden ja asukasosallistumisen osalta asukastoimikuntayhteistyo on saanndllista ja asukastyy-
tyvaisyyskyselyita hyodynnetaan toiminnan kehittamisessa. Asukkaiden osallistumisaktiivisuus on kuitenkin
etdvalvomoita, joiden avulla poikkeamiin pystytaan reagoimaan nopeammin. Oljylammityksesta luopuminen
tukee hiilineutraalisuustavoitetta, mutta vanha kiinteistokanta tuo haasteita investointien suunnitteluun. Yh-
teistyd muiden kaupungin asuntovuokraajien kanssa jatkuu saannollisena ja kaupunkirakennesuunnittelun
kanssa ollaan yhteydessa tarpeen mukaan.
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Arviointivuonna yhtio sai valmiiksi kaksi uudiskohdetta: 13 huoneiston rivitalon littalaan ja 39 asunnon kerros-
talon Keinusaareen.

Yhtio seuraa toimintansa vaikuttavuutta omien nakyvyysmittareiden seka jatkuvien asukastyytyvaisyysky-
selyjen avulla. Asukkaita osallistetaan palvelujen kehittamiseen paaosin palautekanavien kautta, joista keskei-
simpana toimivat saannolliset asukastyytyvaisyyskyselyt.

Henkiloston tyohyvinvointi on vuosittaisten tyotyytyvaisyysmittausten perusteella kokonaisuudessaan hyva.

goinnin mahdollisiin haasteisiin. Etatyo on mahdollista yhteisesti sovittujen ohjeistusten mukaisesti.

Tulevaisuuden suurin haaste on kiinteistokannan ika, kunto, sijainti ja esteettomyyden puutteet. Tarjottava
tuote ei vastaa nykymarkkinan odotuksia. Yllattavat korjaustarpeet, kuten putkivuodot, haittaavat korjausten

Arviointi - Hameenlinnan Asunnot Oy on kaupungin vuokramarkkinoiden kannalta merkittava toimija, jolla on
tarkea rooli asuntojen saatavuuden ja kaupungin elinvoimaisuuden turvaamisessa. Tarkastuslautakunta toteaa,
etta yhtion taloudellinen tilanne on vakava ja edellyttaa omistajalta aktiivisia toimenpiteita.

Yhtion taloudelliset haasteet ovat monitasoisia. Vieraan paaoman osuus on suuri ja omavaraisuusaste heikko.
Vuokrataso on lahella yksityisia markkinoita, mutta asuntokannan kunto ei vastaa markkinaodotuksia, mika on

maalampoon on myonteinen kehityssuunta hiilineutraalisuustavoitteiden kannalta.

Suositus - Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta omistajaohjaus yhdessa yhtion kanssa vie paaomitussel-
vityksen konkreettisiin toimenpide-esityksiin ja arvioi yhtion pitkan aikavalin toimintaedellytykset kokonaisuu-
tena. Kohtuuhintaisuustavoitteen ja yhtion taloudellisen kestavyyden valinen jannite on ratkaistava, jotta yh-
tio voi sailyttaa kilpailukykynsa ja roolinsa vuokramarkkinoilla.

Tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan omistajaohjauksen on kiinnitettava erityista huomiota siihen, etta
se ohjaa yhtiota asuntokannan kehittamiseen esteettomyyden, tarpeiden mukaisen asuntokoon ja kunnon
osalta.
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kaikkien Hameenlinnan kaupungissa ja sen lahialueilla toimivien oppilaitosten opiskelijoiden asunto-olojen ja
asunnonsaantimahdollisuuksien parantaminen. Yhteison toimialana on rakennuttaa ja hankkia vuokra-asun-
toja ja vuokrata niita sosiaalisin perustein tavoitteenaan asukkaiden hyvat ja turvalliset asuinolot kohtuullisin

asunnosta ja 686 vuodepaikasta, joista suurin osa sijaitsee Visamaessa, Lehmusrinteella, Kampus-kaarteessa
ja Riihimaella.

asuntojen vuokraamista opiskelijoille ja erityisesti aloittavien seka kansainvalisten opiskelijoiden asunnon-
saanti on turvattu hyvin. Yhteistyo muiden asumisen toimijoiden, kuten Hameenlinnan Vanhusten Asuntosaa-
tion, Hameenlinnan Asuntojen, Nuorisoasuntoliiton ja Suomen opiskelija-asuntojen kanssa on jatkunut tiiviina.
Kaupungin kanssa on kayty saannollista vuoropuhelua, mutta asiantuntemuksen tuominen kaupungin kayt-

seka asukaskyselyilla. Kayttoaste on arviointivuoden aikana pysynyt korkeana 90 %, joskin se on laskenut hie-
man viime vuosina (2024: 92 %, 2023: 94 %). Taloutta seurataan kuukausittain ja raportoidaan hallitukselle.
ARA-saannosten mukaiset asukasvalinnat raportoidaan kaupungille ja omistajaohjauksen kanssa kaydaan
nusten seurannan tehostamiseen seka tarvittaessa kohteiden myyntiin. Saatio on viime vuosina luopunut kan-
nattamattomista kohteista ja toteuttanut tervehdyttamistoimia taloutensa vakauttamiseksi.

minnan avulla. Yhteistyo Hameen ammattikorkeakoulun opiskelijakunnan (HAMKO) kanssa on keskeista ja di-
gitaalinen One4all-viestintakanava palvelee monipuolisessa asukasviestinnassa: tiedottamisessa, asukkaiden
keskinaisessa viestinnassa seka pesutupien ja saunojen varaamisessa.
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kasvavista yllapitokustannuksista, jotka yhdistettyna aleneviin kayttoasteisiin asettavat merkittavan haasteen
erityisesti vuoden 2026 talouteen. Uusien asuntojen rakentaminen keskustaan edellyttaa valtion tukia tai
kumppanuuksia.

Arviointi - Opiskelija-asuntosaatiolla on tarkea rooli opiskelijoiden asuntotarjonnan turvaamisessa. Tarkastus-

kasvussa. Kiinteistojen yllapitokustannusten nousu heikentaa talouden tasapainoa entisestaan.

Toimintaymparisto on muutoksessa. Asumiseen liittyvat haasteet ja asumisneuvonnan tarpeen selva kasvu

tokysyntaan ja saattaa aiheuttaa vaikeasti ennakoitavia alaskirjauksia, joita ARAVA-rajoitukset voivat edelleen
monimutkaistaa. Pitkan tahtaimen suunnitelman paivitys on kaynnissa, mika on myonteista. Tarkastuslauta-
kunta pitaa tarkeana, etta kaupunki sailyttaa aktiivisen yhteydenpidon saatioon ja seuraa tilannetta tiiviisti.

kavalin linjaa. Saation investointeja ja riskienhallintaa tulee arvioida huolellisesti taloustilanteen valossa, ja
mahdolliseen HAMKin kampusmuuttoon liittyviin taloudellisiin vaikutuksiin on varauduttava ennakoivasti.

Kaupungin tulee varmistaa riittavan asiantunteva edustus ja valvonta saatiossa seka yllapitaa aktiivista vuo-
ropuhelua sen johtamisen tueksi. Lisaksi tarkastuslautakunnan mielesta kaupungin on syyta arvioida, miten
asumiseen liittyvien palveluiden jarjestaminen vaikuttaa kustannuksiin ja hallinnan tehokkuuteen osana laa-
jempaa asuntopoliittista kokonaisuutta.
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8.2. Kaupungin tulos- ja vastuualueet

Tarkastuslautakunta kutsui arviointivuoden aikana kokouksiinsa tyoohjelman mukaisesti tulos- ja vastuualuei-
ja hyvinvointipaallikko, yhdyskuntajohtaja, kiinteistojohtaja, viestinta- ja markkinointipaallikko seka henki-
losto- ja valmiusjohtaja. Seuraavassa esitetaan yhteenvedot kokouksissa esitellyista aiheista. Strategiajohta-
jan, elinvoimajohtajan ja talousjohtajan esittamat asiakokonaisuudet on huomioitu arviointikertomuksen ai-
kaisemmissa kappaleissa.

8.2.1. Perusopetus

Hameenlinnassa perusopetus on osa opetus-, nuoriso- ja lastenkulttuuripalvelujen tulosaluetta. Perusopetus
nan jasening, tarjota tarpeelliset tiedot ja taidot seka luoda kaikille oppilaille yhdenvertaiset mahdollisuudet
jatko-opintoihin. Toimintaa ohjaavat perusopetuslaki ja -asetus seka valtakunnalliset ja paikalliset opetus-
suunnitelman perusteet.

Valtuuston asettamat perusopetusta koskevat tavoitteet ja mittarit vuodelle 2025 liittyivat erityisen ja tehos-
tetun tuen palveluihin, oppilaiden poissaoloihin, perusopetuksen paattotodistuksen saaneisiin ja toisen asteen
koulutukseen siirtyneisiin seka lukutaidon ja aidinkielen taitojen kehitykseen. Perusopetusjohtajan mukaan
kouluissa on pystytty kohtuullisesti vastaamaan oppilaiden erilaisiin haasteisiin. Peruskoulun paattotodistus

Kaupunkilaisia osallistetaan toiminnan kehittamiseen mm. keraamalla seurantatietoa lasten ja nuorten hyvin-
voinnista ja terveydesta seka pyytamalla palautetta ja kehittamistoiveita (esim. perusopetuksen asiakaskysely,
HIL harrastustoivekysely). Perusopetuksen toiminnan vaikuttavuutta mitataan ja seurataan kansallisten tutki-
mustulosten perusteella, kuten valtakunnallisten kokeiden, digilukuseulan seka kouluterveyskyselyn avulla. Ar-
vioinnissa hyodynnetaan myos kokemuksiin ja palautteeseen perustuvaa tietoa, joka on toiminnan kehittami-
sen kannalta merkityksellista, mutta sen muuttaminen numeerisiksi tai vertailukelpoisiksi mittareiksi on haas-
tarkastella, kuinka luotettavasti havaituista ilmioista voidaan tehda syy—seuraussuhteita koskevia johtopaa-
toksia seka miten laadullinen tieto on muunnettavissa mitattavaksi.

Talouden nakokulmasta perusopetusta ovat viime vuosina haastaneet rakenteelliset muutokset. Oppilasmaa-
sen vuoksi. Pienryhmia on lisatty useana lukuvuonna perakkain ja tama kehitys on lisannyt kustannus- ja tila-
paineita seka kaventanut perusopetuksen taloudellista liikkumavaraa. Samanaikaisesti opetushenkiloston ja
rehtoreiden tyon kuormittavuutta ovat lisanneet tyon sirpaleisuus, hallinnollisten tehtavien kasvu seka oppi-
laiden kayttaytymiseen liittyvat ongelmat.

Perusopetuksessa tulevaisuuteen liittyvia haasteita ovat vaestokehitys, kuntien eriytyminen ja segregaation
uhka, jotka asettavat paineita sivistyksellisen yhdenvertaisuuden turvaamiselle. Hyvinvointipedagogiikan vah-
vistaminen seka yhteistyon kehittaminen hyvinvointialueen kanssa nousevat perusopetusjohtajan mukaan
keskeisiksi kehittamistarpeiksi, silla vaikka tahtotila yhteistyohon on olemassa, rakenteiden yhteensovittami-
nen on osoittautunut vaikeaksi.
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Tarkastuslautakunta kysyi perusopetusjohtajalta digitaalisten oppimisratkaisujen ja oppikirjojen roolista ope-
tuksessa. Perusopetusjohtajan mukaan digitaaliset ja painetut oppimateriaalit taydentavat toisiaan, eika niita
nahda toisiaan poissulkevina. Esimerkiksi kielen opetuksen monipuolisuus edellyttaa seka digitaalisia etta pe-
rinteisia materiaaleja. Lisaksi oppimateriaalihankinnoissa on tarkeaa arvioida tyokirjojen kayttoastetta suh-
teessa niiden hankintakustannuksiin seka huomioida vihkotyoskentely osana opetuksen monipuolisia tyos-
kentelytapoja.

Kuva 19: Digitaaliset oppimateriaalit ovat olleet kaytossa jo pitkaan, kuva vuodelta 2020.

Puhelinten kayton osalta perusopetusjohtaja totesi syksylla 2025, ettei oppituntien aikainen kaytto ole muo-

keen kokonaiskustannukset ovat 59 000 euroa ja se toteutetaan yhteistyossa Hameenlinnan Liikuntahallit
Oy:n kanssa. Hankkeen tavoitteena on luoda pohja laadukkaalle ja yhdenvertaiselle uimaopetuksen toiminta-
mallille seka tuottaa tietoa uimaopetuksen jatkokehittamisen kustannuksista.
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Arviointi - Tarkastuslautakunnan arvion mukaan valtuuston perusopetukselle asettamat keskeiset tavoitteet
— oppimisen tuen toteutuminen, koulupoissaolojen vahentaminen, perusopetuksen loppuunsaattaminen,
Jjatko-opintoihin sijoittuminen seka luku- ja kielitaidon kehittyminen — ovat olleet opetustoiminnan kehitta-
mista tarkoituksenmukaisesti ohjaavia. Opetuksen rakenteita on pyritty jarjestamaan pedagogisesti kestavalla

den moninaistuminen ja erityisjarjestelyjen yleistyminen ovat lisanneet koulutilojen tarvetta ja vaikeuttaneet
resurssien tehokasta kohdentamista. Lautakunta katsoo, etta tama kehitys edellyttaa ennakointia, tilankayton
tarkastelua seka toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden yhteensovittamista.

Tarkastuslautakunta toteaa tyytyvaisena, etta syksylla esiin nousseisiin kysymyksiin on saatu kevaalla 2026
konkreettisia ratkaisuja, erityisesti puhelinten ja mobiililaitteiden kayttoa koskevissa linjauksissa seka uima-
opetuksen kehittamisessa.

Suositus - Tarkastuslautakunta suosittelee, etta Hameenlinnan perusopetuksessa vahvistetaan ennakoivaa
suunnittelua oppilaiden tuen tarpeiden kasvaessa, kiinnittaen erityista huomiota lukutaidon eriytymiseen,
tuen jarjestamisen vaikuttavuuteen seka taloudelliseen kestavyyteen. Lisaksi lautakunta korostaa henkiloston
tyohyvinvoinnin tukemista seka arviointi- ja seurantakaytantojen kehittamista.

8.2.2. Kouluruokailu

(628/1998) yleisissa perusteissa korostetaan, etta opetuksen tulee tukea oppilaiden tervetta kasvua ja kehi-
tysta. Lisaksi opetussuunnitelman perusteissa ruokailu nahdaan kasvatuksellisena ja ohjattuna oppimisympa-
ristona, jonka tulee olla kiireeton, hyvinvointia edistava ja sosiaalisia taitoja tukeva. My0ds valtakunnallinen kou-
luruokailusuositus korostaa oikea-aikaista ja rauhallista ruokailua seka ruokailuhetken viihtyisyytta.

Perusopetuksen lyhyet ruokailutauot nousivat puheenaiheeksi syksylla 2025, kun osa hameenlinnalaisten kou-
vain 15—20 minuuttia. Tarkastuslautakunta esitti perusopetusjohtajalle kysymyksen siita, miten kouluruokailun
arki voitaisiin jarjestaa niin, etta se vastaa seka kaupungin strategiaan etta lasten ja heidan perheidensa odo-
tuksiin.

Perusopetusjohtajan mukaan Hameenlinnassa kouluruokailun jarjestamista ohjaavat perusopetuslaki ja -ase-
tus, opettajien virka- ja tyoehtosopimus, valtakunnalliset opetussuunnitelman perusteet seka kaupungin oma

vaihtelevat noin 30 oppilaan kylakouluista lahes 800 oppilaan kouluihin. Tarkastuslautakunnan saaman selvi-
tyksen mukaan kouluruokailun rytmittamiseen vaikuttavat muun muassa oppilaiden ikarakenne, opetusryh-
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Suurissa kouluissa ruokailu toteutetaan non stop -periaatteella, jolloin osa alakoulun ryhmista ruokailee myos
kesken oppituntien.

vien uudelleenjarjestelyjen avulla. Oppilaita osallistetaan suunnitteluun ja palautteen antamiseen ja uuden lu-
kuvuoden alussa tarkastellaan mahdollisia rytmitykseen tai kapasiteettiin liittyvia haasteita, joita korjataan
mahdollisuuksien mukaan. Palautteet huomioidaan opetuksen jarjestamista ohjaavien normien puitteissa.

Kouluterveyskyselyn kouluruokailukokemukset 2023-2025

Kouluterveyskyselyn tuloksissa Hameenlinnan kouluruokailun osalta erottuu selkeasti ruoan maun ja laadun
kin tytoilla, joilla laatu- ja makuarviot ovat jopa 14—16 prosenttiyksikkoa alhaisempia kuin koko maassa vuonna
2023. Vaikka vuonna 2025 erot hieman kaventuivat, ne pysyivat edelleen selvasti negatiivisina.

Paivittaisen koululounaan syomisen yleisyys on Hameenlinnassa selvasti alemmalla tasolla kuin koko maassa,
erityisesti 8.—9.-luokilla. Vuonna 2023 ero oli -10 prosenttiyksikkoa ja vuonna 2025 edelleen -8 prosenttiyk-
sikkoa. Kyselyn perusteella osa oppilaista joko jattaa koululounaan kokonaan valiin tai syo siita vain osan, mika
voi liittya mahdollisesti ruoan makuun, ruokailuymparistoon tai ruokailun sujuvuuteen.

Toisaalta Hameenlinna saa joissain indikaattoreissa tuloksia, jotka ovat vahintaan koko maan tasoa tai hieman
parempia, mm. ruokailuun varattu aika ylakoulussa nousee hieman koko maan keskiarvon ylapuolelle. Lisaksi
hameenlinnalaisten oppilaiden kokemus koululounaan tarjoiluajankohdan sopivuudesta on hyvin lahella valta-
kunnallista tasoa.

Arviointi — Hameenlinnassa kouluterveyskyselyn tulokset vuosilta 2023—2025 osoittavat, etta kouluruokailun
kokemukset ovat kokonaisuutena lahella valtakunnallista tasoa, mutta ikaluokkien valilla on huomattavia eroja
mm. ylakoululaisten suhtautuessa kouluruokaan alakoululaisia kriittisemmin.

Oppilaiden kokemusten mukaan Hameenlinnan kouluruokailu toimii monelta osin hyvin ja ruokailun ajoituksen
osalta kaupunki sijoittuu lahelle valtakunnallista tasoa. Merkittavimmat kehittamiskohteet liittyvat ruoan ma-
kevat seka oppilaiden hyvinvointia etta opetussuunnitelman tavoitteita ja ne ovat keskeisia perheiden huo-
lenaiheisiin vastaamisessa.
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Suositus — Kouluruokailua tulee tarkastella mahdollisuuksien mukaan kokonaisuutena, jotta ruokailu toteutuu
oikea-aikaisena, riittavan pitkana, ohjattuna ja oppilaan hyvinvointia tukevana.

Tarkastuslautakunta suosittelee varmistamaan kaikille oppilaille rauhallisen ja aidosti kaytettavissa olevan ruo-
kailuajan seka kiinnittamaan huomiota ruoan makuun ja laatuun, jotka erityisesti ylakoulun oppilaiden koke-
syomista voidaan tukea vahvistamalla oppilaiden osallistumista ruokalistan ja ruokailukaytantojen suunnitte-
luun ja nain edistaa sita, etta kouluruokailu vastaa paremmin opetussuunnitelman tavoitteita seka oppilaiden
ja perheiden odotuksia.

8.2.3. Lasten ja nuorten kulttuuripalvelut

Lasten ja nuorten kulttuuripalveluissa tuotetaan monipuolisia taide- ja kulttuuripalveluja hameenlinnalaisille
lapsille, nuorille ja perheille. Toiminta perustuu ammatilliseen taide- ja kulttuurikasvatukseen, jossa painottuvat
saavutettavuus, yhdenvertaisuus, osallisuus ja kestavan kehityksen periaatteet. Palvelukokonaisuuteen kuu-
luvat Kulttuurikeskus ARX ja Aimokoulu. Henkilostoa on yhteensa noin 30 henkiloa ja se koostuu vakituisista

ja maaraaikaisista taidekasvattajista, kulttuurituottajista, opettajista ja ohjaajista.

ARX on vuonna 2003 perustettu lasten ja nuorten kulttuurikeskus, jonka toiminnassa painottuu kulttuurikas-
vatusnakokulma. ARX tarjoaa nayttelyita, perhetapahtumia, festivaaleja (Hippalot, Valoilmit), seka HIL-taide-
harrastuksia ja nuorisokulttuuritoimintaa. Lisaksi ARX toimii asiantuntijana koulutuksissa ja osallisuuden kehit-
tamisessa seka tekee yhteistyota varhaiskasvatuksen ja koulujen kanssa kulttuuripolkujen kautta.
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Vuodesta 1986 lahtien toiminut Aimokoulu on visuaalisten taiteiden koulu, joka tarjoaa taiteen perusopetusta

Lasten ja nuorten kulttuuripalvelujen toiminta on vuonna 2025 vastannut hyvin valtuuston asettamiin tavoit-
teisiin, erityisesti lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin seka yhteisollisyyden edistamisen osalta. Toimin-
nan vahvuuksia ovat monitaiteisuus, kehittynyt tapahtumatuotanto ja kulttuurinen saavutettavuus. Haasteina
nahdaan kuitenkin tilojen rajallisuus ja esteellisyys seka rahoituksen epavarmuus, jota valtiontalouden sopeut-
tamistoimet heijastavat myos paikalliseen toimintaan.

lukien osallistavat kyselyt ja tilaisuudet.

Kaupunkilaisia, erityisesti lapsia ja nuoria, osallistetaan aktiivisesti palveluiden suunnitteluun ja toteuttamiseen
kyselyiden, tyopajojen seka erilaisten yhteistoiminnallisten projektien kautta. Osallisuus nakyy konkreettisesti
tapahtumissa, festivaaleilla, julkisissa teoksissa ja kaupunkitilaan sijoittuvissa kokonaisuuksissa ja se vahvistaa
lasten ja nuorten asemaa kulttuurin tekijoina ja kokijoina. Hyvana esimerkkina osallistavasta toimintatavasta
toimii Valoilmio-kaupunkifestivaali, joka on vakiinnuttanut asemansa Hameenlinnan kulttuuritarjonnassa yh-
teisollisena ja osallistavana valotaidetapahtumana. Festivaalin malli, jossa lapset ja nuoret ovat mukana koko
prosessissa ideoinnista toteutukseen, sai valtakunnallista tunnustusta Vuoden lastenkulttuuriteko 2025 -pal-
kinnon myota. Osallisuuden jarjestaminen on lasten ja nuorten kulttuuripalveluissa merkittava, mutta myos
kuormittava tehtava. Vaikka osallistavat prosessit tuottavat huomattavaa lisaarvoa, niiden kustannuksia ei aina
tiedosteta riittavasti. Esimerkiksi Valoilmio-tapahtumassa kustannuksia kertyy erityisesti pitkakestoisista pro-
sesseista.

Arviointi — Tarkastuslautakunta toteaa, etta lasten ja nuorten kulttuuripalvelut tekevat vaikuttavaa tyota 1,2
milj. euron budjetilla. Toiminnan kattavuus on hyvalla tasolla ja tavoitteiden asetannassa on huomioitu koko

tuloksellisuuden ja vahvistaa Hameenlinnan asemaa lasten ja nuorten kulttuuritoiminnan kehittajana myo
kansallisella tasolla.

Tarkastuslautakunta kiinnittaa huomiota Hameenlinnan kaupungin imagon ja kulttuuripalveluiden nakyvyyden
hyodyntamiseen kaupungin kokonaisedun edistamisessa. Lautakunnan arvion mukaan lasten ja nuorten kult-
edistamiseen ja kaupungin vetovoiman vahvistamiseen. Taman potentiaalin hyodyntamista rajoittavat kuiten-
kin kaytettavissa olevat resurssit, jotka asettavat selkeat reunaehdot toiminnan laajentamiselle.

Lisaksi tarkastuslautakunta tarkasteli yhteistyon mahdollisuuksia ja taiteen rahoituksen erityispiirteita. Arvi-
oinnissa nousi esiin yritysyhteistyon kehittamisen mahdollisuudet tilanteessa, jossa toiminta nojaa paaosin
julkiseen rahoitukseen. Taiteen ja kulttuuritoiminnan luonne asettaa kuitenkin rajoitteita vastikkeellisille rahoi-
tusmalleille, mika osaltaan kaventaa yritysyhteistyon toteuttamistapoja.
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8.2.4. Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen (HYTE) kuuluu Hameenlinnan kaupungin sivistyksen ja hyvinvoinnin
toimialaan. Toimintaa toteutetaan HYTE-tiimissa seka liikkuntapalveluissa, joista jalkimmainen nojaa laajaan so-
pimusyhteistyohon Hameenlinnan Liikuntahallit Oy:n kanssa. Toiminnan painopisteita ovat muun muassa eh-
kaiseva paihdetyo, lapsiystavallinen kunta -toiminta, yhdenvertaisuus, esteettomyys, osallisuus, vapaaehtois-
toiminta ja jarjestoavustukset.

Valtuuston asettamat HYTE tavoitteet ovat painottuneet lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointiin seka liik-
kumisen edistamiseen. Lapsiystavallinen Hameenlinna -ohjelman perheiden hyvinvointia koskevissa mitta-
reissa on nahtavissa positiivisia muutoksia erityisesti turvallisuuden osalta, silla lasten ja nuorten kokemukset
vanhempien fyysisesta vakivallasta ovat vahentyneet. Keskusteluyhteys vanhempien kanssa on vahvistunut
ylakouluikaisilla, mutta heikentynyt alakouluikaisten osalta, mika osoittaa kehityksen vaihtelevan ikaryhmittain.
Liikkumiseen liittyvissa tavoitteissa kehitys on kokonaisuutena myonteista: aikuisten HYTE kyselyn mukaan
hengastyttavaa liikuntaa harrastavien osuus on kasvanut, lasten ja nuorten fyysinen toimintakyky on valta-
kunnallisen mittaus- ja palautejarjestelman (MOVE) perusteella Iahes valtakunnallisella tasolla ja kouluterveys-

kyselyn mukaan vahintaan tunnin paivassa lilkkkuvien osuus on kasvanut kaikissa ikaryhmissa. Lisaksi liikunta-
neuvonnan osalta asetettu tavoitetaso ylittyi.
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Kuva 21: Luistinradat eri puolilla kaupunkia ovat talvisin aktiivisessa kaytossa kaikenikaisten kaupunkilaisten iloksi.

Kaupunkilaisia osallistetaan hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen monipuolisin keinoin, kuten kyselyiden,
tapahtumien, neuvostotoiminnan ja osallistuvan budjetoinnin kautta. Erityisesti nuorisovaltuuston seka van-

nyksen kohtaamispaikat taydentavat palvelukokonaisuutta tarjoamalla tukea ja osallisuutta arjessa. Toiminnan
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vaikuttavuutta seurataan monipuolisesti eri indikaattoreiden avulla ja kokonaisuutta jasennetaan Stiglitzin
mallin kautta. Kaupungissa laaditaan vuosittain hyvinvointiraportti seka kerran valtuustokaudessa hyvinvoin-
tikertomus.

Toimintaymparistoon liittyvia haasteita ovat muun muassa yhteiskunnallinen eriytyminen, liikkumattomuus ja

suunnitelmien seka ohjelmien runsaus vaikeuttaa kokonaisuuden hallintaa.

Arviointi - Tarkastuslautakunta nostaa esiin huolen liikkkumattomuudesta ja siita, miten kaupunki voisi madal-
taa kynnysta lahtea liikkeelle. Hyvinvoinnin ja liikkumisen edistamisessa keskeisiksi haasteiksi nousevat edel-
leen liikkkumattomuus, esteettomyyden ja saavutettavuuden puutteet seka toiminnan kaytannon saavutetta-
vuus eri vaestoryhmille. Vaikka kaupungissa on tarjolla monipuolisia liikkuntatiloja ja hyvinvointia tukevaa toi-
liikkumisympariston esteiden tai tiedottamisen riittamattomyyden vuoksi. Esteettomyys toteutuu osassa
kohteita hyvin, mutta arkiympariston ongelmat, kuten talvikunnossapito ja joukkoliikenteen yhteydet, heiken-
tavat yhdenvertaisia osallistumismahdollisuuksia. Lisaksi liikuntatilojen kayttoasteessa korostuvat ajalliset ra-

syyden edistamisessa, mm. Kaikalan ja Topinan jaakiekkokentat toimivat erinomaisena esimerkkina hyvin hoi-
detusta kentasta. Hyva yllapito mahdollistaa kenttien aktiivisen kayton ja pidentaa luistelukautta. Tarkastus-
lautakunnan mielesta kaupungin tuki vapaaehtoistoiminnan edellytyksille vahvistaa osallistumista ja lisaa lii-
kuntapaikkojen kayttoa.

8.2.4.1. Yhteistyo hyvinvointialueen kanssa
Kunnilla ja hyvinvointialueilla on jaettu, yhteinen vastuu asukkaiden terveyden ja hyvinvoinnin edistamisesta,

alueen elinvoiman rakentamisesta seka alueen taloudellisesta kestavyydesta. Yhteistyo keskittyy erityisesti
asukas- ja asiakaslahtoisten palveluiden toteuttamiseen, mika edellyttaa yhteisia tavoitteita, sovittuja menet-
telytapoja seka toimivaa tiedonkulkua. Yhteistyon alueita on esimerkiksi sivistys- ja hyvinvointipalvelujen seka
sosiaali- ja terveyspalvelujen yhdyspinnoailla, kuten oppilas- ja opiskeluhuollossa, nuorisopalveluissa, kulttuu-
rissa ja liilkunnassa. Toimivaa yhteistyota tarvitaan myos esimerkiksi varautumisen ja turvallisuuden toimialalla,
tyollisyyden hoidossa seka maahanmuutossa ja kotoutumisessa.

yhteistyon sujuvuudesta hyvinvointialueen kanssa. Kokemukset vaihtelivat riippuen yksikon tyon luonteesta.

Hameenlinnan kaupungin ja hyvinvointialueen valinen yhteistyo on vuonna 2025 vahvistunut rakenteellisesti
ja sisallollisesti. Strategia- ja tietojohtamispalvelut tukevat keskeisella tavalla hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamisen suunnitelman toteuttamista ja arviointia. Tyo muodostaa konkreettisen linkin kaupungin ja hyvinvoin-
tialueen valiselle yhteistyolle ja se on yhteinen rajapinta, jonka kautta varmistetaan, etta kaupungin ja hyvin-
vointialueen toimenpiteet ovat linjassa ja tukevat asukkaiden hyvinvoinnin edistamista. Myos yhteiset kam-
panjat, kriisiviestinnan kehittaminen ja valmiusharjoittelu ovat vahvistaneet yhteisia toimintamalleja.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen alueellinen yhteistyo konkretisoituu yhteisessa HYTE-tyoryhmassa
seka yhteisessa asiakastietojarjestelmassa, jotka tukevat tiedon jakamista ja yhteista tilannekuvaa.
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Indikaattorityon perustana hyodynnetaan Stiglitzin mallia, joka toimii mittariston yhteisena viitekehyksena
kaupungille ja hyvinvointialueelle. Liikunta- ja elintapaneuvontaan on rakennettu yhteista toimintamallia, mika
tukee ennaltaehkaisevan tyon vaikuttavuutta. Hyvinvointialueen edustaja osallistuu kaupungin hyvinvoinnin,
terveyden ja turvallisuuden tyoryhmaan ja Hameenlinnan hyvinvointisuunnitelmassa on huomioitu hyvinvoin-
tialueen suunnitelman sisallollisia linjauksia.

Perusopetuksen ja opiskeluhuollon osalta yhteistyo on edennyt haasteellisemmassa ymparistossa. Opiskelu-
huollon palveluissa esiintyi puutteita syksyyn saakka, mutta loppuvuodesta palvelut saatiin mitoitettua laki-
saateisten vaatimusten mukaisesti. Yhteistyota ovat vaikeuttaneet tiedottamisen ongelmat ja henkiloston
suuri vaihtuvuus, jotka ovat vaikeuttaneet rakenteiden yhteensovittamista ja hidastaneet yhteisen toiminta-
kulttuurin kehittymista. Tahan haastekokonaisuuteen vastaamiseksi on tunnistettu tarve kehittaa yhteisovai-
kuttavuuden viitekehysta ja jaettua johtamista. Yhteistyo on kehittymassa oikeaan suuntaan, mutta edellyttaa

teista on, etta ennen hyvinvointialueuudistusta kaynnistetty Vauvapaketti-yhteistyo neuvoloiden kanssa on
jatkunut katkeamattomana. Kulttuurihyvinvointiverkoston aktivoituminen luo lupaavat edellytykset yhteis-
tyon laajentamiselle tulevina vuosina.

lisesti rajallista, mutta niissa asiakokonaisuuksissa, joissa yhteistyota on tehty, se on ollut sujuvaa. Tilapalvelu-
jen osalta yhteistyo on edennyt konkreettisesti: uusi vuokrasopimusmalli valmistui ja sopimuksia allekirjoitet-
tiin loppuvuodesta 2025, paloasemien kaupat toteutettiin syksylla ja neuvotteluja kaytiin myos muista kiin-
teistojarjestelyista. Neuvottelut kaytiin kauttaaltaan rakentavassa ja ratkaisuhakuisessa hengessa.

Elinvoimapalveluissa yhteistyo on paaosin toimivaa, erityisesti tyollistymista edistavassa monialaisessa yh-
teistoiminnassa seka terveyspalveluiden aiempaa vahvemmassa osallistumisessa. Hameenlinnan seudulla on
kuitenkin edelleen kehittamistarpeita tyokykypalveluissa verrattuna Forssan ja Riihimaen seutuihin. Kuntout-
tamattomyys muodostavat konkreettisia riskeja ja vastuurajojen epaselvyys korostaa tarvetta jatkuvaan vuo-
ropuheluun ja jaettuun tilannekuvaan.

TyoHameen ja Kanta-Hameen hyvinvointialueen valinen yhteistyo tyollistymista edistavassa monialaisessa
yhteistoimintamallissa (TYM) nousee selkeana onnistumisena. Yhteisty6 toteutuu TYM-mallin kautta kaytan-
nonlaheisesti ja tavoitteellisesti. Verkoston keskeisena tavoitteena on asiakkaan tydllistyminen tai vaihtoeh-
toisesti hanen tilanteeseensa soveltuvan, tyollistymista edistavan ratkaisun Ioytyminen. Monialainen palvelu-
tarpeen arviointi toteutetaan laadukkaasti ja tehokkaasti, mika mahdollistaa oikea-aikaiset ja tarkoituksenmu-
kaiset toimenpiteet.

halle, kuntoutusrahalle tai elakkeelle seka tukea tasmatyokykyisten tyallistymista. Uusina palveluina on kehi-
tetty yhteistyossa OmaHameen kanssa TYKY-paivystys seka Verkostopiste-tapahtumat, joita on jarjestetty
kaksi ja joihin on osallistunut yhteensa noin 80 henkiloa. Verkostopisteissa ovat olleet mukana OmaHame,
Coronaria, Kiipula, Kela, Hameenlinnan kaupungin liikuntahallit, talous- ja velkaneuvonta seka TyoHame. Asia-

myonteista asiakaspalautetta.
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Arviointi — Hameenlinnan kaupungin ja hyvinvointialueen valinen yhteistyo on arviointivuonna vahvistunut
rakenteellisesti ja kehittynyt myonteisesti useilla osa-alueilla. Yhteinen HYTE-tyoryhma, jaettu asiakastieto-
jarjestelma seka TyoHameen monialainen yhteistoimintamalli ovat konkreettisia esimerkkeja toimivasta yh-
teistyosta. Tilapalvelujen neuvottelut etenivat rakentavassa hengessa ja johtivat konkreettisiin sopimuksiin.

voituminen luo lupaavia edellytyksia yhteistyon laajentamiselle.

Elinvoimapalveluissa on kuitenkin tunnistettu selkeita kehittamistarpeita: Hameenlinnan seudun tyokykypal-

asukkaille. Vastuurajojen epaselvyyteen tulee vastata aktiivisella vuoropuhelulla ja jaetulla tilannekuvalla.

Tarkastuslautakunnan mielesta HYTE-yhteistyon merkitysta on tarpeen nostaa entista vahvemmin esiin osana
kaupungin strategiatyota: kunnan keskeinen tehtava on edistaa asukkaiden hyvinvointia ja sen toteuttaminen
edellyttaa tiivista ja tavoitteellista yhteistyota hyvinvointialueen kanssa. Ennaltaehkaisevien palvelujen vaikut-
tavuuden arviointi edellyttaa myos yhteisesti sovittuja mittareita, joilla voidaan seurata toimenpiteiden pitka-
aikaisia vaikutuksia.

Suositus — Tarkastuslautakunta suosittelee, etta HYTE-yhteistyon merkitysta vahvistetaan osana kaupungin
strategiatyota ja etta ennaltaehkaisevien palvelujen vaikuttavuuden arviointiin kehitetaan selkeat, yhteiset
mittarit kaupungin ja hyvinvointialueen kesken. Lisaksi tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta kaupunki seu-
raa aktiivisesti kuntouttavan tyotoiminnan ja sosiaalisen kuntoutuksen kehitysta seka varmistaa vastuurajojen
tyottomyyden hoidossa ja tyollisyyspalveluissa toimiva yhteistyo hyvinvointialueen kanssa on keskeista kau-
pungin sosiaalisen ja taloudellisen kestavyyden kannalta.

8.2.5. Infra

Infra-tulosalue vastaa infran rakentamisesta ja peruskorjaamisesta, yleisten alueiden kunnossapidosta, ulko-
valaistuksesta, hulevesien hallinnasta seka luonto-, ulkoliikunta- ja virkistysalueiden yllapidosta. Vastuualuei-
siin kuuluvat muun muassa kadut ja muut yleiset alueet, rakennetut puistot ja leikkipaikat, ulkoliikunta-alueet,
taajama- ja talousmetsaalueet, venerannat, ulkoilureitit seka vuokrattavat virkistyskohteet. Investointihank-
keet toteutetaan paaosin ulkopuolisella urakoinnilla. Kunnossapitotoista puolet tehdaan ulkopuolisena ura-
kointina ja puolet omajohtoisena tyona.

nan, tyokokeilupaikkojen ja palkkatukityollistamisen kautta. Lisaksi Infralla on yhteistyosopimus Rikosseuraa-
muslaitoksen kanssa vankityon teettamisesta.

Infran toiminnan kulut ovat noin 18 miljoonaa euroa vuodessa ja tuotot noin 4 miljoonaa euroa. Tuotot koos-
tuvat paaasiassa puunmyynnista, hulevesilaskutuksesta ja lupamaksuista. Kunnossapitokuluihin kirjataan var-
sinaisten kunnossapitotehtavien lisaksi myos alueiden yllapitoon liittyvia kuluja, kuten maantietunnelista, va-
estonsuojista, rautatieyhteydesta, kameravalvonnasta ja satunnaisista toimenpiteista aiheutuvia kuluja. Infran
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investointitaso on tavallisesti noin 10 miljoonaa euroa vuodessa; vuosina 2025-2026 taso on poikkeukselli-
sesti noin 19 miljoonaa euroa mm. Moreenin eritasoliittyman rakentamisesta johtuen.

Valtuuston kaupunkirakennetoimialalle asettamista tavoitteista infra-tulosalueen toimintaan kohdistui kuusi
ja niiden edistymisen mittareita oli yhteensa yhdeksan. Tavoitteista viisi toteutui kokonaan ja yksi osittain.
Tulosalue onnistui tavoitteiden saavuttamisessa tarkastuslautakunnan arvion mukaan erinomaisesti. Tavoittei-
den toteutumista on kasitelty kaupunkirakennelautakuntaa koskevassa kappaleessa 6.3. Tarkemmat tiedot ta-
voitteista, niille asetetuista mittareista ja tarkastuslautakunnan arvioista on luettavissa liitteesta 9.2.

Toiminnan taloudellista vaikuttavuutta seurataan tarkastelemalla palveluiden jarjestamistapoja, arvioimalla
kustannustehokkuutta seka seuraamalla kaluston kayttoastetta ja rakentamisen yksikkokustannuksia. Toimin-
nallista vaikuttavuutta seurataan palvelutason ja laadun valvonnan (valvontakaynnit, tydmaapaivakirjat, GPS-
seuranta), asukastyytyvaisyyskyselyjen, hanke- ja projektikohtaisen osallistamisen seka palautteista saatavan
tiedon avulla. Tulosalueella tunnistetaan tietyt puutteet palvelutasossa, mutta kunnossapitoa toteutetaan
paatettyjen linjausten ja kaytettavissa olevien resurssien puitteissa.

Kuva 22: Toimiva infra edellyttaa tarkoituksenmukaista kunnossapitokalustoa.

Kaupunkilaisten osallistamista tulosalueen palveluiden kehittamiseen toteutetaan hanke- ja projektikohtai-
sesti, esimerkiksi Metsaohjelma 2023:n yhteydessa. Kun toimintaan suunnitellaan muutoksia, valmisteluvai-
heessa kiinnitetaan erityista huomiota tiedottamiseen ja asukkaiden osallistumismahdollisuuksiin. Viime vuo-
sina taloudellisten mahdollisuuksien niukkuus on rajoittanut palveluiden parantamista tai laajentamista. Talvi-

tyohyvinvointikyselyn vastausten keskiarvo oli 3,7 ja vastausprosentti 44 %. Valtaosa vastauksista oli positii-
vissavytteisia. Toiminta on vakiintunutta ja seka talous- etta henkilostoresurssit on saatu tarkoituksenmukai-
selle tasolle, mika luo vakaan pohjan tulevalle kehitykselle. Keskeiseksi haasteeksi tunnistetaan palvelutason
parantamisen tarve, joka korostuu tiukentuvan kuntatalouden paineessa. Kaupunkirakennetoimialalla on lisaksi
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tarve vahvistaa yhdessa tekemisen kulttuuria, mika edellyttaa aktiivista yhteistyota ja yhteisten toimintatapo-
jen kehittamista.

Arviointi - Infra-tulosalue onnistui valtuuston asettamien tavoitteiden saavuttamisessa erinomaisesti. Kaivu-

johon voitaisiin vastata asukasviestintaa kehittamalla.

Infra-tulosalueella on merkittava rooli Hiilineutraali Hameenlinna 2035 -ohjelman tavoitteiden edistamisessa
muun muassa Vviheralueiden hoidon, metsanhoidon ja valaistuksen kautta. Vuonna 2023 hyvaksytty Metsaoh-
jelma on onnistunut esimerkki siita, miten taloudelliset, virkistykselliset ja luonnon monimuotoisuuteen liitty-

liustavoitteiden seuranta ja raportointi on ollut puutteellista.

Suositus - Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta Hiilineutraali Hameenlinna -ohjelman uudistamisen yhtey-
rantaan seka raportointiin luodaan toimivat kaytannot. Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana myos sita, etta kau-
pungin uuden strategian mukainen turvallisuuden edellakavijyys-tavoite huomioidaan infra-tulosalueen suun-
nittelussa ja tavoitteenasettelussa esimerkiksi katuturvallisuuden, ulkovalaistuksen ja lilkenneturvallisuuden
nakokulmista.

8.2.6. Tilapalvelut

Tilapalvelut-tulosalue vastaa kaupungin toimitilahallinnosta. Vastuualueeseen kuuluvat kaupungin kiinteisto-
ohjelman toteuttaminen, toimitilahallinto ja vuokraus, tilojen suunnitteluttaminen ja rakennuttaminen seka
kiinteistojen yllapito ja kiinteistopalveluiden jarjestaminen. Kiinteistopalveluihin lukeutuvat muun muassa sii-
nusten kiinteistokehitys ja myynti seka ulkoisten vuokrasopimusten hallinnointi, esimerkiksi Vanajanlinnan
osalta. Tilapalvelut vuokraa toimitilat kaupungin omille hallinto- ja palveluyksikoille seka hankkii tiloihin kaytta-

on yhteensa noin 250.

Valtuuston kaupunkirakennetoimialalle asettamista tavoitteista tilapalvelujen toimintaan kohdistui kolme ja
niiden edistymisen mittareita oli yhteensa viisi. Mittareista nelja toteutui kokonaan ja yksi osittain. Tulosalue
onnistui tavoitteiden saavuttamisessa tarkastuslautakunnan arvion mukaan erinomaisesti. Tavoitteiden toteu-
tumista on kasitelty kaupunkirakennelautakuntaa koskevassa kappaleessa 6.3. Tarkemmat tiedot tavoitteista,
niille asetetuista mittareista ja tarkastuslautakunnan arvioista on luettavissa liitteesta 9.2.

Toiminnan vaikuttavuuden mittaamista ja seurantaa toteutetaan tilapalveluissa suunnitelmallisesti ja moni-
puolisesti. Asiakaskokemusta arvioidaan saanndllisilla kyselyilla ja seurantapalavereilla, ja palveluverkoston
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tavoitteiden toteutumista seurataan systemaattisesti. Taloudellinen suunnittelu, ennakointi ja seuranta var-

meenlinnassa oli 3,78 KTI Kiinteistotieto Oy:n® vertailuaineiston ollessa 3,80 (asteikko 1-5).

Kaupunkilaisten osallistamista tulosalueen palveluiden kehittamiseen toteutetaan saannollisten asiakasky-
selyjen, seurantapalaverien seka hankekohtaisten tarveselvitysten avulla. Asukkaat otetaan mukaan myos ti-

suhteessa kaytettavissa oleviin resursseihin. Kiinteisto- ja rakennusalan elpyessa osaajapula kasvaa ja kustan-
nukset nousevat, ja kiinteistojen yllapidon reaalikustannusten kasvu on vaikeasti ennakoitavissa. Kiinteistoalan

teisen kiinteistostrategian ja tehokkaan kiinteistonpidon nakokulmasta vuosi- tai valtuustokausittaiset tavoit-
teet ovat suunnittelujanteeltaan liian lyhyita.

Arviointi — Tilapalvelut-tulosalue onnistui valtuuston asettamien tavoitteiden saavuttamisessa erinomaisesti.
Kiinteistonhoidon laatu seka siivous- ja ateriapalvelut ylittivat asetetut tavoitetasot ja palveluverkon kehitta-

saan sopimusten mukaisesta tasosta.

Tarkastuslautakunta kiinnittaa huomiota tilojen kayton tehokkuuteen ja kustannusten hallintaan. Erityisesti
Julkisena rakentajana kaupungilla on velvollisuus kunnostaa vanhoja rakennuksia, vaikka saneeraus on usein
uudisrakentamista kalliimpaa. Tarkastuslautakunta katsoo, etta kaupunkilaisille tulee pystya perustelemaan ti-

Suositus — Tarkastuslautakunta suosittelee, etta tilaratkaisujen kustannuksista ja niiden perusteluista viesti-
taan kaupunkilaisille avoimesti ja ymmarrettavasti. Lisaksi lautakunta pitaa tarkeana, etta kiinteistostrategian
suunnittelujanne ulotetaan riittavan pitkalle, jotta kiinteistomassaa ja yllapitokustannuksia voidaan hallita kes-
tavasti ja ennakoivasti.

8.2.7. Viestinta ja markkinointi

Viestinta- ja markkinointiyksikko on osa strategia- ja tietojohtamispalveluja. Se vastaa kaupungin keskitetyn
viestinnan palveluista, kaupunki- ja matkailumarkkinoinnista seka kaupunkineuvonnan palveluista. Kaupungin
viestinnalla ja markkinoinnilla tarkoitetaan toimenpiteita, joilla kaupunki kertoo toiminnastaan, palveluistaan
vaikutusmahdollisuuksia seka markkinoi kaupunkia eri kohderyhmille. Yksikon tehtavana on tukea kaupunki-
strategian toteutumista, edistaa kaupungin veto-, pito- ja elinvoimaa seka kehittaa kaupungin imagoa, brandia

& KTI Kiinteistotieto Oy on suomalainen kiinteistomarkkinoiden asiantuntijaorganisaatio, joka tuottaa tutki-
mus-, informaatio- ja analyysipalveluita kiinteistoalalle. Se on puolueeton toimija, jonka tietopalvelut auttavat
parantamaan kiinteistoliiketoiminnan tuottavuutta ja kilpailukykya.
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Kaupungin viestinnan paakanava on verkkopalvelu hameenlinna.fi. Sita taydentavat sosiaalisen median kana-
vat (Hameenlinnan kaupunki ja Visit Hameenlinna) seka kolme kertaa vuodessa jakelupisteisiin jaettava Koti-
kaupunkilainen-lehti. Tarpeen mukaan kaupunki hyodyntaa myos maksettua mainontaa, kaupallisia kanavia ja
vaikuttajamarkkinointia. Henkiloston sisaisen viestinnan paakanavana toimii Hameenlinnan vakea -intranet.

BRSPS S ’.‘“e“

a-'uauounk’\\aine“
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Kuva 23: Kotikaupunkilainen ilmestyy kolme kertaa vuodessa tuoden ajankohtaisia asioita asukkaiden luettavaksi.

Yksikon toimintaan kohdistui yksi valtuuston asettama tavoite ja sen edistymisen mittareita oli yhteensa nelja.
onnistui tavoitteiden saavuttamisessa tarkastuslautakunnan arvion mukaan kohtalaisesti. Tavoitteiden toteu-
tumista on kasitelty konserni- ja elinvoimapalveluja koskevassa kappaleessa 6.4. Tarkemmat tiedot tavoit-
teista, niille asetetuista mittareista ja tarkastuslautakunnan arvioista on luettavissa liitteesta 9.4.

Toiminnan vaikuttavuutta mitataan ja seurataan kolme kertaa vuodessa neljan kuukauden valein. Seurantara-
portti kaydaan lapi seka viestinta- ja markkinointitiimissa etta kaupungin johtoryhmassa. Raportti kattaa verk-
kosivujen, sosiaalisen median, intranetin ja uutiskirjeen seka videotuotannon datan lisaksi kaupunki- ja mat-
kailumarkkinointikampanjoiden tulokset. Seurannassa tarkastellaan seka onnistumisia etta kehityskohteita,
mika tukee toiminnan jatkuvaa kehittamista ja suunnitelmallisuutta.

Kaupunkilaisia osallistetaan viestinnan kehittamiseen muun muassa asukaskyselyjen kautta, kuten asukasleh-

kautta. Kehittamisprojekteissa asukkaiden ja sidosryhmien nakemyksia hyodynnetaan osallistavilla menetel-
milla; esimerkiksi verkkosivujen uudistukseen liittyen jarjestetaan tyopaja pitajien edustajien kanssa.

68




Viestinta- ja markkinointiyksikossa on vahvaa osaamista ja asiantuntemusta, mika mahdollistaa laadukkaan
tekemisen seka tehtavien tarkoituksenmukaisen jakamisen asiantuntijoiden kesken. Tiimissa on koettu viime
nen osaksi yksikkoa vuonna 2024 seka videotiimin liittyminen tiimiin tyollisyysalueuudistuksen yhteydessa
vuonna 2025. Muutosten hallinta on edellyttanyt henkilostolta sopeutumiskykya ja joustavuutta.

Viime vuosien muutosten jalkeen tyonkuvia, suunnitelmallisuutta ja yhteisia tyotapoja kehitetaan edelleen.
Tulevina vuosina keskeisia painopisteita ovat verkkosivukokonaisuuden uudistaminen seka organisaation vies-
tintakyvykkyyden vahvistaminen. Lisaksi viestinnan ja markkinoinnin tueksi kilpailutetaan uusia yhteistyo-
kumppaneita kevaan aikana, mika parantaa edellytyksia entista vaikuttavammalle ja suunnitelmallisemmalle
risointia ja osaamisvaatimusten tarkastelua muuttuvassa viestintaymparistossa. Kaupunkineuvonta toimii pie-
nella resursoinnilla, minka vuoksi akuutit poissaolot vaativat joustoa ja heijastuvat helposti palvelun saatavuu-
teen.

Arviointi — Viestinta- ja markkinointiyksikko onnistui valtuuston asettamien tavoitteiden saavuttamisessa tar-

raportoi tulokset kaupungin johtoryhmalle. Tama tukee toiminnan suunnitelmallisuutta ja lapinakyvyytta koko
organisaatiossa. Hameenlinnan viestintatuloksia ei talla hetkella systemaattisesti verrata muihin kaupunkeihin;
vertailutiedon hyodyntaminen voisi jatkossa tukea tavoitteiden asettamista ja toiminnan kehittamista edel-
leen.

Tarkastuslautakunta toteaa tyytyvaisena, etta yksikko on panostanut eri hallinnonalojen ja toimialojen viestin-
tavalmiuksien vahvistamiseen ja etta suhteet paikalliseen mediaan ovat toimivat. Lautakunnan mielesta on
tarkeaa, etta kuntalaisten tietoisuutta kaupungin palveluista edistetaan aktiivisesti ja etta viestintakanavava-
likoimaa kehitetaan eri kohderyhmat huomioiden.

minen osoittautui rajallisten resurssien vuoksi haastavaksi.

Suositus — Tarkastuslautakunta suosittelee, etta viestinnan ja markkinoinnin vaikuttavuuden seurantaa kehi-
tetaan edelleen ottamalla kayttoon systemaattinen vertailu vastaavankokoisiin kaupunkeihin, mika tukisi ta-

suunnitellaan ennakoivammin.

Lisaksi tarkastuslautakunta suosittelee, etta viestintakanavavalikoimaa kehitettaessa kiinnitetaan erityista
huomiota eri kohderyhmien — erityisesti nuorten — tavoittamiseen tarkoituksenmukaisilla kanavilla.

8.2.8. Henkilosto- ja hallintopalvelut
Henkilosto- ja hallintopalvelut on kaupunkiorganisaation sisainen kumppani, jonka tehtavana on tukea palve-
luja tuottavien yksikoiden lahijohtajia ja henkilostoa menestymaan omassa tyossaan. Vastuualue koostuu
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kolmesta palvelualueesta: henkilostopalvelut, hallinto ja johdon tukipalvelut seka varautuminen ja valmius.
Vastuualueella tyoskentelee 27 henkiloa.

takunnallinen tasopalkkajarjestelma otettiin kayttoon 1.10.2025, mika on vaikuttanut palkkaukseen ja henki-
lostohallintoon laajasti koko organisaatiossa. Henkiloston saatavuus on kokonaisuutena arvioiden paaosin hy-
valla tasolla, joskin erityisasiantuntijoiden ja opettajien rekrytoinnissa esiintyy osittain haasteita. Henkiloston

prosenttia koki saaneensa riittavasti tietoa tyopaikkailmoituksesta, 83,2 prosenttia piti hakemista helppona ja
89,7 prosenttia koki rekrytointikeskustelun positiiviseksi. Kaupungilla on kaytossa yli 270 erilaista tehtavanimi-
ketta seka anonyymi rekrytointikaytanto, joka on muuttanut prosessia merkittavasti: hakijoiden arviointiin
kaytetaan keskeisimpia ansioluettelotietoja ja jatkoon etenevat valitaan niiden perusteella. Kaytanto edellyt-

Lahijohtajat vastaavat rekrytoinneista itsenaisesti HR-palveluiden ohjeiden mukaisesti; keskitettya rekrytoin-
tiyksikkoa ei ole. Rekrytointikumppanina toimii Jobilla Oy, joka vastaa rekrytointien julkaisemisesta kaupungin
nimissa seka Talentadore-rekrytointijarjestelmasta. Lahijohtajalla on valittavana kolme rekrytointipakettia: pe-
rusrekrytointi kaupungin verkkosivuille ja Tyomarkkinatorille, alueellinen mainoskampanja Meta-mainosver-
kossa tai laajennetun alueen kampanja. LinkedIn-nakyvyys on keskitetty kaupungin viestintaan, joka julkaisee
viikoittain listauksen avoimista tehtavista ja voi nostaa yksittaisia ilmoituksia maksullisesti kaupungin tilille.
Rekrytointikustannukset olivat vuonna 2025 yhteensa 40 650 euroa ja ne maksetaan rekrytoivien yksikoiden
omista budjeteista.

Huhtikuussa 2026 on tehty vuoden kokeilusopimus Kuntarekryn kanssa, minka myota kaupungin tyopaikat
tulevat nakymaan Kuntarekryn sivuilla 1.6.2026 alkaen. Sopimus rahoitetaan viestintamarkkinoinnin budjetista
seka HR:n budjetista ja kokeilujakson paatteeksi arvioidaan markkinoinnin hyoty suhteessa kustannuksiin.

kilostosta 75,4 prosenttia tyoskentelee sivistys- ja hyvinvointitoimialalla, 12,5 prosenttia konserni- ja elinvoi-
mapalveluissa ja 12,1 prosenttia kaupunkirakenteessa; suurimmat ammattiryhmét ovat opetushenkilosto (28,7
%), varhaiskasvatuksen ammattitehtavat (12,5 %) seka varhaiskasvatuksen opetus- ja kasvatushenkilosto (10
%).

Toimintaympariston epavakaus ja turvallisuustilanteen jatkuva muutos edellyttavat kaupungilta vahvaa koko-
oissa, ja kokonaisturvallisuus on nostettu osaksi kaupungin strategiaa. Kaupungin valmius ja varautuminen
ovat hyvalla tasolla: valmiussuunnitelman yleinen osa on uudistettu ja kaupunginhallitus hyvaksyi sen maalis-
kuussa 2026. Kaupungille on laadittu evakuointisuunnitelma ja toimintakortit eri hairiotilanteita varten ovat
valmisteilla. Harjoituksia jarjestetaan saanndllisesti valtakunnallisella, paikallisella ja toimipistekohtaisella ta-
solla. Keskeisiksi kehitystarpeiksi on tunnistettu varavoimainvestoinnit, kiinteistoturvallisuuden vahvistami-
nen, henkisen kriisinkestavyyden kehittaminen seka alueellisen yhteistyon tiivistaminen.
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Digitalisaatio ja tekoalyn yleistyminen muuttavat tyotehtavien sisaltoja ja edellyttavat henkiloston osaamisen
jatkuvaa paivittamista. Kokeilukulttuuri ja jatkuva kehittaminen ovat keskeisia valineita muutokseen sopeutu-
misessa. Henkilostojohtamisen keskeisia riskeja ovat osaavan henkiloston saatavuus ja sitoutuminen, joihin
vastataan kehittamalla tyonantajamielikuvaa, johtamista ja henkiloston vaikuttamismahdollisuuksia.

Vuonna 2026 henkilostojohtamisen painopisteita ovat henkiloston hyvinvoinnin tukeminen, yhteisollisyyden
vahvistaminen seka nykyisten toimintamallien kehittaminen. Uuden strategian johtaminen kaytantoon tyoyh-
teisoissa on keskeinen tehtava: laajennettu johtoryhma on kehittanyt tahan mallin, joka otettiin lahijohtajien
kayttoon huhtikuussa 2026. Strategianostoja tehdaan koko strategiakauden ajan seka organisaatiotasolla etta
yksittaisissa tyoyhteisoissa.

Arviointi — Tarkastuslautakunnan mielesta anonyymi rekrytointikaytanto on tervetullut uudistus, vaikka se
edellyttaa lahijohtajilta toimintatapamuutosta. Rekrytointitilanne on kokonaisuudessaan hyva ja hakijakoke-
mus erinomainen. Kaupungin valmius- ja varautumistyo on edennyt suunnitelmallisesti ja valmiussuunnitel-
man uudistaminen seka evakuointisuunnitelman laadinta ovat konkreettisia askelia oikeaan suuntaan.

Lautakunta kiinnittaa huomiota siihen, etta henkiloston strateginen kytkenta omaan tyohon ei ole kaikille sel-
kea, vaikka henkilokohtaiset tavoitteet tunnistetaan hyvin. Tama on keskeinen kehittamiskohde, johon uusi
keana, etta kehittamistyota seurataan jarjestelmallisesti ja sen vaikutuksia arvioidaan esimerkiksi onnistumis-
keskustelujen ja muiden johtamisen valineiden kautta.

Rekrytointiviestinnan osalta lautakunta toteaa, etta nykyinen malli on kustannustehokas, mutta nakyvyyden
laajentamista keskeisimmissa kanavissa olisi hyva harkita. Lautakunta katsoo, etta rekrytointiviestinta palvelee
samalla kaupunkimarkkinointia, minka vuoksi laajempi nakyvyys eri kanavissa on perusteltua myos tasta nako-
kulmasta. Kuntarekry-kokeilusopimus on myonteinen askel, jonka tuloksia on syyta seurata tarkoin. Varautu-
misen osalta lautakunta pitaa tarkeana, etta kaupungin aktiivinen yhteistyo tytaryhtioiden kanssa on jarjestel-
mallista erityisesti silloin, kun kriittisia toimintoja on sijoitettu yhtioihin.

Suositus — Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta uuden strategian toimeenpanossa onnistutaan siten, etta
strategian yhteys jokaisen tyontekijan omaan tyohon selkeytyy. Lautakunta suosittelee, etta onnistumista
seurataan aktiivisesti ja havainnoista raportoidaan saannallisesti.

Rekrytointiviestinnan osalta tarkastuslautakunta esittaa, etta kaupunki arvioi kokonaisvaltaisesti rekrytointi-
markkinoinnin kanavat ja resursoinnin seka harkitsee henkiloston osallistamista rekrytointiviestintaan tyonan-
tajamielikuvan vahvistamiseksi. Rekrytointi on organisaation avaintoiminto, jolla on suora yhteys seka palve-
lujen laatuun etta kaupungin elinvoimaan ja taman tulisi nakya myos siihen osoitetuissa resursseissa.

8.3. TyoHame

Tyollisyyspalveluiden jarjestamisvastuu siirtyi valtiolta kunnille ja kuntien muodostamille tyollisyysalueille
1.1.2025. Palvelujen tuomisella lahemmas asiakkaita tavoitellaan tyollisyyden kasvua, kun kunnat paasevat raa-
taloimaan palveluita kuntalaistensa ja alueen tyonantajien ja yritysten tarpeisiin. Kunnilla on paremmat mah-
dollisuudet vaikuttaa alueellisen tyollisyyden ja sen myota elinvoiman vahvistamiseen vastuuroolissaan.
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Valtion rooli painottuu jatkossa tyovoimapalvelujarjestelman ohjaukseen, kehittamiseen ja valtakunnallisen
toimivuuden varmistamiseen.

Uudistuksen myota Suomeen muodostui yhteensa 45 tyollisyysaluetta, jotka ovat vastuussa tyovoimapalve-
luiden hallinnollisesta jarjestamisesta. Tyollisyyspalvelut ovat osa jokaisen kunnan peruspalveluja. Hameen-

alueen, jossa Hameenlinnan kaupunki toimii tyovoimapalveluiden jarjestamisen vastuukuntana.

Tyottomyysturvan rahoitusmalli uudistui merkittavasti TE-palvelujen uudistuksen myota. Rahoitus perustuu
monikanavaiseen malliin, jossa valtio, kunnat ja tyottomyyskassat jakavat kustannukset. Uudistuksessa kun-
tien rahoitusvastuuta laajennettiin merkittavasti kannustamaan kuntia kehittamaan palveluidensa vaikutta-
vuutta, lyhentamaan tyottomyysjaksojen kestoa ja ehkaisemaan pitkaaikaistyottomyytta. Kunnat osarahoit-

katkaise kunnan rahoitusvastuuta — vastuu lakkaa vasta, kun asiakas tyollistyy tai siirtyy muulle etuudelle. Ra-
hoitusosuus’ kasvaa portaittain.

Myo0s tyossaoloehtoon tuli muutoksia. Ehto tayttyy, kun henkilo on tyoskennellyt 12 kuukautta 28 kuukauden
465-929 euron ansioista. Palkkatuetun tyon osalta ehto kertyy vain erityistilanteissa ja vasta 10 kuukauden
tyoskentelyn jalkeen, jolloin 75 prosenttia huomioidaan. Ehdon tayttyminen nollaa aiemman etuushistorian ja
uusi jakso alkaa alusta.

Tarkastuslautakunta kutsui joulukuun kokoukseensa Hameenlinnan kaupungin tyollisyysjohtajan kertomaan
TyoHameen tyollisyysalueen ensimmaisesta toimintavuodesta. Toiminta perustuu siihen, etta palveluiden tu-
lee johtaa asiakkaan tyollistymiseen vahintaan 80-prosenttisesti tai tyottomyysetuusjaksojen paattymiseen.
Painopiste on ennakoivassa tydllisyyden hoidossa ja palvelut mukautuvat aktiivisesti tyoelaman muutoksiin.
Tyollisyyspalvelut nahdaan tarkeana osana alueen elinvoimaa. Kaytannossa tama tarkoittaa vahvaa yritys- ja
tyonantajayhteistyota. Tyollistyminen edistaa yhteiskuntarauhaa, yksilon elamanhallintaa ja osallisuutta.

Valtuusto asetti TyoHameelle tavoitteeksi taloudelliset ja tehokkaat tyollisyyspalvelut, jonka onnistumista
mittaamaan asetettiin yhdeksan mittaria. Tarkastuslautakunnan arvion mukaan kolme mittaria toteutui koko-

vaatimukset, jasenkuntien toiveet seka valtakunnalliset tyollisyyden edistamisen tavoitteet. Henkiloston hy-
vinvoinnin osalta vuonna 2025 toteutetut kevaan ja syksyn tychyvinvointikyselyt osoittivat parannusta koko-
naiskeskiarvossa. Erityisen vahvana koettiin esihenkilotyo, kun taas terveyteen ja elamantilanteeseen liittyvat
tekijat tunnistettiin edelleen kehittamiskohteiksi.

TyoHameen koko tyollisyysaluetta koskevan toimintasuunnitelman laatiminen toteutui osittain. Toiminta-

7 Rahoitusosuuden kasvu: 10 % (101-200 pv), 20 % (201-300 pv), 30 % (301-400 pv), 40 % (yli 400 pv) ja 50
% (yli 700 pv).
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Suunnitelman viimeistely kytkeytyy kuntien ja TyoHameen valisen sopimuksen uudistamiseen, jossa tyolli-
syyspalveluiden kustannusten jakoperuste muutetaan aiheuttamisperusteiseksi.

Toimintaympariston haasteiden vuoksi osa TyoHameelle asetetuista mittareista jai toteutumatta. TyoHameen
alueen kuntien tyottomyysetuusmaksujen kuntaosuus nousi 14,4, miljoonaan euroon, mika merkitsi 6,4 mil-
joonan euron kasvua edellisvuoteen verrattuna ja ylitti valtion myontaman kustannuskompensaation (9,4 milj.

euroa). Samanaikaisesti alueen tyollisten kokonaismaara vaheni ja yli kolme kuukautta tyottomana olleiden

vaa ajantasaista tietoa ei ole kaytettavissa. Viimeisimmat saatavilla olevat tiedot perustuvat verovuoteen
2023, jolloin TyoHameen alueella toimi 6 474 yritysta, joiden vuotuinen liikkevaihto oli vahintaan 10 000 euroa.

TyoHame onnistui valtuustoon nahden sitovien tavoitteiden saavuttamisessa tarkastuslautakunnan arvion
mukaan valttavasti. Tarkemmat tiedot tavoitteista, niille asetetuista mittareista ja tarkastuslautakunnan arvi-
oista on luettavissa liitteesta 9.5.

TyoHameessa on kaytossa monipuolinen ja systemaattinen tuloksellisuuden seurantajarjestelma. Talousarvio

seurantakeskustelut — alueelliset tyollisyyden edistamisen YSE-keskustelut — kaydaan vuosittain Kehittamis-
ja hallintokeskuksen (KEHA), Tyo- ja elinkeinoministerion (TEM), valtion aluehallinnon, hyvinvointialueen ja
muiden tyollisyysalueiden kanssa, ja niissa kaydaan lapi KEHA-keskuksen laatimat alueelliset asiantuntija-ar-

syytta.

Taloudessa noudatetaan ehdotonta budjettikuria jatkuvan sisaisen seurannan avulla, ja sisaista jalkilaskentaa
kehitetaan aktiivisesti. TyoHame tekee tulosperusteisia palveluhankintoja, joiden avulla varmistetaan, etta va-
rat kaytetaan vaikuttavasti. Tulosperusteisuus tarkoittaa, etta hankinnassa ei osteta pelkastaan toimintaa tai
suoritteita, vaan tavoitellaan konkreettisia vaikutuksia, kuten asiakkaan tyollistymista. Malli kannustaa palve-
luntuottajia kehittamaan toimintaansa ja keskittymaan siihen, mika tuottaa parhaan lopputuloksen asiakkaalle.
Esimerkkeina mainittakoon tulosperusteinen tyohonvalmennus ja hankintoihin sisallytetty tyollistamisehto.
Kaikessa kehittamisessa ja palvelumuotoilussa huomioidaan vaikuttavuus — erityisesti se, miten toimenpiteet
vahentavat kuntien tyottomyysetuusmaksuja ja parantavat asiakaskokemusta.

Arviointivuoden aikana toteutettiin kohdennettu tyollistamiskampanja kalleimpaan asiakaskohderyhmaan,
jonka tyokyky kartoitettiin ja jolle mahdollistettiin tyosuhde loppuvuodeksi. Kampanjan budjetti oli 300 000

Kesalla 2024 kaynnistynyt kansainvalinen yritysneuvontapalvelu on saanut erittain myonteisen vastaanoton.
Palvelu tarjoaa neuvontaa yrityksen perustamiseen ja kehittamiseen englanniksi, turkiksi ja suomeksi, ja pal-
velupisteet sijaitsevat Hameenlinnassa (Kastelli) ja Forssassa. Palvelua on saatavilla seka walk-in-periaatteella,
ajanvarauksella etta jalkautuvana neuvontana. Ensimmaisten kuukausien aikana yli 40 kansainvalista asiakasta
on kaynyt neuvonnassa, yrityskaynteja on kertynyt 158 ja 75 asiakasta on aktiivisessa ohjauksessa. Palvelu on

teistyo HAMKIin kansainvalisten opiskelijoiden kanssa on lisannyt kiinnostusta yrittajyyteen.
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Syksylla 2025 toteutettiin kaksi kotoutumiskoulutuksen pilottia kielen oppimisen tukemiseksi. Forssassa jar-
jestettiin tyossaoppimispaikat erityisesti kieliharjoittelun nakokulmasta Lounais-Hameen koulutuskuntayhty-
oppimisjakson ajan vierailemalla tyopaikoilla. Noin 70 opiskelijaa suoritti tyossaoppimisen. Hameenlinnassa
kaikki kotoutumiskoulutuksen opiskelijat osallistuivat tyohonvalmentajien vetamaan tyonhaun tuen valmen-

paamisissa nuoret paasevat vaikuttamaan heita koskeviin palveluihin suoraan. Kokeilukulttuuri ja palvelupilotit
— kuten HAMKin ohjauspilotti — tuottavat jatkuvasti asiakaspalautetta palveluiden kehittamiseksi. Yritysreak-
tori-konsepti, jonka idea "yksi ovi kaikkiin yrityksen palveluihin" on lahtoisin yrittajilta itseltaan, on hyva esi-
merkki asiakaslahtoisesta kehittamisesta. Palvelut on viety lahelle asiakkaita: jalkautuvaa palvelua toteutetaan
pitajissa, kunnissa seka yrityksissa ja tyonantajien luona. Ideoita ja yhteistyotarjouksia vastaanotetaan jatku-
vasti eri sahkoisia kanavia pitkin ja aktiivinen viestinta seka verkostoyhteistyo synnyttavat uusia yhteyksia ja
kehittamisideoita.

Paikallistuntemus ja vahva yritysyhteistyo ovat TyoHameen keskeisia vahvuuksia, joiden avulla tavoitellaan
tyonhakijoiden nopeampaa tyollistymista ja yritysten menestymista alueella. Tulosperusteisten palvelujen ke-
hittaminen, oman tuotannon valmennus seka tyonantaja- ja yritysyhteistyohon panostaminen vahvistavat
palvelujen vaikuttavuutta. Yritysreaktori-verkosto yhdistaa elinkeinoyhtiot, oppilaitokset ja viranomaiset, mika
parantaa tyovoiman saatavuutta ja yritysten sijoittumista alueelle. Kuntien ketteryys luoda elinvoimaa ja yri-
tyslahtoisia ratkaisuja nahdaan merkittavana mahdollisuutena. Verkostoyhteistyota syvennetaan edelleen
vuonna 2026: TyoHame ja Linnan Kehitys jarjestavat monikulttuuristen yrittajien tapahtuman, TyoHame ja
HAMK kaynnistavat PreStartup-tyopajan tammikuussa ja TyoHame jarjestaa yhdessa Henkilostoala HELA®-
toimijoiden kanssa yhteisen tyopajan maaliskuussa. Lisaksi nuorten yrittajyyden tukemista kehitetaan kuntien
ja 4H:n yhteistyona.

osaamiskartoitukset ja tekoalypohjainen tyonvalitys voivat nopeuttaa tyollistymista ja parantaa palvelujen
saavutettavuutta. Monikanavainen palvelumalli yhdistaa digipalvelut ja henkilokohtaisen ohjauksen, mahdol-
listaen joustavan tuen eri asiakasryhmille. Kansainvalinen tyovoima nahdaan kasvavana voimavarana: kielival-
mennuksellinen tuki tyopaikoilla tukee osaajapulaa ratkaisevaa maahanmuuttoa. Oppilaitosten, yritysten ja
julkisen sektorin tiiviimpi yhteistyo luo nopeita polkuja koulutuksesta tyohon ja jatkuva oppiminen seka
ekosysteemityo rakentavat yhteista ennakointikykya.

Toimintaan kohdistuu myos merkittavia riskeja ja haasteita. Lakiuudistukset — kuten toimeentulotukiasiakkai-

vahentaa matalan osaamistason tyopaikkoja, mika lisaa pitkaaikaistyottomyyden riskia. Osaamisen ennakointi

8 HELA = Henkilostoala HELA ry, henkilostopalvelualan ty6nantaja- ja toimialaliitto, joka edustaa henkilosto-
vuokraus- ja rekrytointiyrityksia seka laatii mm. alan yleisia sopimusehtoja.
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edellyttaa kykya vastata nopeasti muuttuviin tyoelamatarpeisiin ja vaikuttavuuden osoittaminen mittarein on
kasvava haaste. Hyvinvointialueen saastot seka kuntoutus-, paihde- ja mielenterveyspalveluiden puutteet hei-
jastuvat suoraan tyollisyyspalveluihin. Erityisina haasteina ovat nuorten tyollistymisen pitkittyminen seka tyo-
kykya tukevien hyvinvointipalveluiden saatavuus kuntien ja hyvinvointialueen yhteistyona.

Arviointi — TyoHame onnistui ensimmaisena toimintavuotenaan valtuuston asettamien tavoitteiden saavut-
tamisessa tarkastuslautakunnan arvion mukaan valttavasti. Arvioinnissa on kuitenkin syyta huomioida, etta
kyse on kokonaan uudesta organisaatiosta ja toimintamallista, joka kaynnistyi poikkeuksellisen mittavan uu-
distuksen myota. Tavoitteiden saavuttamista on osin vaikeuttanut toimintaympariston nopea muutos seka
rahoitusmalliin liittyva epavarmuus.

Tarkastuslautakunta nakee, etta henkiloston tyohyvinvoinnin parantuminen ensimmaisen toimintavuoden ai-
kana on merkki siita, etta organisaation rakentuminen on edennyt terveelta pohjalta. Myos se, etta TyoHameen

kuntiin maksettujen tyottomyysetuuksien kokonaismaara vaheni 4,7 miljoonaa euroa edellisvuoteen verrat-
tuna, on konkreettinen osoitus toiminnan vaikuttavuudesta.

Lautakunta kiinnittaa kuitenkin huomiota siihen, etta kuntien osarahoitusvastuu kasvoi merkittavasti: kunta-
osuus nousi 14,4 miljoonaan euroon, mika ylittaa valtion myontaman kustannuskompensaation lahes viidella

nopeasti palveluita kehittamalla.

Lautakunta on tietoinen siita, etta merkittava osa TyoHameen asiakkuuksista on henkiloita, joiden tyollistymi-

kaita, mika asettaa erityisia vaatimuksia palveluiden raataloinnille ja tyokyvyn tukemiselle. Lautakunta katsoo,
etta tahan asiakasryhmaan kohdistuvien palveluiden riittavyytta ja vaikuttavuutta on syyta tarkastella syste-
maattisesti.

Tulosperusteinen hankintamalli on lautakunnan nakemyksen mukaan kannatettava tapa varmistaa resurssien

pitkaaikaistyottomien tyollistymista voitaisiin edistaa nykyista enemman koulutuksen kautta.

Tavoitteiden asettelun osalta lautakunta toteaa, etta ensimmaisen toimintavuoden mittaristo ei kaikilta osin
ohjannut toimintaa aidosti tulokselliseen suuntaan eika kaikkia mittareita voitu luotettavasti arvioida. Lauta-

kuvaaviksi.

Suositus — Lautakunta pitaa tarkeana, etta tulosperusteisten hankintojen eettisia ja taloudellisia vaikutuksia
palveluntuottajakentalle seurataan aktiivisesti ja etta hankintamalleja kehitetaan tavalla, joka turvaa monipuo-
lisen ja kilpaillun palvelutarjonnan. Lautakunta suosittelee lisaksi, etta TyoHame hyodyntaa systemaattisesti
muiden tyodllisyysalueiden toimintamalleja ja KEHA-keskuksen vertailutietoa oman toimintansa kehittami-
sessa. Valtakunnallinen vertailu eri toimintamallien vaikuttavuudesta on lautakunnan nakemyksen mukaan tar-

75



8.4. Eettisten toimintaperiaatteiden huomioiminen

Kaupunginvaltuusto on hyvaksynyt eettiset toimintaperiaatteet (5.2.2024 § 14), jotka ovat keskeinen osa kau-

avoimesti ja puolueettomasti. Palveluhenkisyys ja asukaslahtoisyys nakyvat toiminnassa laadukkaina palve-
luina, kaupunkilaisten tarpeiden huomioimisena ja neuvontapalveluina.

Tarkastuslautakunnan on hallintosaannon mukaan seurattava kaupungin eettisten ohjeiden noudattamista.

taperiaatteet huomioidaan toiminnassa. Saatujen vastausten perusteella eettinen toiminta valtuuston linjaa-
mia periaatteita noudattamalla koetaan tarkeaksi kautta linjan. Poikkeamia ei tarkastuslautakunnan tietoon ole

arviointivuoden aikana tullut.

Arviointi - Eettisia toimintaperiaatteita noudatetaan ja niiden huomioiminen on keskeinen osa kaupungin eri
toimialojen, vastuualueiden ja konserniyhtioiden toimintaa. Tarkastuslautakunnan tietoon ei ole tullut eettis-
ten toimintaperiaatteiden vastaista toimintaa.

- oot s £ P

Kuva 24: Hameen linna rautatiensillan suunnalta kuvattuna.
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9. Liitteet

9.1. Sivistys- ja hyvinvointilautakunnan tavoitteiden toteumataulukot
Tavoite: Lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin lisaaminen
Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Lapsiystavallinen Hameenlinna -ohjelman mit- | Lasten ja nuorten hyvinvoinnissa nakyy joitakin myonteisia | Toteutuu
tarit. Perheiden hyvinvointi (muutos positiivi- | muutoksia. osittain

nen edelliseen mittauskertaan verrattuna):
Hyva keskusteluyhteys vanhempien kanssa

Kokenut vanhempien fyysista vakivaltaa vuo-
den aikana

Toimeentulotukea pitkaaikaisesti saaneiden

Hyva keskusteluyhteys vanhempien kanssa on parantunut
ylakouluikaisilla, mutta heikentynyt alakouluikaisilla.

Kokemukset vanhempien fyysisesta vakivallasta ovat va-
hentyneet, mika parantaa lasten ja nuorten turvallisuuden
tunnetta.

Pitkaaikaisesti toimeentulotukea saaneiden lapsiperheiden

L

sista/ oppilaista (varhaiskasvatus ja perusope-
tus erikseen)

Perusopetuksen oppilaiden poissaolot vahen-
tyneet vuodesta 2024

ja esiopetuksessa 14 %. Asetetun tavoitetason puuttuessa
toteutumista ei voida arvioida yksiselitteisesti.

vahentynyt 2,1 % vuodesta 2024.

Varhaiskasvatuksessa toteutuneiden aloitus- | Vuonna 2025 aloittaneita lapsia oli yhteensa 278. Aloitus- | Toteutuu
keskustelujen maara suhteessa uusien aloitta- | keskusteluja kirjattiin 160 (57,6 %). osittain
neiden lasten maaraan.

Erityista ja tehostettua tukea saavien las- Erityista ja tehostettua tukea saavia oppilaiden osuus ol Toteutuu
ten/oppilaiden prosenttiosuus kaikista lap- perusopetuksessa 25,9 % (31.5.2025), varhaiskasvatuksessa | osittain

L

Kaikki saavat peruskoulun paattotodistuksen

Kaikki paattotodistuksen saaneet aloittavat
toisen asteen koulutuksessa.

Kevatlukukauden paattyessa 732 peruskoulun oppilaista sai

paattotodistusta oli viela kuusi oppivelvollisuusikaista.

Kaikki paattotodistuksen saaneet oppilaat ovat saaneet
opiskelupaikan toiselta asteelta.

Toteutuu
osittain

L

Tavoite: Lukutaidon ja kielellisten valmiuksien edistaminen

6. ja 9. vuosiluokkien aidinkielen taidot ovat
valtakunnallisten kokeiden mukaan paremmat
kuin vuonna 2024.

nella luokalla lukusujuvuus pysyi ennallaan ja luetun ymmar-
tamisessa keskitasoisten osuus kasvoi.

Yhdeksannen luokan valtakunnallisessa kokeessa tulokset
paranivat 64,3 pisteesta 69,4 pisteeseen.

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
1.-9. -luokkalaisten lukutaito on lukuseulan Alakoulun digilukiseulan keskiarvo pysyi vuosina 2024— Toteutuu
perusteella parempi kuin vuonna 2024. 2025 samana, mutta aaripaiden maara kasvoi. Seitseman- | osittain

L

Varhaiskasvatuksessa jokaisessa yksikossa
kaytetaan pedagogisen toiminnan ja oppimis-
ympariston arvioinnissa KieliPeda -tyovali-
netta.

Kielipeda kaytossa 79 % yksikoista (2024: 75 %)

Toteutuu
osittain

L
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Mittari

Arvio toteutumisesta

TALA

osalta vahintaan edellisen vuoden tasolla.

Toteutuu

Tavoite: Varhaiskasvatuksen henkiloston saatavuuden ja pysyvyyden parantaminen

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Kelpoisten varhaiskasvatuksen opettajien ja Kelpoisten varhaiskasvatuksen opettajien osuus on korkea | Toteutuu
erityisopettajien maara suhteessa toimien (93,38 %), mutta varhaiskasvatuksen erityisopettajien kel- | osittain
maaraan. poisuusaste (74,47 %) jaa selvasti alemmaksi.

Tyoyhteisokysely: varhaiskasvatuksen henki- | Kaupungin tyohyvinvointikyselyssa ei kysytty varhaiskasva- | Ei voida ar-
I6ston luottamus Iahijohtajiin vahintaan 4 (as- | tuksen henkildston luottamusta lahijohtajiin, joten toteutu- | vioida

teikolla 1-5).

mista ei voida arvioida yksiselitteisesti.

Hyvinvointikyselyn perusteella varhaiskasvatuksen tyyty-
vaisyys oli 4,1.

X

Mittari

Arvio toteutumisesta

TALA

HYTE- kysely (aikuiset, muutos positiivinen
edelliseen mittauskertaan verrattuna):

e Kevytta hyotyliikuntaa vahintaan 1-2 h/pv
Harrastaa hengastyttavaa likkuntaa vahin-
taan kolme kertaa viikossa

e MOVE-testien tulokset 5. ja 8. luokalla

Kouluterveyskysely (muutos positiivinen edel-
liseen mittauskertaan verrattuna):

e Vahintaan tunnin paivassa liilkkuvat (pe-
rusopetusikaiset, toisen asteen opiskeli-
jat)

e  Liikuntaneuvonta / neuvontakerrat (ta-
voite 150)

Aikuisten HYTE-kyselyssa kehitys on kaksijakoista. Kevyt

Fyysisen toimintakyvyn valtakunnallisen mittaus- ja palau-
tejarjestelman (MOVE) tulokset osoittavat, etta Hameen-
linnan lasten ja nuorten fyysinen toimintakyky on lahes val-
takunnan tasolla, 5.-luokkalaisten tulosten ollessa selvasti
parempia ja 8.-luokkalaisten hieman keskiarvoa heikompia.
Hameenlinnan kokonaistulos oli 36,9 % (v. 2024: 37,2 %) ja
koko maan 37 % (v. 2024: 38 %).

milla. Myos liikkuntaneuvonnan tavoite on ylitetty selvasti
(368 kayntia).

Toteutuu

Varhaiskasvatuksessa olevien liikkumattomien
lasten osuus on Kehittavan palautteen mu-
kaan koko maan keskiarvon tasolla.

Hameenlinnan varhaiskasvatuksessa ja esiopetuksessa liik-
kumattomien lasten osuus 21,3 % (koko Suomi: 24 %).

Toteutuu
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Tavoite: Monipuolinen kulttuurituotanto

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Kulttuurilaitosten asiakaskyselyt Kulttuurilaitosten asiakaskyselyissa Palanderin talon vas- Ei voida ar-
tauksissa korostuivat kohteessa ensimmaista kertaa kayvat | vioida

seka kiinnostus paikallishistoriaan. Taidemuseo sai erittain
korkeat arviot asiakaspalvelusta ja asioinnin sujuvuudesta.

Kulttuurilaitosten asiakaskyselyt osoittavat kokonaisuutena
myonteiset asiakaskokemukset, mutta koska kyselyille ei
ole asetettu selkeita tavoitteita, toteumaa ei voida arvioida
suhteessa tavoitetasoon.

X

Yleisolle avoimia kulttuuritapahtumia jarjesta- | Yleisolle avoimia kulttuuritapahtumia jarjestavien yhdistys- | Ei voida ar-

vien yhdistysten maara ten lukumaara on 39. vioida
Tavoitteelle ei ole asetettu selkeaa tavoitetta, joten to- g
teumaa ei voida arvioida.

Ars Hame ry:n hameenlinnalaisten ammattitai- | ARS Hame ry:n Hameenlinnalaisten ammattitaiteilijoiden Ei voida ar-

teilijoiden maara maara on 40. vioida

Tavoitteelle ei ole asetettu selkeaa tavoitetta, joten to-
teumaa ei voida arvioida.

X

9.2. Kaupunkirakennelautakunnan tavoitteiden toteumataulukot

Tavoite: Kiinnostavat ja houkuttelevat virkistysalueet

Mittari

Arvio toteutumisesta

TALA

Linnanpuiston investointi kaynnistyy vuonna 2025 Linnanpuiston urakka aloitettiin vuonna 2025 ja se

jatkuu suunnitellusti vuonna 2026.

Toteutuu

Tavoite: Aktiiviset ja liikkuvat asukkaat

Mittari

Arvio toteutumisesta

TALA

Leikkipaikkaohjelman toteutuminen.

Leikkipaikkojen uudistaminen ja poistaminen eteni
ohjelman mukaisesti ja useiden alueiden (Haapai-

Liikuntapaikkainvestointien toteutuminen investoin- | N°ja, Sammonoja, Vesilinnunpuisto, Kisapuisto ja

tiohjelman mukaisesti.

Rautamaenpuisto) uudet leikkipaikkasuunnitelmat
valmistuivat samoin kuin kahdeksan poistettavan
leikkipaikan maisemointisuunnitelmat.

Liikuntapaikkainvestoinnit toteutuivat investointioh-
tiin, Ahveniston ampumahiihtopaikka valmistui, Pul-
lerin tekonurmi siirrettiin Konnarille ja Ahveniston kii-
peilypuiston rakenteet siirtyivat kaupungin omistuk-
seen.

Toteutuu
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Tavoite: Kaupunkirakenteen palveluja johdetaan tuloksellisesti tiedolla.

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Kiinteistonhoidon ulkopuolisen auditoinnin tulos (ta- | Kiinteistonhoidon ulkopuolisen auditoinnin tulos ke- | Toteutuu
voitetaso 3,57 asteikolla 1-5) vaalla 2025 oli 3,6 (kevat 2024: 3,4).

Siivous- ja ateriapalveluiden laatuarvioinnit Siivous- ja ateriapalveluiden osalta tehdaan laatuar- | Toteutuu

(tavoitetaso: Compass Group siivouspalvelut palve-
luntuottajan lupaus vuosittaisesta laadusta on 24
pistetta; ateriapalvelut palveluntuottajan lupaus
vuosittaisesta laadusta on 104 pistetta)

vioinnit toimintavuoden jalkeen ja sen perusteella
maksetaan joko bonuksia palveluntuottajille tai sank-
tioita. Compass Groupin siivouspalvelut saavuttivat
29 pistetta vuonna 2024, mika ylittaa palveluntuot-
tajan laatulupauksen.

laatulupaus on 104 pistetta eli tavoite saavutettiin.

Rakennusluvista 90 % on késitelty 90 paivassa (brut- | Rakentamislupahakemuksista 91 % kasiteltiin 90 Toteutuu
tokasittelyaika) vuorokauden kuluessa. Vuonna 2025 siirryttiin seu-

raamaan rakentamislupakasittelya bruttokasittelyai- -

kana nettokasittelyajan sijaan.
Kaivuluvista 95 % on kasitelty 21 vuorokauden kulu- | Vuonna 2025 kaivuluvista 65 % on kasitelty alle 21 Toteutuu
essa (bruttokasittelyaika) vuorokaudessa. osittain

L

Vuoden 2025 marraskuun loppuun paattyneista kai- | Tavoite kaivulupien 100 %:n tarkastusasteesta ei to- | Ei toteudu
vuluvista 100 % on vastaanottotarkastettu teutunut. Marraskuun loppuun paattyneista luvista

on tarkastamatta 1184 kappaletta, joista vanhimmat

ulottuvat vuoteen 2018. Vuonna 2025 haetuista ja

marraskuun loppuun mennessa paattyneista luvista

tarkastamatta on lisaksi 214 kappaletta.
Maa-aines - ja ymparistolupien nettokasittelyaika 5 | Ymparistolupien nettokasittelyaika alitti tavoitteen Toteutuu
kk, bruttokasittelyaika 7 kk (4 Kk), mutta bruttokasittelyaika ylitti sen hieman osittain

(7,5 kk).

Maa-aineslupien osalta seka netto- (3,5 kk) etts
bruttokasittelyaika (4 kk) alittivat tavoitteen.

Yhteiskasittelyluvissa kasittelyajat ovat olleet brut-
tona 1v 8 kk ja vastaavasti nettona 5,5 kk. Kyseessa
oli yksi yhteiskasittelylupahakemus, jonka taydenta-
minen vaati vuodenaikaan sidottua selvitysta ja ta-
vanomaista pidemman ajan.

i

Suunnittelutarveratkaisujen ja poikkeamislupien net-
tokasittelyaika 3 kk

Suunnittelutarveratkaisujen ja poikkeamislupien net-

Vuonna 2025 rakennusjarjestyksen tarvealueet pois-
tuivat, mika muutti lupaperustetta ja tekee tunnuslu-
vun vertailun aiempiin vuosiin epaluotettavaksi.

Toteutuu

lyaika 20 vrk

Pysakointivirhemaksujen oikaisuvaatimukset on kasi-

Toteutuu
osittain

I
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Mittari

Arvio toteutumisesta

TALA

Elintarvikelain mukaisen hakemuksen kasittelyaika 2
kk ja muiden terveysvalvonnan ilmoitusten ja hake-
musten kasittelyaika 1 kk (bruttokasittelyaika, pois
lukien talousvetta ja asuntoyhteisoja tupakointikiel-
toja koskevat hakemukset)

Elintarvikelain mukaiset hakemukset kasiteltiin keski-

Kokonaisaika nousi, koska taksamuutos viivastyi ja
siita johtuen tupakkalain mukaisten ilmoitusten ka-
sittely viivastyi.

Toteutuu
osittain

L

Merkittavia kaavoja valmistuu viisi.

Kaavoja valmistui yhteensa 15, joista merkittavia
kaavoja oli 5 kappaletta.

koon etenivat Poltinaho 2, Mettola |, Graniittikadun
ymparisto, Wetterhoffin kortteli ja Nuhalan koulun
alue.

Toteutuu

Palautteiden keskimaarainen kasittelyaika on 14 vrk. | Kaupunkirakenteen palautejarjestelman kautta tullei- | Toteutuu
siin palautteisiin on vastattu keskimaarin noin 5 vuo-
rokaudessa. -

Tiloihin kohdistuvien saapuneiden palvelupyyntojen | Tiloihin kohdistuneiden palvelupyyntojen vasteaika | Toteutuu

vasteaika kaikkien palvelualueiden osalta (tavoi- kaikkien palvelualueiden osalta oli 87 %. osittain

tearvo: toteutuu sopimusten mukaisina: hoito- ja
huoltotehtavat on kuitattava viikoittain, edellisen vii-
kon tehtavat on oltava kuitattuna viimeistaan seu-
raavan viikon maanantaina)

Hoito- ja huoltotehtavista tehtiin 88 % ajallaan ja
kiinteistohuollon palvelupyynnoista 87 %.

L

Rakentamisen luvat sivulla on kaynyt vuoden lop-

enemman kuin vuonna 2024.

Toteutuu

Tavoite: Taloudellisesti ja toiminnallisesti kestava ja

ennakoitu palveluverkko yhteistyossa muiden toimijoiden kanssa

Mittari

Arvio toteutumisesta

TALA

HVA palveluverkosta tyhjentyvien tilojen suunni-
telma ja myynti valmistuu vuoden 2025 aikana.

Vapautuville kiinteistoille on olemassa suunnitelma ja
toimenpiteita toteutetaan.

Toteutuu

Tavoite: Pitkan aikavalin suunnitelmat ohjaavat toimintaa

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Maapoliittista ohjelmaa valmistellaan vuoden 2025 Maapoliittista ohjelmaa edistettiin ja valmistelu jat- | Toteutuu
aikana. kuu edelleen vuonna 2026. osittain
Lumo-ohjelma valmistuu vuoden 2025 aikana Kaupungin valtuusto hyvaksyi 8.12.2025 Luonnon Toteutuu

monimuotoisuusohjelman vuosille 2026—2036.
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Tavoite: Hiilineutraali Hameenlinna ohjelman edistaminen

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Lammitystapojen muutokset fossiilisista polttoai- Kiinteistopalveluyksikon merkittavimmista peruspa- | Toteutuu
neista uudistuviin energiamuotoihin nakyvat alentu- | rannushankkeista valmistuivat Miemalan koulun lam-
neina lammityskuluina niiden kiinteistojen osalta, joi- | mitystapajarjestelman uusiminen, jossa maakaasu- .
hin muutokset on toteutettu jarjestelma korvattiin vesi-ilmalampopumpulla.
Led-valaistuksen nopeutetun vaihtoprojektin vaihe | Ulkovalaistuksessa jatkettiin led-tekniikkaan siirtymi- | Toteutuu
3/4 saadaan valmiiksi 2025. sen projektia, nelivuotisesta hankesuunnitelmasta on

toteutettu 3/4. .
Hiilineutraali HML perusurakartoituksen tekeminen. | Perusurakartoitus on tehty. Toimenpideohjelman Toteutuu
Toimenpideohjelman paivitys, sisaltaen ilmaston- paivitys siirtyy vuodelle 2026. osittain

muutoksen hillinnan ja muutokseen sopeutumisen.

L

Tavoite: Elinvoimaiset asuinalueet, joissa monipuolisia asumisen ratkaisuja.

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Vuoden aikana valmistuu 50 tonttia: Tonttituotannon osalta vuosi oli kokonaisuutena on- | Toteutuu
nistunut, silla valmistuneiden tonttien maara ylitti 50 | osittain

Miemalan kaava

Poltinahon kaava

Mettolan kaava ja rakentaminen
Vanajantie 7

Linna Golfin kaava

Luovutetaan 20 AO-tonttia ja 2 AK-tonttia

tontin tavoitteen. Sen sijaan tonttiluovutusten ta-
voite jai toteutumatta.

Kaavahankkeiden etenemisessa osa toteutui suunni-
tellusti, mutta kaksi hanketta (Miemala ja Vanajantie
7) jai valmistumatta ja Linna Golfin kaava odottaa ul-
koisen osapuolen toimenpiteita.

L

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Yritysalueiden kaavoitus: kaksi kaavaa Yritysalueiden kaavoituksesta valmistui tavoitelluista | Toteutuu
kahdesta vain Moreenin kaavamuutos ja toinen osittain

Moreenin eritasoliittyman investointi edistyy aika-
taulussaan: rakentaminen kaynnistyy

kaava jai kesken.

Moreenin eritasoliittyman rakentaminen eteni suun-
nitellusti.

L

Tavoite: Houkutteleva matkailun ja tapahtumien kaupunki

Mittari

Arvio toteutumisesta

TALA

Katulupaehtojen paivitys valmistuu vuoden 2025 ai-
kana

Tapahtumataksan paivitys valmistuu vuoden 2025
aikana

Katulupaehdot on paivitetty.

Tapahtumataksa on uudistettu ja tullut voimaan
1.1.2026.

Toteutuu
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9.3. Jatelautakunnan tavoitteiden toteumataulukot

Tavoite: Jatehuoltoon liittymattomien asuinkiinteistojen tavoittaminen ja liittaminen jatehuoltoon.

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
500 lahetettya kehotuskirjetta. Jatehuoltoon liittymattomille asuinkiinteistoille lahetettiin Toteutuu
823 kehotuskirjetta, joista 440 koski sekajatteen kuljetuksen
jarjestamista ja 383 lietesailion tyhjentamista. .
Kehotuskirjeen saaneista vahintaan 50 % Sekajatetta koskevan kehotuskirjeen saaneista hieman yli Toteutuu
liittyy jatehuoltoon ilman muita toimenpi- puolet (54 %) liittyi jatehuoltoon annetussa maaraajassa il- osittain
teita. man valvovan viranomaisen toimenpiteita. Lietesailioita kos-
kevien kirjeiden vaikutusta ei voitu arvioida puutteellisten lah- I:’
totietojen vuoksi.

Mittari Arvio toteutumisesta TALA

Sekajatteen tyhjennysvalin yli 4 viikkoon pi- | Sekajateastian tyhjennysvalin yli neljaan viikkoon pidentanei- | Toteutuu

dentaneiden kiinteistojen maara lisaantyy. | den asuinkiinteistojen maara nousi vuoden aikana noin 600:lla
ja oli vuoden lopussa 12 754, mika kertoo sekajatteen vahene- .

Tavoite: Jatehuoltoviranomaisen asiakaspalvelu on sujuvaa.

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Hakemusten kasittelyaika enintaan 1,5 kuu- | Hakemusten keskimaarainen kasittelyaika oli 29 paivaa. Toteutuu
kautta.

lImoitusten kasittelyaika enintaan 1 kuu- Asukkaiden tekemat kompostointi-ilmoitukset seka muut il- Toteutuu
kautta. moitukset kasiteltiin tavoiteajassa.
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9.4. Konserni- ja elinvoimapalvelujen tavoitteiden toteumataulukot

Talous, hankinnat ja omistajaohjaus

Tavoite: Siirretaan tyotehtavia tilitoimistolta omaksi tyoksi turvaten toimenpiteella henkiloston tyokykyisyys ja saa-
vuttaen samalla kaupungille taloudellista hyotya.

Mittari

Arvio toteutumisesta

TALA

alenee

Muistiotositteiden kasittely seka ostolaskujen kierronvalvonta
on siirretty omaksi tyoksi.

Toteutuu

Tavoite: Integroidaan TE -palveluiden hanki

nnat osaksi kaupungin hankintapalveluiden toimintaa

Mittari

Arvio toteutumisesta

TALA

TE-palveluiden hankinnat on integroitu
osaksi kaupungin hankintatoimea

Integrointi perustuu hankinta-asiantuntijoiden sijoittumiseen
hankintapalveluihin

Toteutuu

Henkilosto- ja hallintopalvelut

Tavoite: Onnistunut alue- ja kuntavaalien toteutus.

ja vaalipaivan aanet) valmistuminen aika-
taulussa.

haasteita vaalipaivan aantenlaskennassa.

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Ennakkoaanestyksen suosio suurempaa Vuoden 2025 vaaleissa ennakkoaanestysosuus oli 58,25 %, Toteutuu
kuin aikaisemmissa vaaleissa. mika on hieman (0,2 %-yksikk6d) enemman kuin edellisissa osittain
kuntavaaleissa, mutta vahemman (0,8 %-yksikk&a) kuin vuo-
den 2024 EU- ja presidentinvaaleissa. I:’
Vaalipaivana dantenlaskujen (ennakkodanet | Toteutui padosin, mutta yksittaisissa vaalilautakunnissa ilmeni | Toteutuu

Tavoite: Sahkoisen arkiston muodostaminen

on osa kaikkia kaupungin toimintaprosesseja.

seen arkistoon siirtamiseksi ja ennen vuotta
2019 syntynyt aineisto on siirretty.

neistosta voitiin arkistoida sahkoisesti; muun toiminnan osalta
kaytanto on viela avoin.

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Verkkolevyille (N-asema) tallennettu ai- Uusi verkkolevy on otettu kayttoon ja vanha poistuu Toteutuu
neisto on kayty lapi ja niiden organisoidusta | 2.5.2026. Organisaatiota on ohjeistettu uuden verkkolevyn
sailyttamisesta on tehty suunnitelma. kaytosta. .
Asianhallintajarjestelmaan tallennetun ai- Aineiston siirto perustuu asian paattymisajankohtaan, ei luon- | Toteutuu
neiston osalta on luotu kaytanto Sahkoi- tipaivaan. Taman vuoksi suurin osa HVA!lle siirtyneesta ai- osittain

L
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Tavoite: Osaamisen kehittaminen

telty.

teemat.

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Sahkoiset onnistumiskeskustelut on otettu | Sahkoiset onnistumiskeskustelut ovat kaytossa Solveon Ta- | Toteutuu
kayttoon ja koulutusten hallinnointi on kes- | lentissa ja sisaisten koulutusten tallennukset toteutetaan kes-

kitetty. kitetysti henkilostopalveluissa. -
Tulevaisuuden osaamistarpeet on maari- Laajennetussa johtoryhmassa on maaritelty osaamisen paa- | Toteutuu

Tavoite: Onnistunut perehdyttaminen

Mittari

Arvio toteutumisesta

TALA

Uuden henkiloston perehdytyskyselyn pe-
rehdytyskokemuksen keskiarvo vahintaan
35

Perehdytyskyselyn keskiarvo oli 3,83.

Toteutuu

Strategia- ja tietojohtamispalvelut

vitetty viikkoon 41 mennessa

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Exreportin kuukausittainen kavijamaara pl. Heinakuuta lukuun ottamatta koko vuoden keskimaarainen Toteutuu
heinakuu vahintaan 120 kayttajamaara oli 151.
Exreportin kayttajakyselyn suositteluindeksi | NPS oli 35,8. Ei toteudu
NPS vahintaan 50

Tavoite: kaupunkistrategian paivittaminen
Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Uuden valtuuston kaupunkistrategia on pai- | Uusi strategia hyvaksyttiin valtuustossa 6.10.2025 Toteutuu

Tavoite: Digitalisaation tukeminen

jen tunnettavuuden >= 3,0 asteikolla 1-5

VUuus sai arvion 2,3.

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Toimialat arvioivat saamansa tuen >= 3,8 Kyselyyn vastasi 30 lahijohtajaa ja toimialojen arvio saamas- | Ei toteudu
asteikolla 1-5 taan tuesta oli keskimaarin 3,5.

Tavoite: Digityokalujen tunnettavuus
Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Toimialan lahijohtajat arvioivat digityokalu- | Kyselyyn vastasi 30 lahijohtajaa ja digityokalujen tunnetta- Ei toteudu
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Tavoite: Vaikuttava viestinta ja markkinointi

tavuutta seurataan brandin uudistustyossa
sovittujen mittarien mukaan.

alkuvuodesta.

Brandin jalkauttaminen etenee suunnitelman mukaisesti, jat-
kuu vuonna 2026, ja samalla laaditaan uusi strategiaa tukeva
pitkan aikavalin markkinointisuunnitelma.

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Sosiaalisen median kanavien (Hameenlin- Some-kanavien seuraajamaarat ovat tavoitteen mukaisessa Toteutuu
nan kaupungin Instagram, Facebook ja Lin- | kasvussa (Facebook 11 057, Instagram 5 100, LinkedIn 5 136)
kedIn) seuraajamaarat kasvavat ja osallistu- | ja osallistumisia seurataan saannallisesti. -
misten maaraa seurataan saannallisesti.
Verkkosivujen matkailu -osion (Visit Ha- Vuonna 2025 matkailuosion yksilollisten sivukatselujen maara | Ei toteudu
meenlinna) kavijamaara kasvaa. oli 272 980. Vuoteen 2024 verrattuna (285 145) laskua oli

43%.
Verkkosivujen uudistamisesta ja tekoalyn Uusien verkkosivujen konseptointi ja kilpailutus on toteutettu | Toteutuu
hyodyntamisesta sivuilla on valmis suunni- | v. 2025 aikana.
telma ja uudistaminen on aloitettu. .
Markkinointia toteutetaan pitkan tahtaimen | Uusi brandi otettiin kayttoon tammikuussa ja markkinoinnin Toteutuu
suunnitelman mukaisesti ja brandin vaikut- | strategisen tason suunnitelman ensimmainen versio laadittiin | osittain

L

Elinvoima- ja tyollisyyspalvelut

Tavoite: Vaikuttava elinvoimapolitiikka ja osaaminen

piteet vuodelle 2025 on toteutettu.

nan fokus kirkastui ja yhteistyo kaupungin eri vastuualueiden
kanssa vahvistui. Katalyyttirahaston pilotointi onnistui, kehit-
tamishankkeet kaynnistyivat ohjelman mukaisesti ja valmiste-
lut startup-toiminnan seka tyollisyysyhteistyon vahvista-
miseksi etenivat tavoitteiden suuntaisesti.

Mittari Arvio toteutumisesta TALA

Linnan Kehitys Oy:lle asetetut tavoitteet on | Elinkeinoyhtio toimi tavoitteiden mukaisesti ja tehokkaasti, Toteutuu

saavutettu. saavutti erinomaisen asiakastyytyvaisyyden (NPS 92) seka osittain
vahvisti kaupungin elinvoimaa ja vetovoimaa. Haastava suh-
dannetilanne heikensi kuitenkin matkailutuloja eika tyopaikka- I:l
tavoitetta saavutettu.

Elinkeinot ja osaaminen —ohjelman toimen- | Elinkeinot ja osaaminen -ohjelma eteni suunnitellusti, toimin- | Toteutuu

saavutettu

tyksia perustettiin yhteensa 110 kappaletta vuonna 2025. Yri-
tysten perustaminen oli selvasti vilkkaampaa kuin edellisvuo-
sina.

Toisen asteen ja ammattikorkeakoulun hou- | HAMKiin hakeneiden ja paikan vastaanottaneiden maara laski | Ei toteudu
kuttavuus kasvaa selvasti, paaosin vieraskielisten hakijoiden maaran vahenemi-

sen vuoksi. Toisen asteen koulutuksessa kiinnostus sailyi kui-

tenkin suhteellisen vakaana.
Ammattikorkeakoulusta valmistuneiden si- | Ajantasaista mittaritietoa ole saatavilla, koska Opetushallitus | Ei voida ar-
joittuminen Kanta-Hameeseen kasvaa ei ole paivittanyt indikaattoritietoja vuoden 2023 jalkeen. vioida
Hameen Uusyrityskeskuksen tavoitteet on | Tavoite saavutettiin, silla uusyrityskeskuksen asiakkaista yri- | Toteutuu
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Tavoite: Taloudelliset ja tehokkaat tyollisyyspalvelut:

kaupungin tyollisyyspalveluiden ja TyoHameen tyollisyysalueen kanssa on toimivaa

sainvalisille tyonhakijoille uramahdollisuuk-
sia:

1) 100 kesatySpaikkaa kaupungin organi-
saatiosta

55 harjoittelijaa, joista osa sijoittui kesaajalle.

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Kaupungin tyottomyyskorvausten kunta- Kaupungin tyottomyysetuusmenot kasvoivat selvasti uuden | Ei toteudu
osuus jaa alle 9,5 milj. € /vuonna 2025. rahoitusmallin, heikon suhdannetilanteen ja tyottomyyden

pitkittymisen vuoksi. Vuoden 2025 alussa voimaan tullut ra-

hoitusmallin muutos heikentaa vertailua aiempiin vuosiin, li-

sasi kuntien rahoitusvastuuta ja vaikeutti menokehityksen en-

nakointia. Hameenlinnan kuntaosuus tyottomyysetuusmak-

suista oli vuonna 2025 yhteensa 9,7 milj. euroa (2024: 6,22

milj. euroa).
Kaupunki tyollistaa ja tarjoaa heikommassa | Kaupungin tyollisyyspalveluiden tietoon tuli 89 kesatyopaik- | Toteutuu
tyomarkkina-asemassa oleville seka kan- kaa kaupungin eri yksikoissa ja lisaksi yksikoissa oli vahintaan | osittain

L

tyomarkkina-asemassa oleville seka kan-
sainvalisille tyonhakijoille uramahdollisuuk-
sia:

2) 100 tyokokeilupaikkaa, joista vahintaan
25 on kohdennettu kansainvalisten tyonha-
kijoiden tai -opiskelijoiden tyokokeiluihin tai
harjoitteluihin

Kaupungin tyollisyyspalveluiden tietoon tuli vuoden 2025 ai-
kana 45 tyokokeilupaikkaa kaupungin eri yksikoissa.

Ei toteudu

tyomarkkina-asemassa oleville seka kan-
sainvalisille tyonhakijoille uramahdollisuuk-
sia:

3) 100 avointa TET-paikkaa perusopetuksen
ja toisen asteen oppilaille

Kaupungin tyollisyyspalveluiden tietoon tuli vuoden 2025 ai-
kana 130 TET-paikkaa kaupungin eri yksikoissa.

Toteutuu

mittarit.

tiin elokuussa 2025. Mittarien tarkennuksessa huomioitiin
myos valtakunnalliset tyollisyyden edistamisen tavoitteet.

TyoHame saavuttaa tavoitteensa. TyoHameen tyollisyysalue kaynnistyi haastavassa tilanteessa, | Ei toteudu
jossa tyottomyys on kasvanut ja tyomarkkinat heikentyneet.
Tavoitteista toteutui alle puolet.

Mittarit rakennetaan ja tarkennetaan vuo- Tyollisyyspalveluiden tavoitemittarit paivitettiin ja tarkennet- | Toteutuu

Tavoite: Hyvat vaestosuhteet ja kestava kotoutuminen: Hameenlinna on houkutteleva kansainvalisten ihmisten

asuin- ja tyopaikkana

paranee.

nan pakolaiset ovat loytaneet palveluihimme enenevassa

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Palveluiden saavutettavuus: ALPO-tilastot | Matalan kynnyksen ohjauksen ja neuvonnan kaynnit olivat 2 Toteutuu
matalan kynnyksen ohjauksen ja neuvonnan | 698 (v. 2024: 2 138). Matalan kynnyksen ohjauksen ja neu-
kaynneista vonnan kayntimaarien kasvu osoittaa, etta palvelut tavoitta- -

vat yha paremmin asiakkaat.
Kansainvalisten asiakkaiden tavoitettavuus | Kansainvaliset opiskelijat, etenkin Sri Lankalaiset seka ukrai- Toteutuu

87



Suomessa ja/tai muissa Euroopan kaupun-
geissa

den perusteella toteutumista ja vaikuttavuutta voitaisiin arvi-
oida.

Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Palvelutarpeen arviointien ja kotoutumis- Tilinpaatoksessa esitettyjen tietojen perusteella palvelutar- Ei voida ar-
suunnitelmien maarat suhteessa kv-muut- | peen arviointien ja kotoutumissuunnitelmien maarat olivat vioida
tajiin kansainvalisten muuttajien maaraan nahden tavoitteiden mu-

kaisia. Tavoitetason seka riittavien tarkentavien tietojen puut- @

tuessa asian toteutumista ei voida tassa vaiheessa arvioida.
ICC tulosten seuranta — kehittamisehdotuk- | Kaupunki on toteuttanut Euroopan neuvoston Intercultural Ei voida ar-
set vs. toteutukset. Verrokkina kaupungit Cities (ICC) -hankkeen kehittamisehdotuksia ja kansainvali- vioida

X

Kotofoorumit — Keskusteluareena kansain-
valisille asukkaille ajankohtaisista asioista.
Foorumeiden toteutuskerrat vs. osallistuja-

"Tyosta elinvoimaa” ja "Miten opin suomen kieltad” -foorumei-

jen mukaan merkittava ja toimintaa on pidetty onnistuneena,
mutta arviointi ei ole mahdollista ilman asetettuja tavoiteta-
soja

Ei voida ar-
vioida

X

9.5.

TyoHameen tavoitteiden toteumataulukko

Tavoite: Taloudelliset ja tehokkaat tyollisyyspalvelut: Tyollistyminen nopeutuu, tyonantajien menestyminen alueella,

Arvio toteutumisesta

TALA

Vuonna 2025 TyoHameen kuntiin maksettiin tyottomyysetuuk-
sia 67,9 milj. euroa, mika on 4,73 milj. euroa vahemman kuin
vuonna 2024 (72,6 milj. euroa).

Toteutuu

Vuonna 2025 TyoHameen alueen kuntien tyottomyysetuus-
maksujen kuntaosuus kasvoi 14,4 milj. euroon, mika on 6,4 milj.
euroa enemman kuin vuonna 2024. Nousua selittavat erityi-
sesti vuoden 2025 alussa voimaan tullut tyottomyysturvan ra-
hoitusmallin muutos, joka heikentaa vuosien valista vertailta-
vuutta seka pitkittynyt heikko suhdannetilanne, jonka seurauk-

Ei toteudu

vastaavana ajanjaksona vuonna 2024.

Ei toteudu

Mittarista ei ole ajantasaista tietoa, joten se ei ole talla hetkella
validi. Tuoreimmat tiedot ovat verovuodelta 2023, jolloin Tyo-
Hameen alueen kunnissa oli 6 474 aktiivista, yli 10 000 euron
vuotuisen liikevaihdon yritysta, mika on 40 yritysta enemman
kuin vuonna 2022.

Ei voida ar-
vioida

X

vuoden 2024 tasosta

Vuonna 2025 yli 3 kuukauden mittaisten tyottomyysjaksojen

enemman kuin vuonna 2024.

Ei toteudu

Sopimuskuntien tyottomyysetuusetuus-
maksut eivat nouse vuoden 2024 tasosta
+ kuntien saavan kompensaation yli.

Vuonna 2025 TyoHameen alueen kunnat maksoivat tyotto-
myysetuusmaksujen kuntaosuutta 14,4 milj. euroa, mika on 6,4
milj. euroa enemman kuin vuonna 2024 ja 1,7 milj. euroa enem-
man kuin valtion myontama kustannusten kompensaatio.

Ei toteudu
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Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Kasvua selittavat vuoden 2025 alussa voimaan tullut rahoitus-
mallin muutos, kuntien lisaantynyt rahoitusvastuu seka heikon
suhdannetilanteen pitkittymisesta seurannut tyottomyyden
kasvu ja jaksojen pidentyminen.

TyoHameelle laaditaan toimintasuunni- Toimintasuunnitelma on valmisteltu yhteistyossa tyollisyysalu- | Toteutuu

telma (toteutuu/ei toteudu) een kuntien kanssa. Tyollisyysohjelmaty0 jatkuu kevaalla 2026, | osittain
silla toimintasuunnitelma kytketaan osaksi uudistettua kuntien
ja TyoHameen valista sopimusta, jossa tyollisyyspalveluiden l:]
kustannusten jakoperuste muutetaan aiheuttamisperusteiseksi.

Mittarit tarkennetaan vuoden 2025 aikana | TyoHameen tavoitemittarit paivitettiin ja tarkennettiin elo- Toteutuu

ottaen huomioon asetuksella maaritellyt | kuussa 2025. Paivityksessa huomioitiin tyollisyysalueen jasen-

mittarit kuntien toiveet ja valtakunnalliset tyollisyyden edistamisen ta- .
voitteet.

Kysely henkilostolle kevat/syksy: positiivi- | TyoHameessa toteutettiin kaksi tyohyvinvointikyselya vuonna | Toteutuu

nen kehitys.

kyselyvastausten kokonaiskeskiarvo oli 3,5 ja syksylla 3,7 as-
teikolla 1-5. Parhaimmaksi tyohyvinvoinnin ulottuvuudeksi arvi-
oitiin esihenkilotyo (4,21) ja heikoimmaksi terveys ja elamanti-
lanne (3,49).
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9.6.

Strategisten tytaryhtioiden tavoitteiden toteumataulukot

Taulukko 10: Hameenlinnan Asunnot Oy, tavoitteiden toteuma on kohtalainen, 50 %

Tavoite

Mittari

Arvio toteutumisesta

TALA

Yhtio keskittyy kiinteistokannan terveh-
dyttamiseen oman taloutensa kannalta
kestavalla tavalla;

a. nettotulos pois lukien kertaluonteiset
arvonalentumiset > O

b. korjaukset ja investoinnit toteutuvat
suunnitellusti

c. yhtion kannattamattomien kiinteisto-

a. nettotulos pl. ar-
vonalentumiset (€)

b. kylla/ei

c. kannattamatto-
mien kiinteistojen

nettotulos jai vahvasti negatiiviseksi, -
1,5 milj. euroa ja kannattamattomia kiin-
teistoja oli edellisvuotta enemman
(2025:55 vs. 2024:46), joten vaikka kor-
jausten ja investointien raportoidaan to-
teutuneen suunnitellusta ei tavoite tar-
kastuslautakunnan arvion mukaan ole
toteutunut.

Ei toteudu

Yhtio jatkaa osaltaan Hiilineutraali Ha-
meenlinna 2035 -tavoitteen toteutumi-
sen edistamista;

yhtion veden- ja energiankulutus laskee
edellisvuodesta

a. vedenkulutuksen
muutos (% edellis-
vuodesta)

b. energiankulutuk-
sen muutos (% edel-
lisvuodesta)

vedenkulutus on hieman kasvanut edel-
lisvuoteen verrattuna (+1 %), mutta
energiankulutus on kaukolammon osalta
laskenut (-6 %). Sahkon kulutuksen
kasvu + 12 % selittyy oljylampokohteista
maalampoon siirtymisella.

Toteutuu
osittain

L

Tyollistamistoimiin osallistuminen

selostus tehdyista
tyollistamistoimista

Yhtio palkkasi kesatyontekijan kolmeksi
kuukaudeksi seka elokuusta alkaen yh-
den henkilon asiakaspalveluun.

Toteutuu

Yhtio teettaa yhteistyossa omistajaoh-
jauksen kanssa ja asumiskaupunkiohjel-
man valmistelun yhteydessa selvityksen
erilaisista tuki- ja paaomitusmahdolli-
suuksista Hameenlinnan Asunnot Oy:n
korjausvelan pienentamiseksi, asunto-
kannan uudistamiseksi ja kehittamiseksi
seka yhtion taloudellisen aseman vah-
vistamiseksi pitkalla aikavalilla. Selvite-
taan muun muassa oman paaoman eh-
toisen sijoituksen mahdollisuudet, seka
mahdolliset rajoitteet. Yhtion mahdolli-
sen paaomituksen tulee olla kertaluon-
teinen mahdollistaja yhtion toiminnan ja
talouden kestavyyden vahvistamiseen
pitkalla aikavalilla, ei jatkuvaa tukea. Paa-
omituksen toteuttamisen edellytyksena
on selva vaikutus yhtion ja konsernin ta-
loudellisen tilan parantumiseen. Selvi-
tyksen pohjalta esitetaan mahdolliset
toimenpiteet.

selostus tehdyista
toimista

teella yhtio on teettanyt laajan selvityk-
sen yhtion taloudellisesta tilanteesta ja
sen vaikutuksista tuleville vuosille. Selvi-
tyksessa on otettu kantaa eri skenaa-
rioiden kautta, mika yhtion tilanne olisi
eri paaomitusten osalta. Konkreettisia
toimenpide-esityksia ei kuitenkaan
saatu valmiiksi arviointivuoden aikana,
joten tarkastuslautakunnan arvion mu-
kaan tavoite toteutuu osittain.

Toteutuu
osittain

L

90



Taulukko 11: Hameenlinnan Liikuntahallit Oy, tavoitteiden toteuma on hyva, 88 %

a. yhtioiden nettotulokset > O
b. nettotulokset paranevat
edellisvuodesta

tokset vuoteen 2024 verrattuna

mutta kehittyi parempaan suuntaan vii-
mevuoteen verrattuna. Jaahalli Oy:n
nettotulos oli positiivinen ja parani edel-
lisvuodesta. Palloiluhalli Oy:n nettotulos
painui negatiiviseksi ja jai vimevuotta
huonommaksi. Kokonaisuutena arvioi-
den voidaan todeta tavoitteen onnistu-
neen osittain.

Tavoite Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Liikuntahallit -konserni toimii | a. yhtididen nettotulokset (€) Liikuntahallit Oy:n nettotulos ei toteutu- | Toteutuu
tehokkaasti ja taloudellisesti; | b. yhtioiden nettotulosten muu- | nut tavoitteen mukaan positiivisena, osittain

L

Hameenlinnan Liikuntahallit
Oy:n tarjoamat palvelut vas-
taavat kayttajien tarpeisiin;
asiakastyytyvaisyyskysely tu-
los vahintaan 3,9 (asteikolla
1-5)

Asiakastyytyvaisyyskyselyn tu-
los.

Hameenlinnan kaupunki teetti kyselyn
Hameenlinnan Liikuntahallien toimin-
noista liikuntapaikkakohtaisesti syksylla
2025. Kysymykseen vastaako liikunta-

Toteutuu

Yhtio jatkaa osaltaan Hiili-
neutraali Hameenlinna 2035 -
tavoitteen toteutumisen
edistamista

selostus tehdyista toimenpi-
teista

hiilineutraalisuustavoitteeseen on kiinni-
tetty huomiota erityisesti kaynnistetty-
jen liikuntapaikkarakentamisen hankkei-
den suunnittelussa seka toteutuksessa,
tyvan lauhdelammon hyodyntaminen
tekonurmen lammityksessa. Kiinteis-
menpiteita, kuten valaisinvaihtoja led-
valaisimiksi. Energiankulutusta seura-
taan aktiivisesti.

Toteutuu

Tyollistamistoimiin osallistu-
minen

selostus tehdyista tyollistamis-
toimista

Tilikauden aikana yhtiolla on ollut kaksi
henkiloa tyokokeilussa. Tyollistamisyh-
teistyota on tehty Koulutuskuntayh-
tyma Tavastian kanssa.

Toteutuu
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Mittari

TALA

toimii kannattavasti oman tulo-
rahoituksensa puitteissa ja si-
ten etta sen maksuvalmius pit-
a. liikkevoitto > 600 000 €

b. nettotulos > O

c. pysakointitalojen liikevaihdon
kasvu > + 3%

a. liikevoitto (€)

b. nettotulos (€)

don muutos edellisvuodesta
(%)

teella asetettu tavoite saavutettiin

a.944 000 €

b. 414 000 €

c.+90%

Toteutuu

raali Hameenlinna 2035 -ta-
voitteen toteutumisen edista-
mista; yhtio kehittaa yhteis-
tyossa kaupungin kanssa sah-
koautojen latausmahdollisuuk-

listumista Hameenlinnassa.

teista

parkkiin tehtiin lisaa sahkoautojen la-
tauspisteita. Uusia latauspisteita lisattiin
niin perus- kuin hidaslataukseen.

Yhtio vahvistaa sidosryhma- selostus tehdyista toimenpi- | Yhtion uudistetut verkkosivut julkaistiin | Toteutuu
viestintaansa siten, etta ym- teista kesakuussa ja sidosryhmaviestintaa on

marrys yhtion toiminnasta ja tiivistetty. .
nakymista paranee

Yhtio jatkaa osaltaan Hiilineut- | selostus tehdyista toimenpi- | Alkuvuodesta Kaivoparkkiin ja Keinu- Toteutuu

Tyollistamistoimiin osallistumi-
nen

selostus tehdyista tyollista-
mistoimista

Kaupungin kesatyosetelilla palkattiin
kolme nuorta kesatoihin yhdessa Linnan
Kiinteistokehityksen kanssa.

Toteutuu
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Taulukko 13: Linnan Kehitys Oy, tavoitteiden toteuma on hyva, 86 %

Tavoite

Mittari

Arvio toteutumisesta

TALA

Linnan Kehitys toimii kannatta-
vasti, oman tulorahoituksensa puit-
teissa;

viimeisen + edellisten tilikausien
voitto > O

viimeisen + edellisten tili-
kausien voitto (€)

Yhtio raportoi tavoitteen toteutumi-
sesta: tilikauden voitto + edellisten tili-
kausien voitto oli 56 000 + 676 000 =
732 000 euroa

Toteutuu

Tiedolla johtamisen vahvistamisen
seurauksena Linnan Kehityksen te-
hokkuus ja vaikuttavuus paranee

selostus tehdyista toimen-
piteista ja niiden vaikutuk-
sista yhtion talouteen ja
toimintaan

yrityksen uusittu CRM-jarjestelma (asi-
akkuudenhallinta, Customer Relati-
onship Management) on otettu kayt-
toon. Yhtion tekoalykyvykkyyksia paran-
nettu luomalla omia tekoalyagentteja ja
kouluttamalla henkilostoa. Asiakasseg-
mentoinnin prototyyppi on tehty ja sita
on kokeiltu kestavan tuotannon alueella.

Toteutuu

Linnan Kehityksen palveluita kayt-
taneet asiakkaat kokevat yhtion
tuottamat palvelut laadukkaiksi ja
hyodyllisiksi;

a. asiakastyytyvaisyys NPS > 70
b. yritystyytyvaisyystutkimuksissa
positiivinen kehitys edellisiin mit-
tauksiin verrattuna

a. asiakastyytyvaisyys
(NPS)

b. yritystyytyvaisyystutki-
musten tulokset ja muutos
edellisesta

NPS tavoite saavutettiin, tulos oli 92.

Myo0s yritystyytyvaisyystutkimusten tu-
lokset ovat EK:n Kuntarankingin mukaan
kehittyneet positiiviseen suuntaan. Ha-
meenlinnan sijoitus vuonna 2025 oli 13.
(2023:15.).

Toteutuu

Kaupunkistrategiassa (2022-2025)
on Linnan Kehitykselle asetettu
seuraavat vuositavoitteet:

a. 21 uutta yhtion kautta sijoittu-
nutta yritysta

b. 200 sijoittuvien yritysten kautta
siirtyvaa tyopaikkaa

a. sijoittuneiden yritysten
b. sijoittuvien yritysten
kautta syntyneiden tyo-

a. Sijoittuneita yrityksia oli 22 kpl.

b. Sijoittuneiden yritysten kautta synty-
neita tyopaikkoja oli 102 kpl.

Toteutuu
osittain

L

Linnan Kehitys osallistuu tyolli-
syysalueen organisoitumiseen ja
jasentaa palvelunsa keskeiseksi
osaksi kaupungin tyovoimapalve-
luita

selostus tehdyista toimen-
piteista

Yhtio oli paavastuullisena jarjestamassa
Tekija 2025 -tapahtumaa tammikuussa.
Yhtio on vetovastuussa CBC — Creative
Business Clubin ja HR-verkoston toi-
minnasta Parkissa. Yhtio on ollut mu-
kana Yritysreaktoritiimin kehittamisessa
ja kaynnistamisessa seka vastaa osal-
taan yritysten moniammatillisesta pal-
veluntarjoamasta.

Toteutuu

Yhtio jatkaa osaltaan Hiilineutraali
Hameenlinna 2035 -tavoitteen to-
teutumisen edistamista;

a. yhtio jarjestaa yrityksille vastuul-
lisuuskoulutuksia PARKKI Business
Parkissa, joissa yhtena teemana on
Hiilineutraali Hameenlinna

a. jarjestettyjen koulutus-
ten lukumaara ja osallistu-

b. Ekokompassi ymparis-
tosertifikaatti saatu — to-
teutui / ei toteutunut

a. Mittarille ei ollut asetettu tavoiteta-
s0a, joten sen toteutumista ei voida ta-
man kohdan osalta arvioida.

b. Ekokompassi ymparistosertifikaatti
on saatu syksylla, joten tavoite toteutui
kokonaisuudessaan tarkastuslautakun-
nan arvion mukaan osittain.

Toteutuu
osittain

L
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tamistoimista

nut kansainvalinen opiskelija puolen
vuoden tyosuhteeseen.

Tavoite Mittari Arvio toteutumisesta TALA

b. Ekokompassi ymparistojarjestel-

man kayttoonotto

Tyollistamistoimiin osallistuminen | selostus tehdyista tyollis- | Yhtioon palkattiin HAMK:sta valmistu- | Toteutuu

Taulukko 14: Linnan Kiinteistokehitys Oy, tavoitteiden toteuma on hyva, 80 %

minka lisaksi yhtio edistaa aktiivi-
sesti yritysten sijoittumista Ha-
meenlinnaan;

a. kaynnistettyja kiinteistokehitys-
hankkeita > 2 kpl

b. yhtion tiloihin Linnan Kehityksen
sijoittumispalveluiden kanssa yh-
teistyossa vuoden aikana sijoittu-
neita yrityksia > 5 kpl

b. sijoittuneiden yritysten
Ikm.

aikana kaynnistynyt yhtaan, mutta si-
joittuneita yrityksia oli seitseman, joten
tavoite toteutui osittain.

Tavoite Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Linnan Kiinteistokehitys toimii nettotulos (€) Tavoite toteutui, arviointivuoden netto- | Toteutuu
markkinalahtoisesti, taloudellisesti tulos oli 438 000 €.

ja tuloksellisesti; nettotulos > 0 € -
Yhtion tarkein tehtava on alueelli- | a. kaynnistettyjen kiinteis- | Kiinteistokehityshankkeita ei tilinpaa- Toteutuu
nen kiinteistojen kehittaminen, tokehityshankkeiden lkm. | tosraportoinnin mukaan arviointivuoden | osittain

L

Yhtio jatkaa kiinteistoliiketoimin-
tansa sopeuttamista muuttuneisiin
tarpeisiin siten, etta kiinteistojen
kayttoasteet sailyvat jatkossakin
korkealla tasolla; kiinteistojen kayt-
toaste > 88 %

kiinteistojen kayttoaste
(%)

Toteutunut kayttoaste jai 8,2 % tavoit-
teesta, ollen 79,8 %.

Toteutuu
osittain

L

Yhtio jatkaa Hiilineutraali Hameen-
linna 2035 -tavoitteen toteutumi-
sen edistamista;

a. kokonaistaloudellisesti kannatta-
villa investoinneilla

b. Ekokompassi ymparistojarjestel-
man kayttoonotto

a. selostus tehdyista toi-
menpiteista

b. Ekokompassi ymparis-
tosertifikaatti saatu

yhtio investoi useiden kiinteistojen talo-
tekniikan automaation laitteisiin ja aly-
teknologiaan, joilla saatiin seurattua ja
saadettya energian kayttoa etana. Ta-
man myota energian kulutusta on pys-
tytty laskemaan. Lisaksi muutamiin kiin-
teistoihin tehtiin sahkoautojen lataus-
pisteita.

Ekokompassi ymparistosertifikaatti saa-
tiin toukokuussa.

Toteutuu

Tyollistamistoimiin osallistuminen

selostus tehdyista tyollis-
tamistoimista

Kaupungin kesatyoseteleilla palkattiin
kolme nuorta kesatoihin yhteistyossa

Toteutuu
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Taulukko 15: Hameenlinna Seudun Vesi Oy, tavoitteiden toteuma on hyva, 70 %

Tavoite

Mittari

Arvio toteutumisesta

TALA

HS-Vesi toimii kannattavasti, oman
tulorahoituksensa puitteissa;

a. nettotulos > O

b. yhtion perimat vesihuollon mak-

laitosten maksuja edullisemmat

a. nettotulos (€)

b. vesihuollon maksut Ve-
silaitosyhdistyksen keraa-
mien vesihuoltolaitosten
vertailuhintojen keskiar-
voon verrattuna

a. Nettotulos oli 527 000 €

b. 2/2025 julkaistussa vertailuhintojen
vertailussa HS-Veden taksat olivat alle
keskiarvon seka omakoti- etta kerrosta-
loissa.

Toteutuu

paehdot valvovan viranomaisen
hyvaksymalla tavalla

vuosikeskiarvot eivat typen puhdistus-
tehon osalta toisella ja neljannella vuo-
sineljanneksella tayttyneet. Fosforin
puhdistusreduktio jai hieman vaatimuk-
sesta toisella vuosineljanneksella ja sa-
moin lahtevan veden pitoisuus.

Yhtio jatkaa vedenhankinnan tur- | a. kylla/ei a. Selvillaoloaste oli vuoden 2025 lo- Toteutuu

vaamiseen ja omaisuudenhallinnan pussa 36 % (2024: 33 %).

parantamiseen tahtaavia kehitta- b. kylla/ei -

mistoimia; b. Investointiohjelmaa noudatettiin ko-
konaisvolyymin osalta, vaikka kohteet

a. kriittisen jatevesiverkoston sel- vuoden aikana hieman muuttuivat tar-

villaoloaste-% nousee peiden mukaan.

b. yhtion 10 vuoden laitosinves-

tointien saneerausohjelmaa toteu-

tettu suunnitellusti

Jatevedenpuhdistamoilla saavute- | kylla/ei Paroisilla ja Lammilla lupaehdot saavu- | Toteutuu

taan ymparistoluvan mukaiset lu- tettiin, Akaan puhdistamolla neljannes- | osittain

L

Yhtio jatkaa osaltaan Hiilineutraali
Hameenlinna 2035 -tavoitteen to-
teutumisen edistamista

selostus tehdyista toimen-
piteista

HS-Vesi on mukana Loimua Oy:n jate-
veden hukkalampoa hyodyntavan lam-
popumppulaitoksen rakentamisessa Pa-
roisten jatevedenpuhdistamolle.

Toteutuu

Tyollistamistoimiin osallistuminen

selostus tehdyista tyollis-
tamistoimista

henkiloita sopiviin tehtaviin ei ollut tar-
jolla nykyisessa turvallisuustilanteessa.

Ei toteudu
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Taulukko 16: Verkatehdas Oy, tavoitteiden toteuma on kohtalainen, 50 %

minnassa ja taloudessa realisoitu-
vat odotetusti

konsernin talouteen (€)

jalkautus alkoi heti. Verkatehdas ja Ha-
meenlinnan Teatteri aloittivat yhteis-
tuotantojen valmistelun myos Verka-
tehtaan tiloihin. Nain Hameenlinnan
Teatterilla on mahdollisuus toteuttaa
nayttamolla. Lisaksi tyoterveyshuolto,
tilitoimistopalvelut ja henkilostoedut
on kilpailutettu ja yhdistetty konserni-
tasoisiksi, jonka vaikutukset konsernin
talouteen ovat n. 30-50 tuhatta euroa.
Yhteistuotantojen myonteisten talou-
dellisten vaikutusten arvioidaan vah-
vistuvan vuoden 2026 aikana esitys-

Tavoite Mittari Arvio toteutumisesta TALA
Verkatehdas -konserni toimii te- a. nettotulos (€) Tilinpaatoksessa raportoidun perus- Ei toteudu
hokkaasti ja taloudellisesti; teella tavoitetta ei saavutettu vaan
b. kulut (materiaalit ja pal- seka nettotulostavoite etta kulujen
a. yhtididen nettotulokset > O velut, henkildstokulut, muut | suhde liikevaihtoon jaivat tavoitellusta.
kulut) / liikevaihto vs. 2024 | Positiivista on, etta pitkaaikaisvuok-
b. yhtididen kulujen suhde liike- rauksen tayttoaste oli 100 %.
vaihtoon alenee c. vuokrausaste (%)
c. kaytossa olevien toimitilojen
(pitkaaikainen vuokraus) vuokraus-
aste > 97 %
Konsernirakennemuutoksen hyo- | selostus saavutetuista hyo- | Verkatehdas -konserni loi tilikauden ai- | Toteutuu
dyt Verkatehdas -konsernin toi- dyista ja niiden vaikutukset | kana uuden konsernistrategian, jonka | osittain

L

Yhtio jatkaa osaltaan Hiilineutraali
Hameenlinna 2035 -tavoitteen to-
teutumisen edistamista;

a. Verkatehdas jatkaa Ekokompassi
sertifikaatin edellyttamaa kehi-
tysta, joka auditoidaan seuraavan
kerran vuonna 2027

b. Teatteri saa Ekokompassi sertifi-
kaatin

a. selostus tehdyista toi-
menpiteista

b. Ekokompassi sertifikaatti
saatu

Verkatehdas jatkoi Ekokompassi-serti-
fikaatin mukaisen toiminnan kehitta-
mista mm. parantamalla jatteen lajitte-
lua, hallitsemalla tilakohtaista energi-
ankulutusta tapahtumakalenterin mu-
tyomatkapyorailya. Teatteri aloitti Eko-
kompassi-sertifikaatin hakemisen val-
mistelun.

Toteutuu
osittain

L

Tyollistamistoimiin osallistuminen

selostus tehdyista tyollista-
mistoimista

Verkatehdas-konserni on tarjonnut
tyoharjoittelupaikan yhdelle henkilolle
vuoden 2025 aikana.

Toteutuu
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